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PARTEA 1
Introducerea la CAN-SMD




Nota Introductiva

Dragad Specialist,

Este o realitate faptul cd datele CAN bazate pe cazuisticd sunt derivate de multe ori dintr-o varietate de surse intersectoriale implicate
in gestionarea si monitorizarea cazurilor si urmdrirea victimelor la nivel local si national si care sunt insuficient coordonate. Printre
barierele care impiedicd monitorizarea eficientd a maltratdrii copilului sunt lipsa unor definitii operationale comune, lipsa unor
practici comune de inregistrare precum si utilizarea unei varietdti de metode si instrumente pentru colectarea datelor si schimbul
de informatii intre pdrtile interesate.

Sistemul de monitorizare CAN-SMD a fost elaborat initial in cadrul proiectului “Rdspuns Coordonat la Copii Abuzati si Neglijati
prin Setul minim de Date” [JUST /2012 / AG / 3250], co-finantat prin Programul Daphne Il al Uniunii Europen si revizuit in cadrul
“Rdspuns Coordonat la Abuzul si Neglijarea Copilului prin Setul Minimal de Date: de la planificare la practica” (CAN-SMD 1l), finantat
de Programul REC 2014-2020 al Uniunii Europene. Sistemul Tsi propune sa contribuie la protectia copiilor maltratati si a copiilor
cu risc prin crearea bazei stiintifice, instrumentelor si sinergiilor necesare pentru stabilirea sistemelor nationale de monitorizare a
abuzului si neglijdrii copiilor, folosind un set minim de date, metodologie comuna si definitii comune in toate sectoarele relevante.

CAN-SMD este de asteptat sd furnizeze informatii complete, valide si comparabile bazate pe cazuisticd la nivel national pentru copiii
care au apelat la serviciile de protectie a copilului.

In acelasi timp, CAN-SMD are ca scop imbundtdtirea serviciilor de protectie a copilului prin sprijinirea profesionistilor din prima linie
de actiune ca un canal de comunicare intre serviciile activate din acelasi sector, precum si dintre sectoare.

Conditia pentru functionarea eficientd a unui sistem de monitorizare prin intermediul unui SMD este acordul intre pdrtile interesate
de a colecta un set specific de elemente informationale, care este in esentd o problemd de politicd publicd. Cu toate acestea, chiar
dacd este angajatd politica necesard, fdard acordul intre toate pdrtile relevante, si mai ales fard acordul utilizatorilor finali, si anume
profesionistii din prima linie care sd actioneze ca operatori, CAN-SMD nu poate exista.

Acesta este motivul pentru care contributia dumneavoastrd la acest efort, de a actiona ca unul din operatorii CAN-SMD, este de
importantd majora.
Federatia ONG pentru copil
Universitatea Babes Bolyai
Directia de Asistentd Sociald si Medicald a Municipiului Cluj Napoca

Termeni si conditii

Colectarea datelor despre maltratarea copiilor — o necesitate comuna la nivel mondial

Necesitatea sistemelor de monitorizare a maltratarii copiilor care sa furnizeze date continue si sistematice asupra amplorii si
impactului abuzului si neglijarii copiilor este de necontestat. Sunt necesare statistici valide date demografice si de sanatate pentru
a informa atéat planificatorii de politici si buget, precum si furnizorii de servicii medicale si de asistenta sociala despre caracteristicile
abuzului si neglijarii copiilor. Aceasta informare devine si mai importanta in medii cu resurse economice limitate. Centrele pentru
Controlul si Prevenirea Bolilor (CCPB) din Grecia au subliniat ca “lipsa de informatii coerente cu privire la numarul de copii afectati
de maltratare limiteaza in mai multe moduri capacitatea comunitatii si a institutiilor de sanatate publica de a raspunde la problema.
n primul rand, limiteaza capacitatea de a aprecia magnitudinea fenomenului in raport cu alte probleme de sinatate publica. in al
doilea rand, limiteaza capacitatea de a identifica grupurile cu cel mai mare risc si care ar putea beneficia de interventii focalizate
sau de servicii intensive.

n cele din urma, prin lipsa de informatii este limitat capacitatea aprecierii schimbdrilor in timp in incidenta si prevalenta maltratérii
copiilor. La randul sau, acest lucru limiteaza capacitatea de a monitoriza eficienta activitatilor de prevenire si de interventie in
cazurile de maltratare a copilului” (Saltzman si colab., 1999, apud Leeb, Paulozzi, Melanson, Simon, Arias, 2008, p. 3). Mai mult
decat atat, asa cum a aratat Petrowski (2010) in “Ghidul de Resurse pentru Colectarea Datelor in Cazurile de Maltratare a Copiilor”,
pregatit pentru Societatea Internationald pentru Prevenirea Abuzului si Neglijarii Copiilor (ISPCAN), “dezvoltarea unui sistem
de monitorizare si colectare a datelor referitoare la maltratarea copilului la nivel national si, care sa fie valide, accesibile si
comparabile nu este privita doar ca o buna practica, este de asemenea o responsabilitate obligatorie din punct de vedere legal
a Statelor Parti care au ratificat Conventia Natiunilor Unite cu privire la Drepturile Copilului (CNUDC; Adunarea Generala a
Organizatiei Natiunilor Unite, 1989)".

o
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Prin urmare, “este obligatoriu ca Statele sa gestioneze fenomenul de abuz asupra copilului, printr-o abordare cuprinzatoare de
urmarire, monitorizare, prevenire, interventie/ tratament, precum si prin furnizare de sprijin si resurse” (Petrowski, 2010, p. 1-2).

Documentarea necesitdtii de punere in aplicare a CAN-SMD in Romdnia

Romania are un sistem national de statistica pentru monitorizarea respectarii drepturilor copilului, incluzand si dreptul la protectie
din anul 2007. Pe langa colectarea unor date de la institutiile centrale care au legatura cu protectia copilului, cum ar fi Ministerul
Educatiei, Ministerul Administratiei si Internelor, Ministerul Justitiei, Ministerul de Externe, Ministerul Sanatatii (vezi cel de al
cincelea Raport periodic al Romaniei catre Comitetul pentru drepturile copilului), monitorizarea respectarii drepturilor copilului se
realizeaza printr-un mecanism propriu de colectare a datelor.

Instrumentul de monitorizare este fisa de monitorizare trimestriald, care in forma sa actuala este in vigoare incepand cu ianuarie
2007. Tnregistrarea sistematica a datelor la nivel national incepe din 2004. Din cele cunoscute de noi, din 2007 si pana acum inc
nu s-a facut o evaluare a calitatii procesului de monitorizare si a validitatii datelor colectate.

Pentru monitorizarea semestriala, datele colectate privind abuzul, neglijarea si exploatarea copilului se refera la copiii care vin in
contact cu serviciile de protectie a copilului, cei care au nevoie de masuri de protectie din cauza ca se afla in situatii de risc de abuz/
neglijare, cei ai caror parinti nu au capacitatea de a le oferi protectie si ingrijire adecvata, precum si cei care beneficiaza de masuri
de prevenire a separarii de familie. Variabilele sunt impartite in urmatoarele categorii de violenta: abuz fizic, abuz emotional,
abuz sexual, neglijare, exploatare prin munca, exploatare sexuald, exploatare pentru comitere de infractiuni. Pornind de la cifre
reprezentand totaluri si nu cu baze de date, acest sistem nu permite dezagregarea variabilelor in functie de gen, varsta, situatie
familiala si sociala, boala sau dizabilitate recomandate de studiile relevante din domeniu ca fiind necesare pentru creionarea unei
imagini mai clare privind fenomenul abuzului si neglijarii. Lipsa acestor variabile nu permite efectuarea unor analize in afara de
identificarea numarului brut de cazuri inregistrate, ceea ce nu reflecta tendinte sau directii de evolutie sau eficienta sistemului, ci
doar capacitatea de inregistrare si de raportare a cazurilor de citre serviciile de locale de protectie a copilului. Tn acest fel, baza de
date existenta nu permite studierea fenomenului abuzului Tn Romania sau urmarirea evolutiei sistemului de protectia copilului.
Un alt instrument de monitorizare cunoscut in Romaninia este cel cunoscut sub numele de "Sistemul informat de urmarire si
monitorizare a copiilor din sistemul de protectie speciala” (Child Monitoring and Tracking Information System - CMTIS), o baza de
date centrata pe copilul beneficiar de masura protectiei speciale, sistem care Tnsa nu contine date despre expunerea copilului la
abuz si neglijare, desi multi dintre copiii care beneficiaza de masuri de protectie sunt victime ale unor forme de violenta. CMTIS
a fost construit in 2006 in cadrul unui parteneriat cu Guvernul SUA, cu scopul de a monitoriza evolutia reformei din sistemul
de protectie a copilului din Romania. Are trei sectiuni: copii, personal si costuri. Sectiunea copii are scopul de a urmari evolutia
copiilor beneficiari de masura protectiei speciale (separati de familie). Baza de date permite urmarirea evolutiei fiecarui caz in
parte, eventualele schimbari in plasarea copilului, durata masurii de protectie, finalizarea interventiei. CMTIS contine toate datele
de identificare ale copiilor beneficiari. Baza de date a fost instalatd dupa proceduri speciale in cadrul fiecarei DGASPC din tara,
accesarea se face cu parola de catre profesionisti special investiti cu sarcina de a opera datele din sistem. Profesionistii din cadrul
DGASPC sunt responsabili pentru alimentarea CMTIS cu date noi, pe baza dosarelor copiilor beneficiari. Nu exista o procedura
unitara in ceea ce priveste completarea datelor, neexistand proceduri clare privind numirea vreunui serviciu special responsabil
pentru completarea bazei de date, persoane responsabile, masuri speciale de siguranta, acestea fiind stabilite la nivel judetean.
Dupa implementarea sistemului rata de completare a bazei de date a fost de aproximativ 80-90%, momentan, rata care a scazut
gradual din cauza unor probleme tehnice, astfel ca in prezent sistemul nu mai functioneaza (conform datelor Focus- grupului cu
specialistii, organizat in cadrul prezentului proiect - CAN-SMD).

Lecturi suplimentare:

Mai multe informatii privind sistemul de protectie a copilului, notificdrile CAN si referirile obligatorii si colectarea
de date sunt disponibile in Raspuns multisectorial coordonat la cazurile de abuz si neglijare a copilului prin
Setul Minimal de Date

o

©:0:0:0-8



Setul Minimal de Date (SMD) ca raspuns la situatia de abuz
si neglijare a copilului
pe scurt

e promovarea colectarii uniforme a datelor din toate sectoarele implicate in administrarea cazurilor de abuz \
si neglijare asupra copiilor

e folosirea unui instrument de inregistrare usor de folosit

e crearea unui canal de comunicare intre sectoarele implicate

e implicarea tuturor profesionistilor eligibili care lucreaza in sectoarele mentionate mai sus

e urmarirea criteriilor pre-definite & cu diferite nivele de accces in acord cu responsabilitatile lor

e consolidarea capacitatilor lor prin cursuri de pregdtire de scurta duratd & material necesar
(Ghid pentru peratori & Protocol)

AN

la nivelul populatiei (monitorizarea sanatatii publice)

permisiunea de a face comparatii in interiorul si intre tari

vizarea factorilor de decizie si a partilor interesate

ofera acestora informatii actualizate Tn mod continuu, ca baza pentru evaluarea practicilor si a politicilor
existente si ghidarea planului de preventie si interventie

la nivelul cazului (urmarirea cazurilor individuale)

faciliteaza investigarea cazului si gestionarea ulterioara

urmarirea criteriilor specifice in ceea ce priveste nivelul de acces al operatorilor

e folosirea unor definitii operationale largi ale CAN

e descrierea detaliata a “definitiilor de caz”

e asigurarea unei intelegeri comune intre parti (ne-omogene) implicate

e vizarea colectarii tuturor cazurilor sesizate de servicii, indiferent de fundamentarea acestora

A AN

e folosirea unui set standard de vaiabile (aprobat de catre toate partile interesate)

e indeplinirea criteriilor pre-definite cu privire la etica, calitatea, exhaustivitatea, accesibilitate, fezabilitate
e furnizarea de date complete, comparabile si valide

e vizarea unnui cadru standard de indicatori masurabili care sa fie rezistenti, practici si usor de utilizat

e oferd operatorilor eligibili informatiile necesare pentru ancheta si urmarirea la nivel de caz “follow up”

o

Un Set Minimal de Date (SMD) este un set

comun de elemente informationale, definitii si SefpeiiEle Standarde

standarde care ar trebui sa fie utilizate pentru / \

colectarea si raportarea datelor; aceste date
ar trebui sa fie comparabile transversal, intre Colectare Acord
regiunile geografice dintr-un continent si de la
o perioada la alta de timp (Kowal, Wolfson, si
Dowd, 2000).

Cuvinte cheie care descriu Setul Minimal de Date de la nivel
national (Institutul de Sanatate si Bunastare din Australia, 2013)
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CAN-SMD v1.0
scop si obiective

Scop
Ca scopuri generale ale unui set minimal de date consortiul a stabilit urmatoarele:

- Sa furnizeze informatii complete, fiabile si comparabile pe baza cazuisticii copiilor expusi violentei (abuzului, neglijarii si
exploatarii), cunoscuti serviciilor sociale, de sdnatate, educationale, judiciare si publice/administrative la nivel national si
international in vederea informarii si imbunatatirii politicilor publice, a serviciilor sociale, educationale, administrative si legale
legate de raspunsul acestora la situatiile de CAN.

- Sa serveasca ca instrument de lucru in evaluarea si monitorizarea situatiei victimelor CAN sau a celor cu risc de a fi expusi
la revictimizare, cu respectarea legislatiei nationale si aplicarea tuturor normelor necesare pentru a asigura colectarea si
administrarea etica a datelor. Astfel, prin adunarea de informatii de la diferite servicii si institutii la nivel de caz, legate de
evolutia situatiilor individuale SMD poate sa imbunatateasca colaborarea interinstitutionala.

Ca atare, scopul CAN-SMD este de a cuprinde nu doar cazurile CAN investigate de catre autoritatile judiciare sau de aplicare a legii,
ci si pe cele gestionate in serviciile de sanatate si de asistenta sociala precum si in sectorul educational pe care il frecventeaza
marea majoritate a copiilor si, prin urmare, de a descrie caracteristicile cazurilor CAN raportate, identificate sau gestionate intr-o
varietate de situatii. Imbuné&t&tirea continu3 si rafinarea inregistrarilor este un scop de duraté lungd al CAN-SMD.

Spre deosebire de alte sisteme de monitorizare, CAN-SMD are un scop suplimentar: utilizarea informatiilor la nivel de caz.
Caracterul dual al CAN-SMD ia in considerare atat dificultatile legate de natura CAN (continuad si repetatd, implicand mai multe
sectoare si grupuri profesionale, fara limbaj comun si canale de comunicare bine stabilite), precum si aspectele critice necesare
pentru operarea eficientd a unui sistem de monitorizare a sanatatii publice (referitoare la acceptarea si acordul partilor interesate
de a colecta date).

Servind in plus ca un instrument practic pentru partile implicate care indeplinesc criteriile pre-definite, CAN-SMD este de asteptat
sa consolideze implicarea partilor interesate (stake-holderi) fata de sistem si sa duca la o mai buna informare a cadrului public de
reducere a violentei impotriva copiilor. Datorita acestor multiple valente ale scopului CAN-SMD, ne asteptam la rezultate favorabile
in cazul unei evaludri cost-beneficiu al unui astfel de sistem.

Obiective

Prin intermediul unui viitor sistem operational de monitorizare prin Sistemul Minimal de Date pentru evaluarea CAN vor fi posibile
urmatoarele activitati:

- Masurarea periodica si sinteza datelor privind incidenta situatiilor CAN si a formelor de violenta specifice, pe baza datelor
provenite din raspunsurile oferite de servicii adresate cazurilor CAN, pe urmatoarele dimensiuni:

¢ pentru forme specifice de abuz si neglijare, caracteristici ale copilului si ale persoanei/familiei care are in grija copilul
e pe departamente si servicii
¢ nansamblu
- Monitorizarea tendintelor in maltratarea copilului
¢ pe forme specifice de abuz si neglijare si caracteristicile copilului si ale persoanei/familiei care are in grija copilul
¢ la nivel international, national si local
- Furnizarea indiciilor Tn identificarea

¢ tendintelor noi sau pe cale de aparitie in maltratarea copilului
e populatiilor cu risc ridicat
- Utilizarea ca baza de evaluare
* anevoii de servicii pentru cazurile de CAN pentru prioritizarea alocarii resurselor in cazul preventiei primare, secundare si
tertiare
¢ a eficientei practicilor de prevenire CAN si a celor de interventie, respectiv pentru identificarea bunelor practici, dar si
pentru planificarea viitorului privind politicile si legislatia viitoare.

@ ————
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n plus, datele colectate prin intermediul Sistemului de Monitorizare CAN-SMD pot fi folosite:

e Pentru a sublinia importanta practicilor de management de caz in cazurile CAN
e Pentru a detecta schimbari in practicile de management de caz ale cazurilor CAN si efectele acestora schimbari

n ultimul rand, dar nu cel mai lipsit de important, aplicatia CAN-SMD in sine vizeaz:

¢ S3 functioneze ca un canal de comunicare intre sectoarele implicate in administrarea cazurilor CAN

e Sa faciliteze monitorizarea cazurilor

e S3 functioneze ca un instrument gata de utilizare de anchetarea de catre autoritati a cazurilor noi sau suspecte
si sa ofere feedback serviciilor la nivel de la caz pentru cazurile deja cunoscute

Setul de instrumente CAN-SMD

pe scurt

Setul de instrumente CAN-SMD se adreseaza tuturor utilizatorilor potentiali CAN-SMD in EU28 si din alte tari, agentii si servicii
activate in domeniul protectiei sociale, sanatatii si de sanatate mentald, justitie, politie si educatie, care sunt implicate in
administrarea cazurilor de maltratare a copilului, profesionistilor care lucreaza in domeniul prevenirii CAN secundare si tertiare,
oamenilor de stiinta si epidemiologilor din sanatate si stiintele sociale.

Cu toate acestea, operatorii unui potential sistem CAN-SMD reprezinta principalul grup tinta al Setului de Instrumente.

Componenta Setului de Instrumente CAN-SMD

Setul de instrumente este format din trei elemente principale:

a.

prima versiune a setului minim de date care cuprinde in prezent
18 elemente de date ce au rezultat printr-un proces de evaluare
a calitatii si a fezabilitatii la care au participat parti interesate din Protocol Colectare

mai multe tari; a fost realizat o aplicatie e-CAN-MDS pe baza MDS; . ciniizsge_cum

Ghidul
Operatorilor

protocolul de colectare a datelor (vezi Anexa), care a fost elaborat SMD

. e
pe baza CAN-SMD si sugereaza o procedura pas-cu-pas de utilizare " af:))ﬁgii:’:)ir—lﬁile l
a CAN-SMD; acest protocol poate fi folosit de orice profesionist -

care a fost deja instruit pentru a deveni un operator; si
Elementele

ghidul operatorilor in care sunt incluse toate informatiile de Setului de
fond necesare pentru profesionistii care indeplinesc criteriile de IR
eligibilitate si conditiile prealabile (ca participarea cu succes la
un curs de instruire de scurtd duratd) pentru a utiliza sistemul.
in afard informatiilor cu privire la necesitatea de a monitoriza
abuzurile si neglijarea copilului intr-o tara, este inclusa, de asemenea, in Ghid o sesiune speciala legata de etica, viata privata
si aspecte de confidentialitate cu privire la colectarea de date CAN. Corpul principal al documentului este dedicat prezentarii
detaliate a variabilelor incluse in CAN-SMD, impreuna cu specificatiile tehnice si definitii ale elementelor de date.

Operatorii CAN-MDS

criterii de eligibilitate, preconditii si roluri

( \

Pana in prezent, eforturile profesionistilor din domeniul serviciilor
sociale s-au concentrat asupra gasirii resurselor disponibile pentru
rezolvarea cazurilor si justificarea acestui efort pentru decontarea
administrativa a costurilor implicate. De asemenea, in Romania au
fost adunate date privind procesele juridice in care sunt implicati
copiii. Datele privind numarul cazurilor gestionate de directiile

CAN-MDS vizeaza asigurarea unei baze comune pentru
colectarea de date atat pentru cazurile care implica
autoritatile legale sau responsabile cu ordinea publica, dar
si pentru cazurile identificate, raportate sau administrate
de serviciile din sectoarele educationale, de sanatate si
protectie sociala.

6
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judetene de asistentd sociald, raportate la cele care apar in statisticile privind implicarea copiilor in procese juridice sugereaza ca
marea majoritate a cazurilor CAN nu se incadreaza in aceasta categorie speciald, sau ca agresiunile Tmpotriva copiilor, cu toate ca
ele contravin legii, rdman nedeclarate, chiar si atunci cand e vorba de situatii grave de abuz sexual, fizic, exploatare sau traficare.

Un sistem CAN-SMD fsi propune sa ofere o imagine cat mai complexa cu privire la magnitudinea problemei si, in acest scop
adunarea datelor este prevazuta sa porneasca de la cazurile identificate pe baza serviciilor primite de copii si familiile lor, care
ajung 1n atentia oricaror servicii sau institutii (administrative, educationale, psihosociale, medicale, politie, judiciare). Prin urmare,
operatorii potentiali ai CAN-SMD — ar putea fi profesionisti din asistenta sociald/ medicala/ alti profesionisti care lucreaza in
domeniul protectiei copilului sau cu copii victime. Prin urmare, cazurile CAN suspecte si/sau Tn curs de anchetare vor fi, de
asemenea, eligibile pentru a fi Tnregistrate intr-un sistem CAN prin SMD. Extinderea surselor eligibile de informatii este de asteptat
sa conduca la colectarea de date pentru un numar mai mare de cazuri CAN si, prin urmare, sa creasca sansele ca informatiile
colectate sa fie mai aproape de adevarata amploare a problemei. Chiar dacd un mecanism de monitorizare CAN prin SMD, prin
colectarea de date pentru masurarea ratelor de incidenta CAN, pe baza raspunsurilor oferite de servicii, nu va ajunge la populatia
generala de copii (asa cum se intampla intr-un studiu epidemiologic), este de asteptat sa vina mai multe cazuri in atentia serviciilor
si sa fie disponibile mai multe informatii pentru prioritizarea eforturilor de prevenire.

CAN-SMD vizeaza asigurarea unei baze comune pentru colectarea de date, nu numai pentru serviciile care reprezinta autoritatile
legale sau responsabile cu ordinea publica dar, de asemenea, pentru cazurile identificate, raportate sau administrate de serviciile
din sectoarele educationale, de sanatate si protectie sociala.

Cine poate deveni operator CAN-SMD si Cum?

Conditii profesionale de eligibilitate

Poate sa devina operator de date orice profesionist care apartine uneia din urmatoarele grupe, are o licenta profesionala valabila
se supune unui cod de etica profesionald sau a unei conditii similare, in functie de profesie

Profesii din domeniul social:

e asistenti sociali, furnizori ai serviciilor de ingrijire din institutii, alt personal (de ex., care lucreaza in agentiile anti- trafic,
referentii sociali, mediatorii comunitari, lucratorii din directiile pentru persoanele cu dizabilitati, reprezentantii institutiei
Avocatul Poporului, etc.)

Profesii din domeniul justitiei:

¢ judecatori (din instantele tribunalelor de familie, tribunalelor pentru minori), consilieri de probatiune, procurori, specialisti

n medicina legald, avocati, alti profesionisti din justitie)
Profesii din domeniul sanatatii:

¢ medici (de medicina generala si de specialitate, cum ar fi ginecologi, pediatri, ortopezi, radiologi), moase, asistenti medicali

si stomatologi, medici de familie)
Profesii din domeniul sanatatii mentale:
e psihiatri pentru copii si adulti, psihologi, consilieri autorizati (pentru tineri, de familie, etc.)

Profesii din domeniul de aplicare a legii:
¢ ofiteri de politie (anchetatori in general si specializati, de exemplu in interviuri medico-legale, in cazurile de crime impotriva
minorilor, etc.)

Profesii din domeniul educatiei:
e cadre didactice si educatori (din Thvatdmantul prescolar, invatamantul primar si secundar, pentru copii cu nevoi speciale),
directori de scoald, consilieri scolari, psihologi, asistenti sociali scolari, mediatori scolari, logopezi, psihopedagogi, pedagogi
din institutii scolare si alte institutii de educatie pentru copii

Alti profesionisti:
e cercetatori, asistenti sociali, administratori de date, alt personal din scoli, alti functionari publici (de ex., angajatii ministerelor
sau DGASPC), alt personal din ONG-uri (de ex., voluntari, preoti, cilugarite)

Conditii prealabile pentru ca un profesionist eligibil s devind operator CAN-SMD

- sd fie activ (nu un student, nu un pensionar)

- sd lucreze intr-o organizatie / agentie si sd participe in calitate de reprezentant in numele acesteia
- sd finalizeze cu succes un curs de instruire de scurtd duratd (si sd fie certificat)

o
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Rolurile partilor interesate asa cum sunt ele definite de nivelul de acces alocat la CAN-SMD

Patru nivele diferite de acces sunt prevdzute pentru un CAN-SMD. Alocarea nivelului de acces unui operator depinde de
responsabilitatile lui profesionale cu privire la incidentele CAN (daca exista), si anume daca rolul sau se concentreaza exclusiv
pe raportarea incidentelor CAN (fara implicarea in continuare in administrarea cazurilor) sau include responsabilitati legate de
administrarea cazurilor (cum ar fi evaluare, ingrijire si suport) sau luarea de decizii focalizate pe consecinte juridice (de ex, separarea
copilului de familie, pentru presupusi infractori). Mai exact:

Tabel 1.1: Rolul institutiilor implicate si nivelul de acces la baza de date CAN-MDS

Administrator sistem Acces Deplin
Luarea deciziilor de actionare in instanta, cum ar fi
- ascoate copilul din familie Acces deplin pentru a vedea
- asuspenda drepturile parintesti datele (nivel 1)
- adecide daca exista suficiente dovezi pentru urmarirea penala a (presupusilor infractori)
Implicarea in administrarea cazurilor:
raportare / detectare & urmarirea cazurilor (follow-up)
Realizarea unor evaluari initiale pentru cazurile suspectate
Acces limitat (nivel 2)
- Furnizarea de servicii pentru victimele CAN (diagnostic / tratament / consultatie /ingrijire)
- Furnizarea de servicii pentru familiile victimelor CAN (de sprijin)
- Urmarirea cazurilor CAN (follow-up)
Neimplicarea efectiva in administrarea cazurilor raportate / detectate
- Sesizarea autoritatilor (optional) cu privire la cazurile CAN (suspectate)
- Raportarea in mod obligatoriu a cazurilor CAN (suspectate)
Acces limitat (nivel 3)
- Aplicarea de screening/ scanarea populatiei generale a copiilor pentru CAN
- Furnizarea masurilor de protectie de urgenta pentru victimele CAN

- Furnizarea de consultantd juridicd / aparare (advocacy) pentru cazurile CAN

Urmatoarele nivele de acces alocate operatorilor in functie de profesia lor si agentia unde lucreaza, sunt prezentate in tabelul de
mai jos (tabelul este orientativ)

Table 1.2: Operatori eligibili si nivele de acces

Acces deplin Acces limitat Acces limitat
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Director DGASPC - Asistenti sociali care lucreaza in serviciile de -  Asistenti sociali care lucreaza in servicii de
Director adjunct DGASPC protectie sociala sanatate
Procurori - Psihologi care lucreazs in sistemul de - Profesionisti in sanatate mintal3 (psihologi,
protectia copilului/servicii de protectie psihiatri, consilieri acreditati) care
sociald lucreaza in ONG-uri acreditate/ Organizatii
- Alti functionari publici din cadrul DGASPC/ comunitare
SPAS - Asistenti sociali care lucreaza in sistemul
- Judecatori care lucreaza in sistemul juridic educational
- Ofiteri de politie care lucreaz3 in servicii - Asistenti sociali care lucreaza in servicii de
conexe de aplicare a legii sanatate mintald
- Furnizori de servicii de ingrijire care lucreaza
n institutii Tn sistemul de protectia
copilului/servicii de protectie sociale

@ ————
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- Psihologicarelucreazain sistemul educational

- Consilieri acreditati care lucreaza in educatie

- Ofiteri de probatiune care lucreaza in
sistemul judiciar

- Alti profesionisti din sfera conexa justitiei
care lucreaza in sistemul judiciar

- Asistenti medicali din sistemul de protectie a
copilului, protectie sociald, ONG

- Profesori/educatori (din sistemul prescolar/
primar/ secundar, din tnvatamantul
special, directori de scoli) care lucreaza in
educatie

- Alt personal (de ex., care lucreaza in agentiile
anti-trafic, directiile pentru persoanele cu
dizabilitati, Avocatul Poporului, etc. care
lucreaza in servicii/ autoritati independente

- Psihiatri/medici din servicii medicale

n functie de nivelul de acces al fiecirui profesionist-operator, urméatoarele optiuni sunt disponibile:

Nivel de acces Operatiuni (“drepturi” de utilizare) in acord cu nivelul de acces

Introduce date in baza de date CU acces la TOATE datele, agregate Sl dezagregate (la nivel de caz)

Acces deplin . . M . M . . s . . . “
P (vizualizeaza / editeaza / sterge) si la conturile utilizatorilor (creaza / editeaza / sterge)

Acces deplin de vizualizare Introduce date in baza de date CU acces la TOATE datele, agregate S| dezagregate (la nivel de caz)
(nivel 1) (vizualizeaza / editeaza / sterge) si la conturile utilizatorilor (vizualizeaza)

Introduce date in baza de date CU acces la datele introduse de catre acelasi utilizator (vizualizeaza

Acces limitat (nivel 2 . N . . S . . L N
( ) / editeaza / sterge) Sl la datele introduse de catre alti utilizatori pentru acelasi caz (vizualizeaza)

Introduce date in baza de date CU acces NUMAI la datele introduse de utilizatorul specific

Acces limitat (nivel 3) (vizualizeaza / editeaza / sterge)

Prin ce poate contribui un operator la compleatarea bazei de date CAN-SMD
- prin inregistrarea de noi incidente CAN pentru noi cazuri identificate (copii) sau ca urmare a unui raport prin addugarea de
date pentru noi incidente in cazuri deja cunoscute

- prin actualizarea datelor pentru incidentele deja inregistrate pentru cazurile cunoscute (follow-up)

Ce poate asigura baza de date CAN-MDS pentru un profesionist CAN, operator al bazei de date
- uninstrument prietenos de utilizare pentru raportarea incidentelor CAN (mai ales atunci cdnd profesionistul este mandatat
sd raporteze)

- un instrument prietenos de pdstrare a informatiilor de bazd pentru toate noile incidente CAN aduse in atentia lui / ei

- uninstrument pentru verificarea datelor demografice si a datelor pentru copii deja cunoscuti (prin intermediul rapoartelor
auto-produse)

- un canal de comunicare cu alti profesionisti care lucreazd in aceleasi sau diferite sectoare pe acelasi caz

- informatii de bazd cu privire la incidentele anterioare in cazuri deja cunoscute (copii) (in acord cu nivelul lui/ ei de acces) un
instrument gata de utilizat pentru informarea altor agentii cu privire la rdspunsul agentie lui/ ei (de exemplu, ce servicii au
fost deja furnizate)

- notificarea altor agentii cu privire la noile cazuri (de exemplu, prin referiri)

@ ————
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Incidente eligibile pentru CAN-SMD
definitii de caz

Incident de maltratare a copilului

CAN-SMD este un sistem care se bazeaza pe incident. Acest lucru inseamna ca, pentru ca operatorul sa creeze o noua inregistrare,
trebuie sa fie identificat sau raportat un incident CAN.

“Un incident de maltratare a copilului este definit ca un eveniment documentat de sistemul de protectie a copilului, de
aplicare a legii, de sistemul medical sau alte surse de raportare (de ex., scoala), in care maltratarea copilului este presupusd
sau confirmatd”

[Leeb, R., Paulozzi, L., Melanson, C., Simon, T., Arias, I. (2008). Monitorizarea maltratdrii copilului. Definitii uniforme pentru sdndtatea publicd si
Cdmpuri de date recomandate.Centrele pentru Controlul si Prevenirea Bolilor, Centrul National pentru Controlul si Prevenirea Vatamdrii: Atlanta, GA.]

Copilul (presupusa) victima

Pentru baza de date CAN-SMD, Copilul (presupusa) victima in este unul din subiectii informatiilor care se inregistreaza pentru un
incident CAN. Un copil (presupusa) victima poate fi inregistrat in sistem ca urmare a unui incident unic; cu toate acestea, este posibil
ca mai multe incidente sa fie Tnregistrate la acelasi copil (presupusa) victima.

Definirea maltratarii copilului
O provocare majora a CAN-SMD este de a depdsi diferitele definitii de maltratare a copilului folosite de profesionisti, cercetatori

si oficiali care provin din medii profesionale diferite si care lucreaza in jurisdictii diferite din interiorul si dintre tari (vezi “Operatori
CAN-SMD”).

Pentru a depadsi obstacolul legat de definitii sunt aplicate trei mijloace

1. Utilizarea unor definitii conceptuale comune

n contextul CAN-SMD, definitiile de caz se bazeaza pe Comentariul General nr. 13 al Comitetului ONU cu privire la Drepturile
Copilului (2011), “Dreptul copilului la libertatea de orice form& de violentd” [CRC / C / GC / 13 (2011) §19-33]". Tn afard de
aceste definitii conceptuale, a fost facuta o noua revizuire care include UNCRC articolul 192, Raportul mondial pe violenta impotriva
copilului (2006)%, OMS si definitii ISPCAN (2006) si CDC (2008).

2. Operationalizarea definitiilor conceptuale

Pentru a face fezabil sistemul de monitorizare este necesara crearea uneiintelegeri comune a conceptelor folosite, pentru ca o gama
larga de profesionisti sa poata contribui la sistem (prin introducerea datelor privind incidentele CAN) si sa beneficieze de sistem (prin
accesarea datelor privind incidentele CAN). Pentru asigurarea unei intelegeri comune, in cea mai mare masura posibil, de catre orice
operator potential si, ulterior, inregistrarea si colectarea de informatii fiabile si comparabile, se sugereaza adoptarea unui proces de
jos in sus pentru operationalizarea definitiilor de caz CAN. Astfel, in loc de a folosi o clasificare ampla a principalelor tipuri si subtipuri
de CAN, au fost dezvoltate liste exhaustive [checklists] pre-codificate de acte de maltratare comise si omisiuni in ingrijirea unui copil,
clar definite, care pot fi identificate prin observatie, interviu, informatii disponibile sau prin alte mijloace, si care indica (automat, pe
baza unui algoritm) subtipuri specifice si, prin urmare, tipuri principale de CAN, permitand in acelasi timp inregistrarea mai multor
forme de maltratare (a se vedea figura de mai jos).

1. Disponibil la: http://www?2.ohchr.org/english/bodies/crc/docs/CRC.C.GC.13_en.pdf
2. Disponibil la: http://www.unicef.org.uk/Documents/Publication-pdfs/betterlifeleaflet2012_press.pdf
3. Disponibil la: http://www.unicef.org/violencestudy/reports.html
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Figura 1.1. Operationalizarea CAN

START TNREGISTRARE: tipuri, subtipuri si forme CAN unice sau multiple
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OPERATOR: Selecteaza actele 1 2 n aplicd incidentului
aplicabile & omisiunile \ J U J

INREGISTRARE: tipuri, subtipuri si forme CAN unice sau multiple STA

CAN-SMD cuprinde principalele tipuri de rele tratamente, subtipuri in cadrul fiecdrui tip principal si forme in fiecare

sub-tip (acte comise de maltratare si omisiuni). Operatorul, in functie de familiarizarea lui / ei cu definitiile CAN, poate

urma un traseu diferit:

e Operatorii care nu sunt familiarizati cu definitiile CAN: un proces de jos in sus (de la acte intelese de comun acord si
omisiuni la concepte mai largi ale CAN)

e Qperatorii care sunt familiarizati cu definitiile CAN: un proces de sus in jos (de la principalele tipuri CAN definite

conceptual la acte si omisiuni specifice)
|\ J

Notd: informatii specifice cu privire la operationalizarea CAN sunt prevdzute in partea Il la V8 “Forme de maltratare”

3. Formarea de profesionisti inainte ca ei sa devina operatori

Scopul formarii de scurta durata — de 2 zile - (“atelier”) este de a construi capacitatea viitorilor operatori CAN-SMD la nivel national.
Mai exact, formarea isi propune sd informeze grupurile nationale de operatori CAN-MDS cu privire la proiect si obiectivele acestuia
si asupra asteaptdrilor de la ei ca Operatori de sistem in viitor. Mai mult decat atat, formarea urmareste sd asigure o intelegere
comund a definitiilor de abuz si neglijarea copilului intre profesionistii cu pregdtiri diferite dar care lucreaza cu copiii din diferite tdri.
Continutul atelierelor de formare

3. Sectiunea introductiva: nevoia de monitorizare a cazurilor de abuz si neglijare a copilului

4. Definirea rolul pe care participantii il au ca operatori CAN-SMD

5. Explorarea CAN-SMD: o revizuire pas cu pas a elementelor de date

6. Asigurarea intelegerii CAN-SMD

7. Probleme etice cheie asociate monitorizarii CAN-SMD

Obiective de invatare

Profesionistii eligibili, viitori operatori CAN-SMD, dobandesc cunostintele si abilitatile necesare pentru a urma procedurile ce le vor
permita sa contribuie la monitorizarea CAN-SMD. Mai exact, formarea intentioneaza sa abiliteze participantii pentru a:

- Identifica incidentele si cazurile
- Tnregistra cazurile (suspectate), impreund cu informatiile specifice (legate de conditii, copil si familie)
- Tnregistra informatiile legate de raspunsul serviciilor (rdspuns institutional si referiri ce trebuie ficute)

- Comunica cu comunitatea, inclusiv pentru a oferi feedback comunitatii (la nivel de sanatate publica), si profesionistilor
operatori (la nivel de caz)
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Aspecte etice in CAN-SMD
Sfera privata si consideratii legate de confidentialitate

Aspecte etice si legale in proiectul CAN-SMD

Elaborarea si utilizarea unui set minim de date (SMD) pentru o mai buna cunoastere a fenomenului violentei asupra copiilor in tarile
europene reprezinta o oportunitate tehnica si stiintificd de a aduna informatii epidemiologice. Aceasta cunoastere ar putea fi foarte
importanta in estimarea prevalentei si incidentei CAN in diferite tari de-a lungul timpului si poate ar putea duce la elaborarea unor noi
practici pentru a depasi sau a preveni abuzul asupra copilului in UE.

Reperele etice ale implementarii bazei de date privind violenta impotriva copiilor trebuie sa tina cont de reglementarile UE privind
inregistrarea si gestionarea datelor cu caracter personal, dar si cele care vizeaza implicarea persoanelor, in speta a copiilor in cercetare.
in fiecare tar4 referinte importante si prevederi legale specifice reglementeazd aspectele etice implicate in crearea si utilizarea unui set
minim de date (SMD) in domeniul protectiei copilului. Asemenea initiative implica aspecte etice si legale care vor trebui mentionate la
toate nivelele implementarii bazei de date si care influenteaza procedurile de standardizare ale utilizarii datelor.

Avantajele pe care le presupune introducerea unor baze de date comparabile, prin standardizarea modalitatilor de inregistrare a
datelor privind situatiile de violenta impotriva copiilor, precum evitarea duplicarii inregistrarilor si colectarea longitudinala a datelor,
pot fi umbrite de proceduri stricte existente in unele tari pentru protectia datelor cu caracter personal.

Principii de baza

Daca se consulta codurile etice publicate in diferite tari de catre asociatii profesionale, organizatii guvernamentale si nonguvernamentale
se poate observa ca acestea sunt organizate in jurul unor principii importante, de multe ori comune. Majoritatea aspectelor se
concentreaza pe ideea centrala ca cercetarea care implica subiecti umani nu ar trebui sa faca rdu subiectilor implicati.

De exemplu codul canadian al cercetarii medicale (disponibil in engleza si franceza), este adesea considerat util de catre cercetatori si
adoptat de ei pentru a rezolva aspectele etice problematice (CIHR, 2010, p. 8). Acest cod stabileste ca obligatie fundamentala “respectul
pentru demnitatea umana” explicat prin 3 principii esentiale:

- respectul tuturor persoanelor implicate in cercetare, indiferent de caracteristicilor lor psihice sau de apartenenta sociald, etnica etc.
- grija pentru bunastarea persoanelor implicate in cercetare, pentru a evita aducerea unor prejudicii acestora.
- grija pentru respectul drepturilor participantilor la cercetare.

Din aceste principii esentiale din codul CIHIR deriva principii directoare la fel de importante, precum (CIHR, 2010, p. 8):
- respectul pentru consimtdmantul liber si informat

- respectul pentru cei vulnerabili

- asigurarea intimitatii si confidentialitatii

- respectul pentru drepturile participantilor si incluziune

- punerea in balanta a prejudiciilor si a beneficiilor, minimizarea prejudiciilor si maximizarea beneficiilor

Autoritatea Administrativa Nationala CAN - SMD

Date de identificare Numele agentiei/organizatiei:
Statutul legal al organizatiei:

Sector: Politica de protectie a copilului

Datele de contact ale Autoritatii Administrative Adresa:

Nationale CAN - SMD Nr. Telefon:
E-mail:

Administratorul National Nume si prenume
Nr. telefon:
E-mail:
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Ce ne este oferit de cadrul national legal
Principalele prevederi legale pentru administrarea datelor sensibile cu caracter personal sunt urmatoarele:

e Legea nr 677/2001 privind protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie
a acestor date, amendata si completatd, garanteaza si protejeaza drepturile si libertatile fundamentale ale individului, in
specialdreptul la viata personald, familiala si privata, cu privire la procesarea datelor cu caracter personal

e Legea nr682/2001 privind ratificarea Conventiei pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea automata adatelor cu
caracter personal, adoptata la Strasbourg la 28 ianuarie 1981

e Ordinul nr 52/2002 privind minima securitate cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal

e Ordinulnr75/2002 de stabilire a masurilor si procedurilor pentru a asigura un nivel adecvat de protectie a drepturilorpersoanelor
ale caror date cu caracter personal sunt supuse prelucrarii

e Legea nr 102/2005 privind infiintarea, organizarea si functionarea Autoritatii Nationale de Supraveghere a PrelucrariiDatelor
cu Caracter Personal

Cateva exemple privind masurile de securitate minimale prevdzute de legislatie sunt urmatoarele:

e Operatorul este obligat sa se inregistreze printr-un sistem de autentificare la fiecare accesare al bazei de date, care arerolul de
a preveni accesul persoanelor neautorizate intr-un sistem informatic.

e Computerele trebuie sa fie pastrate intr-un loc sigur, iar datele de pe computere trebuie si ele protejate.

e Copiile bazei de date, facute cu o anume regularitate, trebuie sa fie si ele protejate in locuri sigure

n ceea ce priveste colectarea si administrarea datelor privind CAN, Legea nr 272/2004 cu privire la protectia si promovarea dreptului
copilului descrie responsabilitdtile de protectie a copilului si alte servicii. Legea prevede in articolul 106 (1) responsabilitatile
serviciilor publice de securitate sociala organizate la nivelul municipiilor si oraselor, precum si a persoanelor care sunt implicate
in furnizarea de servicii de protectie sociala in cadrul consiliilor locale comunale cu privire la prelucrare datelor in domeniul
protectiei copilului dupa cum urmeaza: “Monitorizeaza si analizeaza situatia copiilor din zona lor teritorial administrativa, precum
si punerea in aplicare a drepturilor acestor copii, prin furnizarea de centralizari si sinteze de date si informatii relevante”

Constitutia Romaniei asigura protectia "vietii intime, familiale si private” a fiecarui cetatean, inclusiv a copiilor (art. 26 alin 1
prevede ca autoritdtile publice sa respecte si sd ocroteasca viata intima). Acest principiu este detaliat prin Legea 1101/2004,
modificata de 506/2006 si 13/2012. Prin urmare, fiecare cod etic al asistentilor care lucreaza in serviciile de protectie a copilului
prevede ca pentru a respecta confidentialitatea fiecare persoana care lucreaza in serviciile sociale sa ia toate masurile pentru
a asigura confidentialitatea datelor si sa nu permita accesul publicului fara acordul acelei persoane particulare. Doar persoane
autorizate pot avea acces la informatii cu caracter personal. Serviciile pot permite accesul la baza de date doar dupa verificarea
ca persoana sa nu fie condamnata pentru crime cu intentie. Legea Asistentei Sociale 292/2011, articolul 43 si 106 prevede ca
Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale este responsabil pentru stabilirea datelor agregate care este nevoie sa fie colectate
pentru a servi la monitorizarea serviciilor sociale.

HG 49/2011 defineste confidentialitatea in felul urmator: profesionistul care evalueaza victima copil si/sau adult, precum si alte
persoane de referinta prezinta managerului de caz si echipei multidisciplinare informatiile care pot duce la concluzii si decizii
relevante. Toate informatiile referitoare la caz sunt confidentiale pentru public, media si alti profesionisti. Managerul de caz decide
impreund cu echipa ei / lui dacd informatiilor vor fi facute accesibile fiecarui membru al echipei sau nu in functie de tipul de
evaluare sau de managerul de caz. Exista date care nu pot fi dezvaluite nici-unei echipe multidisciplinare sau altor profesionisti
implicati in rezolvarea cazului ca de ex. numele persoanei care a raportat suspiciunea sau situatia de violenta impotriva copilului
sau de violenta in familie. Acest tip de informatie poate fi dezvaluita doar la cererea instantei judecatoresti.

Codul de eticd profesionald sau Codul de bune practici existente

Codul deontologic nr. 1 al profesiei de asistent social din 14/12/200, publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 173 din 06/03/2008
prevede obligativitatea implementarii principiului confidentialitatii, aceasta fiind o obligatie a asistentului social in relatie cu de
beneficiarul serviciului. Art. 26 si 28 descriu atat implicatiile exercitarii acestei obligatii cat si limitarile acesteia. Astfel, asistentul
social are obligatia de realiza activitatea profesionald avand la baza principiile respectarii si apararii intimitatii beneficiarului,
confidentialitatii acestuia, precum si principiul utilizarii responsabile a informatiilor obtinute in timpul exercitarii profesiei sau n
leg&turd cu aceasta (Art. 26. (1)). in privinta limitdrii principiului confidentialitatii, Codul prevede ci, in anumite situatii, asistentul
social poate dezvalui informatii confidentiale, cu acordul beneficiarilor sau ai reprezentantilor legali ai acestora, mai mult,
dezvaluirea informatiilor confidentiale fara acordul beneficiarilor este posibild in conditiile legii sau atunci cand nedezvaluirea
acestora ar pune in pericol viata, integritatea fizici a beneficiarilor sau a altor persoane (Art. 26. (3), (4)). Tn acest ultim caz,
asistentul social are obligatia sa informeze beneficiarii serviciilor de asistenta sociala despre incdlcarea confidentialitatii, motivatia
avuta n vedere, precum si despre posibilele consecinte (Art. 26. (5)).
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Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de libera practica, din 24.11.2018, publicat in M.Of. al Romaniei, in vigoare de la
22 februarie 2019 prevede standarde referitoare la intimitate si confidentialitate. Standardele prevad c3, “confidentialitatea actului
psihologic este protejata prin lege si este o obligatie a oricarui psiholog. Divulgarea fara acordul clientului, de catre psihologi, a unor
informatii care le-au fost incredintate sau de care au luat cunostinta in virtutea profesiei este interzisa, exceptie facand situatiile
prevazute de reglementarile legale” (Standard B . referitoare la intimitate si confidentialitate, art. 10).

Reguli de protectie generald a datelor

Se va respecta Articolul 16 al TFUE, care vegheaza asupra drepturilor de prelucrare a datelor personale si descrie competentele
Parlamentului Europeansial Autoritatii Europene pentru protectia datelor?. Instrumentullegal principal al UE pentru protectia datelor
este Regulamentul (UE) 279/2016 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice
n ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date (Regulamentul general privind
protectia datelor — RGPD)?%si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Directiva de protectie a datelor - DPD)?, care a intrat in vigoare in
25 mai 2018. Dupa cum stipuleaza paragrafele RGPD-ului, in timp ce trebuie asigurata a protectie riguroasa in prelucrarea datelor
personale ale persoanelor fizice, dreptul la protectia datelor cu caracter personal nu este un drept absolut; acesta trebuie luat
in considerare in raport cu functia pe care o indeplineste in societate si echilibrat cu alte drepturi fundamentale, in conformitate
cu principiul proportionalitatii. Dezvoltarea tehnologica si amploarea prelucrarii si schimbului de date a condus la imperativul ca
organismele Uniunii sa elaboreze un cadru mai puternic si coerent de protectie a datelor. Prin urmare, aplicarea omogena a legii in
intreaga UE s-a putut realiza doar printr-un regulament UE®.

Principii de baza in prelucrarea datelor cu caracter personal (PDDP) [Articolul 5 RGDP]

e Legalitate, echitabilitate si transparenta — DP sunt procesate legal, echitabil si intr-o maniera transparenta fata depersoana
vizata;

e Scopuri limitate — DP sunt colectate in scopuri specifice, concrete si legitime si prelucrate ulterior in mod compatibil cuaceste
scopuri initiale;®

e Reducerea la minimum — datele sunt adecvate, relevante si limitate la ceea ce este necesar in raport cu scopurile Tn caresunt
prelucrate;

e Exactitate —se asigura ca datele sa fie exacte si, in cazul in care este necesar, sa fie actualizate; DP care sunt inexacte suntsterse
sau rectificate fara intarziere;

e Limitari legate de stocare — DP sunt pdstrate intr-o forma care permite identificarea persoanelor vizate pe o perioaddcare nu
depaseste perioada necesara indeplinirii scopurilor in care sunt prelucrate datele;®

* Integritate si confidentialitate — sunt prelucrate intr-un mod care asigura securitatea adecvatd a DP, inclusiv protectiaimpotriva
prelucrarii neautorizate sau ilegale si impotriva pierderii, a distrugerii sau a deteriorarii accidentale, prin luarea demasuri
tehnice sau organizatorice corespunzatoare;

e Responsabilitate - Operatorul este responsabil pentru respectarea principiilor enumerate mai sus si poate demonstraaceasta
respectare.

1. TFUE, Art. 16(2), se gaseste aici: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ro/TXT/?uri=CELEX:12012E/TXT

Regulamentul general privind protectia datelor, se gdseste aici: https://eur-lex.europa.eu/legal- content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679

3. Directiva de protectie a datelor cu caracter personal, OJ 1995 L 281, se gaseste aici: https://eur-lex.europa.eu/legal- content/RO/
TXT/?uri=CELEX%3A31995L0046

4. “Regulamentul are un domeniu de aplicare general, este obligatoriu in toate elementele sale, se aplica direct in statele membre si trebuie respectat integral
de cei carora li se aplica (persoane private, state membre, institutii ale Uniunii). Regulamentul se aplica direct in toate statele membre incd de la intrarea sa
n vigoare, fara a fi necesar un act de transpunere la nivel national. Regulamentul intra in vigoare la data prevdzuta in cadrul acestuia sau, in absenta unei
prevederi in acest sens, in a doudzecea zi de la publicarea sa in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene. Regulamentul urmareste asigurarea aplicarii uniforme a
dreptului Uniunii in toate statele membre. De asemenea, o consecinta a regulamentului este aceea de a face inaplicabile normele nationale incompatibile
cu clauzele materiale pe care le contine acesta.”; informatie preluata din ‘Sursele si domeniul de aplicare ale dreptului Uniunii Europene’, Fisele descriptive
despre UE - 2018, se gdseste aici: http://www.europarl.europa.eu/ftu/pdf/ro/FTU_1.2.1.pdf

5. Prelucrarea ulterioara in scopuri de arhivare in interes public, in scopuri de cercetare stiintifica sau istorica ori in scopuri statistice nu este considerata
incompatibila cu scopurile initiale (art. 5(b)), in conformitate cu articolul 89 alineatul (1) din RGDP.

6. Datele cu caracter personal pot fi stocate pe perioade mai lungi in mdsura in care acestea vor fi prelucrate exclusiv in scopuri de arhivare in interes public, in
scopuri de cercetare stiintificd sau istorica ori in scopuri statistice, in conformitate cu articolul 89 alineatul (1), sub rezerva punerii in aplicare a masurilor de
ordin tehnic si organizatoric adecvate prevdzute in prezentul regulament in vederea garantarii drepturilor si libertatilor persoanei vizate (art. 5(e)).

g
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Aspecte etice generale legate de partea tehnica a aplicatiilor

Interes legitim: Tn ceea ce priveste acordurile din cadrul DPDC, operatorii sau prelucratorii de date personale urmeaza o serie de
reglementdri, printre care si cele referitoare la interesul legitim, mai exact au nevoie de un temei valid pentru a stoca date care
contin informatii personale. Stabilirea interesului legitim Tn cazul CAN-SMD deriva din valorile de baza ale sistemului, mai exact din
calitatea copilului de detindtor de drepturi si nu beneficiarul unor actiuni ale adultilor; interesul suprem al copilului se considerd
primar, la fel si dreptul copilului la a fi liber de orice formd de violentd; drept care se iau dispozitii care asigura ca acest interes nu
va fi supracomandat de drepturile fundamentale si de libertate ale persoanelor vizate.

Pseudonimizare: CAN- SMD, conform instructiunilor din DPDC, va aplica pseudonimizarea (urmand argumentarea din
ISO/25237:2017(ro)-Pseudonimizarea) pentru toate datele personale care pot fi criptate intr-un cadru de reglementare (pentru
copii si imputerniciti) sau cu acordul explicit al persoanelor vizate (exprimat catre operatorul de prelucrare a datelor). Odata cu
expirarea datelor (dupa ce copilul implineste 18 ani) sau consimtamantul de prelucrare datelor este revocat (de catre operator),
CAN- SMD anonimizeazd datele pseudonimizate. in anumite cazuri DPDC asigurd dreptul indivizilor la stergerea datelor personale —
cunoscut ca si ‘dreptul la stergere’ sau ‘dreptul de a fi uitat’ (Artic. 17 din DPDC). Cu toate astea, acest drept nu se aplica in cazurile
unde prelucrarea anonimizata este necesara: (a) in conformitate cu o obligatie legala; (b) pentru indeplinirea unei sarcini care
serveste unui interes public sau care face parte din exercitarea autoritatii publice; (c) din interes de sanatate publica; (d) in interes
de arhivare, cercetare sau realizare de statistici; sau (e) pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in justitie.

Incilcari ale securititii datelor: CAN- SMD implementeaza o serie de masuri pentru a asigura o inregistrare, autentificare si
autorizare, respectiv criptare sigura a datelor personale. Mai exact, pentru a asigura protectia datelor personale cu caracter sensibil
in cadrul sistemului de supraveghere al CAN- SMD, au fost adoptate urmatoarele masuri:

a. tehnica utilizarii pseudonomizarii: nu se consemneaza nici o data de identificare personala in registrul digital; in schimb, este
utilizat un pseudonim. Informatiile suplimentare ce pot face legatura intre pseudonim si persoana vizata (cum ar fi copilul sau
persoana imputernicitad) sunt disponibile DOAR autoritatii administrative a sistemului (IOM, 2009);

b. criteriile de eligibilitate ale operatorilor de date: doar profesionistii ce detin un cod de etica si practica sau un alt cod de etica
echivalent pot participa in actiunile CAN- SMD ca operatori de date parsonale;

c. accesul protejat prin parole: fiecare operator eligibil va avea un nume de utilizator si o parola personalizatd care contine
informatii legate de identitatea operatorului (informatii secundare referitoare la agentia/punctul de lucru, zona geografica de
locatie a punctului de lucru, specializarea profesionala si ID-ul de autentificare al operatorului din cadrul agentiei); si

d. accesul gradat: operatorii au desemnate diferite nivele de accesare a informatiilor disponibile in functie de gradul de raspundere
pe care il detin in procesul de administrare al cazurilor de abuz si neglijare al copiilor (4 nivele).”In cazul incilcirii securitatii
datelor personale se vor lua masuri de atenuare, in functie de natura si amploarea fiecarui caz. Daca incalcarea securitatii se
referd la prelucrarea anonima sau/si pseudonimizatd a datelor personale, accesul la datele persoanei prejudiciate va fi blocats,
iar daca se referd la datele neprelucrate (de ex. date pseudonimizate), baza de date va fi pusa sub carantina si accesul la acesta
va fi permis doar pértilor de incredere. Tn toate cazurile, va fi anuntatd autoritatea de supervizare (Autoritatea Nationald de
Protectie a Datelor) careia i se vor livra de catre DPDC toate informatiile solicitate.

7. Vezisi Manualul de politici si proceduri al CAN-SDM
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Figura 1.2: Sarcini si responsabilitdti, operatii si pdrti interesate®

8. Tnacord cu principiile generale ale ISO/IEC 11179-6:2005(E)
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Ghidul Operatorilor
Scop si structura

Scopul Ghidului pentru operatori, care este parte din setul de instrumente CAN-SMD, este de a oferi operatorilor CAN-SMD informatii
detaliate cu privire la SMD, definitii si sugestii pentru inregistrarea incidentelor CAN eligibile. Este de asteptat ca aceste date sa asiste
operatorii pentru a inregistra cu acuratete informatiile necesare pentru incidentele CAN aduse in atentia lor.

n afar3 de informatiile privind sistemul CAN-SMD (partea 1), Ghidul include, de asemenea, o parte dedicata primei versiuni a setului
minim de date (SMD) pentru colectarea de informatii cu privire la abuzul si neglijarea copilului, structura si elementele ghidului,
precum si argumentele includerii (partea 2). Mai exact, partea a 2-a include urmatoarele componente:

- CAN-MDS v1.0: axele pentru colectarea datelor

- CAN-MDS v1.0: colectarea si raportarea datelor
- CAN-MDS v1.0: schita campurilor de date

n cele din urmé, Ghidul pentru operatorii include un dictionar de date care contine definitii pentru cdmpurile de date individuale
ce sunt structurate urmand o serie de standarde internationale (care vor fi detaliate in partea 3). Mai exact, partea a 3-a include
dictionarul de date (definitiile termenilor folositi in general in sistemele de inregistrare, termeni care se refera la aspectele tehnice
ale CAN-SMD si definirea campurilor de date si valorile lor admisibile).

CAN-SMD v1.0
Cdmpuri de date & axe

Informatii despre “INREGISTRARE”

DE_R1: Identificarea / DI ale agentiei
DE_R2: Identificarea / DI ale operatorului
DE_R3: Data inregistrarii

DE_R4: Sursa de informare

Tabel 2.1 Informatii despre “INCIDENT”

DE_|I1: Identificarea / DI ale incidentului
DE_I2: Data incidentului
DE_13: Forma/ formele abuzului

CAN-SMD isi propune, printre altele, sa DE 14: Locatia incidentului

promoveze:

- Descrierea standard a datelor Informatii despre ”"COPIL”

- Intelegerea comund, armonizarea si standardizarea o o
datelor DE_C1: Identificarea / DI ale copilului

DE_C2: Sexul copilului
DE_C3: Data nasterii copilului
DE_C4: Cetatenia copilului

Datele cuprinse in registrul CAN-SMD sunt
alcdtuite din 18 campuri de date clasificate (in
acord cu logica ISO / IEC 11179) in 5 axe mai largi
(concepte de Campuri de date): “INREGISTRARE”,
“INCIDENT”, “COPIL”, “FAMILIE” si “SERVICII".

DE_F1: Compozitia familiei

DE_F2: Relatia ingrijitorilor / ingrijitorului principal cu copilul
DE_F3: Sexul persoanei care ingrijeste copilul

DE_F4: Data nasterii persoanei care Tngrijeste copilul

Informatii despre “SERVICII”

DE_S1: Raspunsul institutiilor
DE_S2: Referire/ referiri catre servicii
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Note pentru operator

intelegerea comuna a semnificatiilor datelor de citre toate partile interesate (toti partenerii) este o conditie prealabild pentru
utilizarea si interpretarea corespunzatoare a datelor. Pentru a realiza aceasta intelegere comund, un numar de caracteristici de
date sunt definite Tnh conformitate cu recomandarile standardelor internationale, care sunt cunoscute sub numele de “metadate”,
adica, “date care descriu date”.

Scopul definitiilor datelor care urmeaza sa fie colectate pentru registrul CAN-SMD, prevazute n aceastd sectiune a Ghidului,
precum si in dictionarul din partea 3, este acela de a “specifica, descrie, explica si clarifica semnificatia datelor, pentru a promova
standardizarea sau reutilizarea a cdmpurilor de date, precum si pentru a promova schimbul de date si integrarea sistemelor
informationale”, dupa cum se mentioneaza in ISO / IEC 11179-4: 2004 (E) (p V.).!

Sistemul CAN-SMD fsi propune sa pastreze informatiile despre campurile de date (“unitate de date pentru care definirea,
identificarea, reprezentarea si valorile admise sunt specificate cu ajutorul unui set de atribute”?) referitoare la incidente de
maltratare a copilului si conceptele asociate (aici “axe”), cum ar fi “concepte ale campurilor de date”, care “pot fi reprezentate sub
forma unui cdmp de date, descris independent de orice reprezentare particulard®” (cum ar fi INCIDENT, COPIL, FAMILIE, SERVICII,
INREGISTRARE), “domenii conceptuale”, si anume “semnificatii valorice exprimate prin descrieri” (cum ar fi incident de maltratare
a copilului, copil (presupusa) victima, familie si ingrijitori principali, servicii furnizate, referiri la servicii si caracteristici inregistrate)
si “domenii valorice” (si anume setul de valori permise pentru fiecare cdmp de date individuale, care sunt prezentate in partea a
3-a a Ghidului). Toate cele de mai sus sunt necesare pentru a descrie in mod clar, a inregistra, analiza, clasifica si administra datele
ce urmeaza sa fie colectate prin intermediul CAN-SMD.

Deoarece unii termenii pot avea definitii diferite in diferite sectoare, Partea a 3-a a Ghidului cuprinde un glosar de termeni utilizati
in cadrul CAN-SMD. Pentru a colecta date pe baza unor definitii comune specifice, aceste definitii nu ar trebui sa aiba mai multe
semnificatii si nici s§ se suprapuni. in acest scop, definitiile previzute in acest ghid pot fi diferite — mai restrictive decat cele care
pot fi gasite Intr-un dictionar de limba.

Axa: INREGISTRARE

pentru CAN-SMD este: un depozit de informatii care specificd intrarea in CAN-SMD, pe bazd de INCIDENT individual DE
MALTRATARE A COPILULUI, privitoare la locul unde s-a fdcut intrarea, cine a fdcut intrarea, cdnd s-a
fdcut intrarea si care este sursa de informare pentru intrare

in cadrul INREGISTRARII CAN-SMD PE BAZA DE INCIDENT DE MALTRATARE A COPILULUI

adica: un registru national in care profesionisti dedicati (operatori) introduc date privind incidente de
maltratare a copilului pe baza CAN-SMD
Nota: O intrare bazatd pe incident poate porni dupd identificarea sau raportarea unui incident de (presupusd)

maltratare a copilului

Campuri de date R1: Identificarea agentiei

este: codul de identificare atribuit fiecarei agentii individuale - sursa de date pentru CAN-SMD pentru un
incident specific de maltratare a copilului (MC)

Campuri de date R2: Identificarea operatorului

este: identificatorul profesionistului care introduce datele in CAN-SMD pentru un incident specific de CAN

Campuri de date R3: Data inregistrdrii

este: Data exactd (si timpul), cdnd a fost inceputd o intrare specificd in CAN-SMD de cdtre un operator
acreditat specific ca urmare a identificdrii sau raportdrii unu incident specific de MC

Note: 1. Ar trebui sd fie identicd cu data la care operatorul primeste “raportul” unui incident CAN

2. Potential - dar nu necesar - ar putea fi identicd cu data la care copilul a ajuns la agentie; a fost luat in
evidentd/ cazul a fost admis; a avut loc incidentul; a fost initiatd investigarea incidentului; investigarea
incidentului a fost terminatd si a fost luatd o decizie

Cdmpuri de date R4: Sursa de informare

este: persoana care oferd profesionistului informatii ce duc la o intrare in CAN-SMD pe baza unui incident
specific, sianume modul in care incidentul CAN specific a fost adus in atentia unui anumit operator care
lucreazad intr-o agentie specificd la o anusmitd ord

Note: Un incident de MC poate fi detectat chiar de cdtre operatorul profesionist (el / ea), raportat de cdtre
(presupusa) victimd sau raportat de altd sursd

1 Tn conformitate cu principiile generale ale ISO / IEC 11179-4: 2004 (E)
2 ISO/IEC 11179-3:2003 (3:3:36)
3 ISO/IEC 11179-3:2003 (3:3:36)
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Axa: INCIDENT

pentru CAN-SMD este: un incident documentat de cdtre sistemul de protectie a copilului, de aplicare a legii, de sistemul medical,
sau de alte surse de raportare (de exemplu, scoala), in care maltratarea copilului este presupusd sau

confirmatad

Nota: in contextul CAN-SMD, “documentat” inseamnd “eligibil pentru a intra in CAN-SMD ca urmare a unui
raport”

adicad: raportarea unui incident de maltratare a copilului de o sursd de informare care implicd cel putin un act

de maltratare sau cel putin o omisiune in ingrijirea unui copil. Un raport se poate referi la un singur
eveniment / episod distinct de abuz si / sau de neglijare sau la maltratarea continud ce include unul sau
mai multe evenimente / episoade distincte de abuz si / sau neglijare sau la maltratarea continud in care
nu a avut loc nici un eveniment / episod distinct de abuz si / sau neglijare

Notad: Actele de maltratare impotriva unui copil si omisiunile in ingrijirea copilului sunt definite pe baza
CRC/C/GC/13(2011)

Campuri de date I11: Identificarea incidentului

este: un identificator unic atribuit fiecdrei intrdri individuale ce corespunde unui incident specific

Campuri de date 12: Data incidentului

este: data la care incidentul specific (introdus de operator in CAN-SMD) s-a intdmplat

Nota: in cazul unui incident in care “nu a avut loc nici un eveniment distinct” se inregistreazd data de incepere

si durata se calculeazd automat/ este auto-calculatd; in caz de “maltratare continud” (care include
evenimente distincte) data de incepere si durata ca si mai sus iar data celui mai recent eveniment
distinct cunoscut se inregistreazd

Cdmpuri de date I13: Forma/ forme de maltratare

este/sunt: act (e) de maltratare si / sau omisiune / omisiuni in ingrijirea copilului (presupusa) victimd care au fost
raportate, sau chiar observate sau altfel specificate in raport cu incidentul specific pe care operator il
introduce in CAN-SMD

Note: I3 este elementul informational de bazéd a setului minim de date CAN. in cazul in care nu sunt
disponibile date la 13, nu poate fi introdus in CAN-SMD nici-un incident eligibil

Campuri de date 14: Locatia incidentului

este: locatia / situatiile in care a avut loc incidentul specific (introdus de operator in CAN-SMD), si anume
contextul in care copilul a suferit actul / actele de maltratare si / sau omisiune / omisiuni in ingrijirea sa

Axa: COPIL

pentru CAN-SMD este: subiectul informatiei INCIDENT DE MALTRATARE A COPILULUI introdusd in CAN-SMD de cdtre
operator

care este: persoana minord la care se referd datele, si anume persoana identificatd sau raportatd ca suferd cel

putin de pe urma unui act de maltratare sau omisiune in ingrijirea sa, indiferent de fundamentarea
statutului de maltratare

Campuri de date C1: Identificarea copilului

este: un identificator unic atribuit fiecdrei intrdri individuale ce corespunde unui incident specific

Campuri de date 12: Data incidentului

este: un identificator unic atribuit fiecdrui copil care face subiectul datelor pentru cel putin un incident care
a intrat in CAN-SMD

Nota: DI (datele de identificare) ale copilului se referd la un identificator personal diferit de identificatorul

personal utilizat in mod normal (de exemplu, numele copilului). in contextul CAN-SMD, acesta este un
pseudonim care este total nelegat de identificatorul personal utilizat in mod normal si care nu permite
derivarea identificatorului personal normal de cdtre pdrti neautorizate

Campuri de date C2: Sexul copilului

este: sex copilului [care se referd mai degrabad la statutul biologic al copilului decdt la statutul social (“gen”)].
Campuri de date C3: Data nasterii copilului
este: data exactd cdnd s-a ndscut copilul
Cdmpuri de date C4: Cetdtenia copilului
este: statutul de recunoastere a copilului in obiceiul sau legea statului in care trdieste ceea ce confera copilului
(numit cetatean) drepturile si indatoririle de cetatenie. 20
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Axa: FAMILIA
pentru CAN-SMD este: familia cu care trdieste

in cadrul IDENTIFICARII TIPULUI $1 COMPOZITIEI FAMILIEI S| INGRUITORILOR PRINCIPALI

care este: atributele unitdtii sociale de bazd in care trdieste copilul (“familia”) alcdtuitd din unul sau mai multi
adulti impreund cu copilul / copii de care ei au grijd (“ingrijitorii lui / ei / lor”)*.
Campuri de date F1: Compozitia familiei

este: identitatea familiei (tipul de familie si identitatea / identitdtile, precum si numdrul de persoane, altele
decdt copilul care locuieste in gospoddrie)

Notad: un copil poate trai, de asemenea, in ingrijire rezidentiald / institutionald

Campuri de date F2: Relatia copilului cu persoana/persoanele care il ingrijesc

este: identificarea relatiei adultilor cu copilul; pdnad la doi adulti care sunt responsabili pentru ingrijirea si
bundstarea copilului

Nota: in contextul CAN-SMD “ingrijitor principal” este persoana adultd care a avut responsabilitatea principald

pentru copil in momentul in care s-a intdmplat incidentul specific. Acesta poate fi un membru de
familie, un profesionist format sau o altd persoand.

Cdmpuri de date F3: Sexul persoanei care ingrijeste copilul

este: sexul (statutul biologic) al ingrijitorilor / ingrijitorului principal

Cdmpuri de date F4: Data nasterii persoanei care ingrijeste copilul

este: data la care s-au / s-a ndscut (pdnd la 2 persoane) persoana/persoanele care are/au grijd de copil
Axa: SERVICII

se referd LA SERVICII  oferite COPILULUI (PRESUPUSA) VICTIMA, FAMILIE! lui SI PERSOANELOR CARE INGRIJESC COPILUL sila
serviciile altor INSTITUTII catre care sunt trimise cazurile de catre profesionistii care primesc sesizdrile

in cadrul IDENTIFICARII TIPULUI $1| COMPOZITIEI FAMILIEI $| INGRUITORILOR PRINCIPALI

adicd: servicii oferite de agentii implicate de-a lungul traseului administrativ a unui nou raport sau incident
CAN identificat cu privire la un copil necunoscut sau deja cunoscut. “Traseul / ruta” include inregistrare,
evaluare, interventie timpurie, sesizare/sesizdri cdtre servicii mai specializate, interventii de scurtd- si
lungd-duratd

Notd: In contextul CAN-SMD pot fi oferite servicii activate in toate sectoarele eligibile care sunt implicate in
administrare cazurilor CAN (protectie sociald, sdndtate si sdndtate mentald, de aplicare a legii si justitie).

Camp de date S1: Raspuns institutional

este: interventia / interventiile care au fost efectuate ca rdspuns la incidentul CAN specific (introdus de
operator in CAN-SMD) de agentia la care operatorul lucreazd; interventiile pot include actionarea in
instantd si un plan de interventie pentru copil

Notad: Raspunsul institutional depinde de tipul de agentie la care operatorul lucreaza

Camp de date S2: Referire / referiri catre servicii

este: orice referire / referiri focalizate pe copil si familie fdcute de agentia la care lucreazd operatorul ce
introduce incidentul CAN specific (inclusiv referiri cdtre tribunal si alte institutii)

Nota: La fiecare categorie de serviciu (de ex. servicii medicale), sunt listate agentiile respective ce oferd

serviciul respectiv; cdnd este selectatd o agentie specificd cu referire pentru copil si / sau familia lui, se
trimite o notificare cdtre operatorul care lucreazd in aceastd agentie

“Rdspunsul serviciilor” (care urmeazd sd fie inregistrat mai tdrziu de cdtre operator /
operatorii care lucreazd la agentiile / agentia care primeste referirea / referirile) indicd
dacd serviciile au fost asigurate sau nu, si dacd nu, de ce

4  Termenul este specific de la tard la tara. De exemplu: Legea din Grecia, 3500/2006 de combatare a violentei domestice violence, Articolul 1, Paragraf 2:
Familia a. este alcatuitd din soti sau parinti si rude de gradul 1 sau 2 de sange sau prin casatorie si copii adoptivi; b. include, in cazul in care exista convietuire,
rude de sange sau prin cdsatorie pana la gradul al 4-lea si persoane ale cdror tutore, insotitor sau asistent maternal sunt desemnati de tribunal in calitate de
membru de familie, precum si orice persoana minora care locuieste in familie; c. prevederile prezentei legi se aplica unui companion permanent de barbat sau
femeie s i copiii, comuni sau unul dintre ei, cu conditia ca acestia sd coabiteaza. De asemenea, se aplica fostilor soti si sotii

e90:0:0-0
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CAN-SMD v1
colectarea si raportarea datelor

Introducerea noilor date in CAN-SMD

“Introducerea datelor noi” de operator inseamna deschiderea unei noi intrari de date INCIDENT de MALTRATARE A COPILULUI,
indiferent de fundamentarea incidentului si daca incidentul specific se refera la un copil cunoscut (deja existent in CAN-SMD) sau
la un copil care este inregistrat pentru prima data in CAN-SMD.

Introducerea de date’ in CAN-SMD este continud
“Introducere de date in CAN-SMD este continud” inseamna ca operatorul

- introduce noi date cu orice ocazie in care un incident de maltratare a copilului este adus in atentia lui / ei (fie identificat chiar
de catre operator, fie raportat de copilul (presupusa) victima sau alte surse de informare

- pentru copii deja inregistrati in CAN-SMD: adauga informatii pentru noile incidente [sub Axele INCIDENT si INREGISTRARE]
mentinand Tn acest fel urmarirea la nivel de caz (follow-up) si [sub Axa SERVICII] informand alti operatori / agentii de interventia
/ interventiile facute pentru incidentul specific si notificind agentia / agentiile specifice ca s-au facut pentru copil si / sau familia
lui referiri la aceastd agentie / aceste agentii (daca este necesar). Informatiile pentru cdmpurile de date din cadrul axelor COPIL
si FAMILIE nu se schimba foarte des; prin urmare, operatorul ar trebui sa verifice informatiile deja disponibile si sa actualizeze
/ corecteze (dacd ceva s-a schimbat intr-un fel)

- pentru copiii care nu sunt inregistrati in CAN-SMD: in afara de incidentul specific care a avut loc adauga informatii pentru axele
ramase [COPILUL si FAMILIA]

Continuarea introducerii datelor asigura urmarirea la nivel de caz si faptul ca o istorie de maltratare a copilului este creata
pentru fiecare copil (presupusa) victima pe baza informatiilor introduse de catre -ideal- toti profesionistii care lucreaza in
aceleasi si / sau, diferite sectoare si care sunt implicati in administrarea cazului specific.

Astfel de informatii sunt de asteptat sa sprijine profesionistii / agentiile
in tratarea eficienta cazurilor individuale. Obiective CAN-SMDS

Mai mult decit atat, datele care vor fi colectate prin intermediul e sa functioneze ca un canal de comunicare intre
CANSMD pot fi utile pentru realizarea unei coordondri mai eficiente sectoarele implicate fn administrarea cazurilor CAN®
intre toti partenerii / toate partile interesate implicate de-a lungul *  sd faciliteze urmdrirea la nivel de caz (follow-up)

- . . . ea . . - . e sd functioneze ca un instrument gata de utilizare in
traseului administrativ al cazului, aratand practicile de lucru in cazurile ) ; N ) .
timpul investigatiilor cazurilor noi sau suspectate de

CAN, poate detecta schimbari in practicile de management ale cazurilor citre autorititile certificate
CAN si efectele acestor schimbari. Aplicatia CAN-SMD oferd operatorului 3 ofere feedback serviciilor la nivel de caz pentru
(in conformitate cu nivelul ei / lui de acces), posibilitatea de a imprima cazurile deja cunoscute

\. /

rapoarte bazate pe caz si de a afla cine a lucrat cu copii deja cunoscuti.

Nota: Procesul pas-cu-pas de introducere a noilor date sunt disponibile in: PROTOCOL DE COLECTARE A DATELOR CAN-SMD.
Se remarca faptul cad intregul proces de introducere a datelor se bazeaza pe selectia dintre coduri predefinite sub fiecare camp
de date individuale (campurile ce se completeaza cu text nu sunt disponibile).

Raportarea datelor CAN-SMD

“Raportarea CAN-SMD” se refera la analize periodice de date agregate extrase de CAN-SMD, raportare si diseminare la
multiple nivele. Datele colectate prin intermediul unui sistem de monitorizare de tip CAN-SMD pot fi folosite pentru a
masura periodic incidenta CAN si formele sale specifice, pe baza datelor provenite din raspunsurile serviciilor la cazurile CAN
in general, pe fiecare sector si pe forme specifice de abuz si neglijare. Mai mult decat atat, datele CAN-SMD pot fi folosite
pentru a monitoriza tendintele in maltratarea copilului la nivel national si local si pentru a oferi indicii pentru identificarea
unor tendinte noi sau emergente de MC si pentru populatiile cu risc ridicat. Nu Tn ultimul rand, aceste date pot fi folosite ca
baza pentru evaluarea nevoilor pe care le au serviciile (evaluarea nevoilor legate de administrarea cazurilor CAN), a
eficacitatii interventiilor de prevenire si identificarea de bune practici si evaluarea eficacitatii politicilor aplicate, planificarea
viitoarelor politici si legislatiei, precum si prioritizarea alocarii de resurse pentru prevenirea CAN.

Rapoarte periodice CAN-SMD sunt eliberate la fiecare 3 luni si adresate agentiilor legate de registru (nivel primar), serviciilor
centrale ale sectoarelor implicate (nivel secundar) si ministerelor si comisiilor care elaboreaza politicile conexe (nivel tertiar).

5.1S0 20252: 2012 (2.18) “procesul de introducere a datelor pas la care datele colectate sunt transformate in format electronic”

©:0:0:0-8
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Extragerea de date CAN-SMD

“Extragerea de date CAN-SMD” se refera la posibilitatea oferita de aplicatia e-CAN-SMD pentru cercetatori / alte parti
interesate de a extrage date agregate de CAN-SMD prin utilizarea unor indicatori predefiniti. Acesti indicatori pot fi pusi in
relatie cu informatii care decurg din cdmpurile de date specifice, axele de date, tipul agentiilor de unde au fost introduse

datele, perioada de timp si zona geografica.

Diagrama sistemului de monitorizare CAN-SMD

Rolul activ al operatorului CAN-SMDS cu nivel de acces 1 este legat de procedura de raportare si inregistrare; operatorul
alocat cu nivel 2 sau 3 de acces este in plus implicat in urmarirea la nivel de caz. Toti operatorii indiferent de nivelul lor de
acces sunt receptori de rapoarte (nivel primar, asa cum se mentioneaza in diseminare). Este de importanta cruciald pentru operator
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Campurile de date din Ghidul Operatorilor
schita de prezentare

de a avea o imagine completd a fiecaruia dintre cele 18 campuri de date ale CAN-SMD, atributele lor (caracteristici, cum ar fi ce
reprezinta si ce tip de date ar trebui sa fie inregistrate), cerinte de inregistrare (de exemplu dacd completarea este obligatorie
sau nu, daca sunt necesare informatii multiple sau unice, daca sa fie completate de catre operator sau de sistem), relevanta lor
n raport cu alte cdmpuri de date si, nu in ultimul rand, valorile admise pe cdmpuri de date si formatul acestora. Tn acest scop,
o prezentare detaliatd a celor 18 variabile este inclusa in aceasta parte a Ghidului. O schita a atributelor si simbolurile atribuite
fiecarui camp de date este prezentata mai jos.

Atributele pe fiecare cdmp de date (ED)

Atribute® ale ED nume scurt al elementului de date
DI CAN-SMD: | Identificator al cdmpului de date in contextul CAN-SMD
Definitie: = Definitia scurta a cdmpului de date

Instructiuni de | Instructiuni pentru operator de inregistrare a ED specific
inregistrare: | (inclusiv pasi si exemple, unde este cazul)

é_- - de catre dvs. (ca operator CAN-SMD)

. B - de cdtre sistem
alternative  —-L
Completare tential
potentiaie g - de catre administrator
-> de catre alt operator CAN-SMD
ﬁ;{.ﬁ - obligatoriu (solicitat mereu)
R~ statusuri -, s . - -
Obligatii: potentiale - conditional (solicitat in anumite conditii specifice)
0 - doar “pentru informarea dvs”
& o .
. o - selectie simpla (unica) (una pe cdmp de date)
o statusuri L
Multiplicitate: . :
potentiale v . - . .
v - selectie multipla (una sau mai multe pe cdmp de date)
R I - date
Inregistrare :
primard - datesitimp
Tipul de date: (date brute pe
bazé de |- - valoare (liste precodate de valori admise)
cazuri):” [Ty
!:-\||'||| 9 numér

6. Tn conformitate cu ISO/IEC 11179: 3-5 standarde
7. 1SO 20252:2012 (2.45)"date brute in format electronic sau pe suport de hartie, inclusiv chestionare completate needitate, inregistrari de cercetare
calitativa (2,47) si alte produse similare”
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Inregistrare @j > identificator
secundard -
(derivd din | - durata
inregistrarea . =]
primarg i & -> valoare auto-generatd
i & co.n,tine [y - valoare pre-existents (ca de ex. sisteme de clasificare internationald
cdmpurile de  |2] privind tdri / regiuni, agentii, profesii)
date = [T
selectate):# | nm ] - informatie necesara (ca de ex. inventarul agentiilor CAN-SMD)

- date suplimentare restrictionate (ca de ex. identificatoarele
alternative {| personale ale copilului si persoanei/persoanelor care are/
potentiale =" eu grija de copil si datele detailate de contact) accesibile doar

administratorului
Relevanta: ED este axa /axele

conectat cu  lte ED (tip de date primare si secundare)
Valori: ' Lista de valori pre-codificate aplicabile definite in partea 3 “Dictionar de date”

NOTE: | Ghid pentru inregistrarea informatiilor necesare pentru ED

DI agentie

DI CAN-SMD: ED_R1

Definitie: codul de identificare atribuit fiecdrei agentii individuale - sursa de date pentru CAN-SMD pentru
un incident specific de MC

Acest camp de date este completat de sistem. Dvs. trebuie DOAR sa introduceti Numele de

utilizator si parola pe care le-ati primit de la administrator

SUGESTIE: Cand intrati in sistemul CAN-SMD (prin utilizarea numelui de utilizator si parola dvs) DI personale
ale dvs se auto-completeazd. Va rugdm verificati corectitudinea datelor si in cazul in care datele nu sunt
exacte sau este nevoie de o actualizare, va rugdm contactati administratorul

dvs national

Instructiuni:

Inregistrare ~10-cifre sir textul cuprinzdnd seturi de caractere standard care denotd de
secundard: obicei ED_R1, dupd cum urmeaza:

Tipul de date: 2-litere abrevierea tarii
Date 2- litere abrevierea regiunii
0 suplimentare: 3- litere organizatia / tipul de serviciu
3-cifre organizatia / nr. serviciu din aceeasi regiune

Date
restrictionate:

A Principald: TNREGISTRARE
xe
Relevanta: alte: SERVICII
Cémpurile de date: ED_R2 (DI operator); ED_S2 (referire/sesizari catre servicii)
Valoare & D! unic al agentiei unde lucrati [XX_XX_XXX_XXX]
Format: ( GR-A1-ROI-001 )

[numele agentieil; [adresa postalad]; [nr. de telefon]; [adresa de email]

8. ISO/TR 21089:2004 Informaticd medical - fluxuri de informatii de incredere de la un capét la altul (3.82) [SURSA: ASTM E1384]
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DI operator

DI CAN-SMD: ED_R2

Definitie: identificatorul profesionistului care introduce datele in CAN-SMD pentru un incident specific de CAN

Acest camp de date este completat de sistem. Dvs. trebuie DOAR sa introduceti Numele de
utilizator si parola pe care le-ati primit de la administrator

SUGESTIE: Cand intrati in sistemul CAN-SMD (prin utilizarea numelui de utilizator si parola dvs) DI
personale se auto-completeazd. Vd rugdm verificati corectitudinea datelor si in cazul in care datele
nu sunt exacte sau este nevoie de o actualizare, va rugdm contactati administratorul dvs national
Nota: Sistemul se delogheaza automat cand nu se observa nici-o activitate timp de 10 min.

Instructiuni:

inregistrare 20-caractere sir cuprinzand seturi de caractere standard care denotd de
secundard: obicei ED_R2, dupa cum urmeaza:

Tipul de date: 10 - cifre Dl agentie

Date 6 - cifre specializarea profesionala a operatorului

suplimentare: 1 - cifre nivelul de acces al operatorului

3 - cifre numarul profesionistilor care lucreaza in aceeasi agentie
Date .
- nume operator]; [nr. de telefon]; [adresa de email]
restrictionate:
Principald: TNREGISTRARE
Axe

alte: SERVICII

Relevanta:

ED_R1 (DI agentie)

[Rapoarte: “cine a lucrat in trecut cu copilul”]

Valoare & D! unic alocat dvs. de administratorul CAN-SMD [XX_XX_XXX_XXX-XXXXXX_X_XXX]

Format: ( GR-A1-ROI-001_193039-1-003 )

Cdmp de date:

Data inregistrarii

completat de obligatie multiplicitate inregistrare inregistrare date
primara secundara suplimentare
= O &

=3 Pt L -. [eese n/a n/a

DI CAN-SMD: ED R3

Definitie: Data exactd (si timpul din zi), cdnd a fost inceputd o intrare specificd in CAN-SMD de cdtre un
operator acreditat specific ca urmare a identificdrii sau raportdrii Definitie: unu incident specific de MC

Acest camp de date este completat de sistem. La intrarea dvs. in CAN-SMD (utilizind numele de
utilizator si parola) se vor inregistra data si timpul exact

SUGESTIE:in cazul in care a fost introdus un incident pentru acelasi copil in aceeasi datd de cdtre
un alt operator, sistemul vd va oferi o notificare

14-cifre data-timp denotd ED_R3
(data reald si timpul din zi sunt regdsite de sistem)

A Principald: TNREGISTRARE
Xxe
Relevanta: alte: SERVICII
Cdmp de date: ED_I1 (Dl incident); ED_I2 (data incidentului)
Valoare & Data si timpul [AAAA-LL-ZZ_hh:mm:ss]
Format: (2014-09-02_10:05:03 )

Instructiuni:

Tipul de date: inregistrare primard:
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Notes:o

1. ED_R3 ar trebui sd fie identicd cu data la care operatorul primeste o referire (sau “raportul”)
pentru un incident

2. Potential - dar nu necesar - ar putea fi identicd cu data la care

- copilul a ajuns la agentie;

- a fost luat in evidentd/ cazul a fost admis;

- a avut loc incidentul;

- a fost initiatd investigarea incidentului;

- investigarea incidentului a fost terminatd si a fost luatd o decizie

Sursa de informatii

completat de

A

obligatie multiplicitate inregistrare inregistrare date
primara secundara suplimentare
. — I o
—
o = o=
— = 0110 oy

DI CAN-SMD:
Definitie:

Instructiuni:

Tipul de date:

Relevanta:

ED R4

Sursa de informatii duce la o intrare in CAN-SMD pe baza unui incident specific

Nota: ED “Sursa de informatii” indicd mai exact modul in care un incident de MC specific a fost adus in
atentia dvs. la un anumit moment dat.“Sursa” poate fi copilul (presupusa) victimd care decide sa va
dezvdluie maltratarea, dvs. (profesionistului care identifica maltratarea in cursul activitdtii dvs. de
rutind cu copilul din alte motive decdt maltratarea) sau chiar unei terte (o persoand care cunoaste
copilul si / sau familia, un alt profesionist sau chiar un reporter anonim) .

Acest camp de date este completat de dvs. Ar trebui sa bifati UNA dintre valorile alternative prezentate in
lista pre-codificata de mai jos.

SUGESTIE: Un incident de MC poate fi detectat de catre dvs. (profesionist operator), raportat de (presupusa)
victima (copilul), sau raportat de alta sursa (a se vedea, de asemenea, diagrama, “Procedura de raportare”)
SUGESTIE: Pentru cazurile care sunt, in esenta, trimiteri comune, va rugam indicati “sursa de informare”, care
va ofera direct informatiile (chiar daca in numele altor surse).

SUGESTIE: Este posibil ca o sursa de informare sa aiba doua roluri (de exemplu, sa fie, in acelasi timp, atat
prieten de familie si ofiter de politie). Va rugam inregistrati relatia pe care ea / el o declard in cursul referirii
(daca el / ea se introduce ca prieten de familie atunci bifati “prieten de familie”, in cazul in care el / ea se
introduce ca “ofiter de politie “, atunci bifati “ ofiter de politie”.)

Inregistrare secundard:  p, identificat dacd sursa de informare este obligatd sé raporteze CAN (1)

ﬁ I_ y i sau nu (0) (in conformitate cu legislatia

Axe TNREGISTRARE
Cdmp de date: ED_|2 (Dl incident)

e90:0:0-0
@
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Valoare &
Format:

Notes:

0]0]0]0]0/0/0[0]0]0]0]0]0]0]0[0/00]0]0[0]0]F);

Nespecificat

Identificat (prin screening de rutina)

Copilul (presupusa) victima

Parinte / asistent maternal / partenerul parintelui / ingrijitor

Rude (frati, bunici, etc ) care traiesc cu copilul

Rude (frati, bunici, etc ) care nu trdiesc cu copilul

Prieten / Vecin

Din declaratiile proprii ale (presupusului/silor) faptuitori

Personal din scoala / invatamant prescolar / gradinita

Personal pentru activitdti de petrecere a timpului liber (ex: lider cercetas, cler, antrenor sportiv)

Raportor anonim

Personal care lucreazad in serviciile de ingrijire de zi pentru copii

Personal care lucreazd in domeniul serviciilor sociale / publice centrale sau locale

Personal care lucreaza in serviciile de sanatate

Personal care lucreaza n serviciile de sanatate mintala

Personal care lucreazd in tribunalul obisnuit / pentru minori si servicii conexe

Personal care lucreazd in politie / serviciile de aplicare a legii

Personal care lucreaza la liniile de sprijin n situatii de criza

Personal care lucreaza intr-o agentie comunitard, inclusiv agentii impotriva violentei domestice

Personal care lucreaza la Avocatul Poporului

Personal care lucreaza in ONG-uri / asociatii

Y e Y Y o Y o Y o Ve Yo Y Y o Ve Yo Yo Y e Yo Y o Yo Yo Y o Y o Y s Y e

Personal care lucreaza in serviciile pentru persoanele cu dizabilitati

(Altele

I I J I J IV VIV I I I I I VU U O U U

Definitiile sunt disponibile in dictionarul de date (Partea a 3-a)

DI Incident

completat de

-

obligatie

Q@ 32
O

multiplicitate

inregistrare
primara

inregistrare
secundara

« QT A

-

date

suplimentare

DI CAN-SMD:
Definitie:

Instructiuni:

Tipul de date:

Relevanta:

ED I1
Identificator unic atribuit fiecdrei intrdri individuale ce corespunde unui incident specific

Acest camp de date este completat de sistem.
La intrarea ED_C1 Instructiuni: (DI ale copilului) in CAN-SMD, apare si valoarea ED_|2.

inregistrare
secundara:

Auto-generated [Child’s ID + Date of Record]

Date Tn mod necesar: ED_R3 (data inregistrarii)
suplimentare: si daca este necesar [data incidentului, locatia incidentului]

Date
restrictionate:

Axe: TNREGISTRARE

Campuri de date

in mod necesar: ED_C1 (DI ale copilului)

ED_C1 (DI ale copilului); ED_R3 (data inregistrarii)
DE_I2 (data incidentului); DE_I3 (locatia incidentului)
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Valoare &
Format:

Note:

[DI ale copilului][Data si ora inregistrarii]
(" xooxxxxxxxx_ 2014-09-02_10:05:03 )

NOTA: Dac3 sistemul identifica o inregistrare pentru acelasi copil (x) apropiat ca timp de inregistrarea curents,
sistemul va va anunta ca alte incidente au fost inregistrate anterior (de dvs. sau alt operator) si va va oferi
informatii pentru cel mai recent incident inregistrat Exemplu: S3 presupunem ca in 03 noiembrie 2014 aveti
de gand sa inregistrati un incident cu privire la “maltratarea continua” in ultimele 12 luni a copilului cu
DI ale “1”. Copilul este “cunoscut” si alte incidente sunt deja inregistrate, unele dintre ele aproape in timp de
03 noiembrie, 2014. CAN-SMD va va anunta cd “incidentul pe care incercati sa-l inregistrati ar putea exista
dejal!” si va va sugera sa verificati incidentele deja cunoscute pentru acelasi copil precum si datele pentru
fiecare dintre aceste incidente (cu evidentierea in galben sunt indicate cele mai recente inregistrari). Daca
nivelul dvs. de acces este de 2 sau 3, veti putea da o cautare facand click pe si vizualiza informatiile stocate
privind incidentele anterioare si puteti edita (mai precis, adauga informatii) la inregistrarile anterioare facand
click pe . Daca sunteti sigur/a cd incidentul curent este un incident nou, atunci faceti click pe butonul “Adauga
incident nou”.

REGULA “DACA” “ATUNCI”

valoare —eau = valori Ce ar trebui facut (inregistrare/
noua existente  noua marcare/ continuarea verificarii)
ED_C1 # ED_C1
Daca ED _R3 z ED _R3
ED I2 # ED I2 — copilul este nou Sl incidentul este nou (de inregistrat)
. ED _I1 nu exista
atunci s q
(noua inregistrare)
ED_C1 = ED_C1
Daci ED R3 % ED R3 - copilul este cunoscut Sl incidentul este nou
- - (de fTnregistrat). Oparatorul va primi un marcaj care
ED_I2 # ED_I2 i semnaleaza ca, copilul exista deja in bd pentru un
ED I1 nu exist3 incident anterior
atunci .. .
(noua inregistrare)
DE_C1 = DE_C1 - copilul este cunoscut S| incidentul probabil deja
. inregistrat (marcat — de verificat daca finregistrarea
Daca DE_R3 2 DE_R3 existentd efectuata in aceeasi sau alta agentie la un
DE 12 — DE 12 moment anterior trimite la acelasi incident; se poate
- - verifica pe baza altor variabile (de exemplu, ED_R4:
atunci ED _I1 probabil exista Sursa de informatii, ED_|4: Locatia incidentului si ED_|3:
(de verificat) Forma / forme de maltratare)
ED_C1 = ED _C1 - copilul este cunoscut Sl incidentul probabil deja
inregistrat (marcat — de verificat dacd finregistrarea
Daca ED_R3 = ED_R3 existentd efectuatd in aceeasi sau alta agentie la un
ED 12 % ED 12 moment anterior trimite la acelasi incident; se poate
verifica pe baza altor variabile (de exemplu, ED_R4:
atunci ED _I1 probabil exista Sursa de informatii, ED_14: Locatia incidentului si ED_I3:
(de verificat) Forma / forme de maltratare)
ED_C1 = ED_C1
Daci ED R3 - ED R3 - incidentul este deja inregistrat (NU se inregistreaza).
- - Oparatorul va primi un marcaj care 1i va semnala c3,
ED_I2 = ED_I2 incidentul specific pentru copilul specific este deja
atunci ED._Ijl ( S.I inregistrarea) inregistrat.
exista deja
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Data incidentului

completat de

obligatie multiplicitate inregistrare inregistrare date
primara secundara suplimentare

@g_ﬁ\ - : ™ _j ' II ' IEI& DE_R1

i |
% .

DI CAN-SMD:
Definitie:

Instructiuni:

Tipul de date:

&

Relevanta:

Valoare &
Format:

Note:

ED_I2
Data la care incidentul specific (introdus de operator in CAN-SMD) s-a intdmplat

Acest camp de date este completat de dvs. in functie de atributele incidentului care a avut loc
(continuarea maltratarii si informatii disponibile cu privire la evenimente distincte), ar trebui sa
inregistrati informatiile adecvate, dupa cum urmeaza:

Daca incidentul se refera la inregistrati cat mai precis posibil

un “eveniment distinct” (nu s-a

L —> data la care a avut loc evenimentul distinct cat mai precis posibil
raportat maltratare continud)

maltratare continud in care unul sau - data de Tncepere (durata se calculeaza de catre sistem) SAU
mai multe evenimente distincte au avut (daca data de incepere nu este cunoscutd) selectati din lista
loc de pre-codificate Sl data celui mai recent evenimen distinct

maltratare continud in care nu a
avut loc nici-un “eveniment distinct”
(ex. neglijare pe o perioadd mai de
pre-codificate lungd)

- data de incepere (durata se calculeaza de catre sistem) SAU
(daca data de incepere nu este cunoscutd) selectati din lista de
pre-codificate lunga )

data (inregistrare) [pentru “eveniment distinct” - maltratare non-continud]

data de incepere (inregistrare) SAU lista de pre-codificate (selectare)

v

Inregistrare . - ) e
g [pentru maltratare continud “fdard eveniment distinct”]

primara:
data de incepere (inregistrare) SAU lista de pre-codificate (selectare) Sl data
(inregistrare) a celui mai recent eveniment [pentru maltratare continud
“evenimente distincte”]

=g 551 Inregistrare

= secundara:
Axe: INCIDENT
Cdmpuri de date ED_I2 (Dl incident)

O (' Necunoscuts

O ( Un “eveniment distinct” a avut loc - maltratare non-continud
QO (1aara/LL/pD]
O (_ Necunoscuta Daca este DD necunoscutd,
O ( Maltratare continua — inclusiv “eveniment/e distinct/e” atunci AAAA-LL
O Daci LL-ZZ sunt necunoscute,
O ( Pe parcursul ultimelor 12 luni atunci AAAA
O (inainte de ultimele 12 luni
O ( Pe tot parcursul vietii
O ( Necunoscutd
L] (1AmAA-LLYY]
O [ Maltratare continud — Fard “eveniment/e distinct/e”
O
O (' Pe parcursul ultimelor 12 luni
O (Tnainte de ultimele 12 luni
O ( Pe tot parcursul vietii

O (' Necunoscuta

Toate definitiile necesare sunt disponibile in dictionarul de date (Partea a 3-a)

Durata = [(maltratare continud _ data de incepere) — (DE_R1)]

NOTA: La DATA va rugdm, inregistrati cat
mai precis posibil, adica: AAAA-LL-ZZ

s WL

Daca AAAA-LL-ZZ sunt necunoscute,
atunci selectati din lista de pre-codificate

s LWL

s L
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Forma / forme de maltratare

completat de obligatie multiplicitate inregistrare inregistrare date suplimentare
primara secundara
) ) ) A |_v,.|"' h.,

F}u_j.'_-' [ :' .4 | n/a n/a

DI CAN-SMD: ED_I3

Definitie: Un incident documentat de catre sistemul de protectie a copilului, de aplicare a legii, de sistemul
medical, sau de alte surse de raportare (de ex, scoala), in care maltratarea copilului este presupusa sau
confirmata
Notad: In contextul CAN-SMD, “documentat” inseamnd “eligibil pentru a intra in CAN-SMD”, Un incident
“eligibil pentru a intra in CAN-SMD” ar trebui sd includd in mod necesar informatii pentru cel putin un act de
maltratare sau cel putin o omisiune in ingrijirea unui copil. Raportul se poate referi la un singur eveniment
/ episod distinct de abuz si / sau de neglijare sau la maltratarea continud ce include unul sau mai multe
evenimente / episoade distincte de abuz si / sau neglijare sau la maltratarea continud in care nu a avut loc
nici un eveniment / episod distinct de abuz si / sau neglijare

Acest camp de date este completat de dvs. Va rugam selectati cat mai multe posibil dintre valorile
alternative prezentate in lista de pre-codificate de mai jos.
IMPORTANT: I3 este elementul informational de baza al CAN-SMD si conditia prealabila pentru o noua
intregistrare in CAN-SMD. In cazul in care nu existd nici-o formd de maltratare, nu poate fi inregistrat
nici-un incident de maltratare a copilului
SUGESTIE: Puteti inregistra ED_I3 urmand unul sau mai multe din cele 3 rute alternative:
a. incepeti cu listele extinse ale actelor de maltratare si omisiuni in ingrijirea copilulu si verificati (si bifati)
Instructiuni: ce se aplicd (traseu de jos in sus); se recomandd sd fie utilizate in mdsura in care considerati cd nu
sunteti suficient de familiarizati cu listele detaliate ale valorilor
b. incepeti cu principalele liste si treceti la detalii (traseu de sus in jos); se recomandd sd fie utilizate
atunci cdnd vd simtiti suficient de familiarizati cu valorile.
c. utilizati optiunea “cdutare”, excelentd pentru cdutarea actelor specifice de maltratare sau de omisiuni
in ingrijirea copilului care au fost mentionate de sursa de informare
N ORICE CAZ VA RUGAM ASIGURATI-VA CA ATI INTRODUS TOATE INFORMATIILE DETALIATE POSIBIL CARE

VA SUNT DISPONIBILE
Tipul de date: Inregl'strarve Valori pre-codificate
primard:
Axe: INCIDENT
Relevanta: Cdmpuri de date: SERVICII

Cdmpurile de date: ED_I2 (Dl incident); ED_C1 (DI copil)
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Valoare &
Format:

Expunere lista de baza

Bifati cat de multe posibile. Selectand din meniul COPIL, se autoselecteaza toate subcategoriile.
Va rugam oferiti informatii cat mai detaliate (prin utilizarea submeniurilor). Daca cdutati un anumit act sau omisiune,
va rugdm utilizati campul CAUTA. Puteti selecta din lista de bazé sau extinsé de acte violente si omisiuni.

Acte comise/ fapte savarsite Omisiunile

Acte violente impotriva propriei persoane/ auto-vatamare
corporald

O
O

D IOmisiuniTn ngrijirea copilului / Neglijarea

Omisiuni similare / asociate neglijarii
emotionale / legate de ingrijirea emotionald

[

Acte comise de violenta fizicd [cu sau fard vatdmare]

Acte violente fizice / pedepse corporale /
“disciplinare”

Omisiuni similare neglijarii fizice / legate de
ingrijirea fizicd

Omisiuni similare neglijarii medicale/ legate de

practici ddundtoare ngrijirea medicald

Acte de maltratare care pune viata in pericol
(cu intentie)

Omisiuni similare neglijarii educationle/legate

O
O
L1 e caucate
O
O
O

Omisiuni similare expunerii la risc/legate de
protectia fata de expunerea la risc

[
D Acte violente cunoscute de asemenea ca
[
[

Acte legate de rapire

D Tncalciri institutionale si de sistem ale

. o Omisiuni legate de supraveghere
drepturilor copilului & praveg

-l o @
-l o o -

D [Alte acte fizice descrise [Refuzul de custodie / abandon

D [Acte comise de violenta sexuala [cu sau fara vatamare]

-

D [Acte de violenta sexuala

-’

D [Acte de exploatare sexuala

D [Acte comise de violenta psihologica [cu sau fara prejudiciu] ]

D Acte de violentd, cu sau fara consecinte
evidente

D Acte psihologice violente asociate / conexe /
similare exploatarii

- - -

D Acte psihologice violente similare / conexe
expunerii
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. e e \
Expune lista extinsa (prin tipul de CAN) “Féird exceptii”: ... toate formele de violentd impotriva

copiilor, oricdt de usoare, sunt inacceptabile. “Nici-una din

[ ACTE COMISE formele de violentd fizicd sau psihicd” nu lasd loc pentru vreo
mdsurd de violentd legitimatd/ legalizatd impotriva copiilor.
Frecventa, severitatea prejudiciului si intentia de prejudiciere
nu sunt preconditii pentru definitiile violentei. Statele pdrti
pot face referi la astfel de factori in strategiile de interventie
cu scopul de a autoriza rdspunsuri congruente cu interesul
superior al copilului, dar definitiile nu trebuie in nici un fel sd
erodeze dreptul absolut al copilului la demnitatea umand si
la integritatea fizicd si psihicd prin descrierea unor forme de
violentd ca legale si/ sau social acceptabile”

(UNCRC, Articolul 17. Fdrd exceptii)
|\ J

D (Acte violente impotriva propriei persoane/ auto-vitimare
D (Tulburare de alimentatie
D (Consum de substante / abuz
D (Fugs
D (Leziuni auto-provocate
D (Ganduri suicidale
D (Tentativa de suicid
D (Sinucidere reald

D (Alte actiuni de auto-vitdmare (nespecificat)

D ( Acte violente fizice / pedepse corporale / “disciplinare” [CONTIN.]

D (Acte comise de violenta fizica [cu sau fira vitdamare]
D[ Acte violente de pedeapsire

”

D Acte violente fizice / pedepse corporale / “disciplinare’
(Bataie

j (P3Imuire

j (Pui de bataie

:I (Ciupit

j[Résucirea urechilor

:I[Tragerea de par
j (Lovirea cu un obiect

j (Bataie

D[ Testarea virginitatii (inspectia organelor genitale la fete)
D[ Circumcizia fortata

D[ Mutilarea genitald a femeilor

D[ Excizia omusorului

D[ Casatorie fortatd si casatorie timpurie
D[ Ritualuri de initiere violente si degradante / “hartuire”

D[ Practici ca “exorcism”, dupd acuzatii de “vrdjitorie”
D[ Sterilizare fortatd, in special fete
:I (Legarea sau legarea de ceva / imobilizarean saci de panz3 D[ Violenta deghizata in tratament

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
Valoare & :I (intemnita/ incuia } D[ Dizabilitare intentionata in scopuri de exploatare / cersit )
Format: :I [ Ldsarea copilului sa stea in propriile excremente ] D[m
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)

S SR G ) SRS 4 G L S0 A == A S ) U S | S

(CONTlNUARE) j[lmpingerea D[Administrarea de proceduri medicale invazive inutile ]

j[Aruncarea

j (A zgudui

j (Tnsfacare

j (Sufocare
:I[Stréngere de gat
j (Lovirea cu piciorul

D Administrarea de substante neprescrise
(intentionat) Otravire

D[ Amenintarea cu un cutit (abuz de asemenea psihologic) |

D[ Amenintarea cu un pistol (abuz de asemenea psihologic) |
D[ Injunghiere )
D[ Filmare )

D Violentd/moarte legata de zestre
(practica de asemenea daunatoare)

:I[Lovirea capului (cu mana sau de perete)

j (Lovirea cu palma peste ureche

j (A zgéria

:I (A musca

j (Aarde

:I (A opari

D (Acte violente cunoscute de asemenea ca practici diunatoare
D (Lovirea peste talpile picioarelor

D “Honour” Crimd din “onoare”
(practica de asemenea daundtoare)

Dl Acte legate de rapire

D[ Rapire din afara familiei

D[ Répire de familie

[ (incsicari institutionale si de sistem ale drepturilor copilului

)
)
)
)
[](Abate cu bstul )
)
)
)
)

D (Fortarea de a ingera alimente picante

D (Hrénire fortata

D (Fortarea copiilor de-a sta in pozitii incomode
D (Legarea

D (A provoca rani/ tdieturi/ cicatrici

D (Extractia de dinti ca pedeapsd

D (Afnfiera

D (Ingrasare

D[ Biciuire

D[ Lapidare (lovire cu pietre)
D[ Tortura (toate formele)
D[ Amputatii

D[ A impune condamnarea la moarte pentru crimele comise |
D Nu existd informatii specifice pentru violenta fizica raportata /
suspectatd
D (Alte acte fizice descrise )
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( ACTE COMISE [CONTIN.] |

D l Acte comise de violentd sexuald [cu sau fara prejudiciu] | D l Acte comise de violenta psihologica [cu sau fara prejudiciu] |
D |Acte de violenta sexuala l D Acte de violentd, cu sau fara consecinte evidente
Dl Actele care implicd penetrare (intruziune) | D Intimidare / terorizare psihologica si hartuire '

Fara forta : [de alti copii ]
[ ] [anal ] ] [de adulti ]
: [vaginal ] D Hartuire homofoba / legata de orientarea sexuald ]
: [oral ] : [de alti copii ]
[ ] [nespeciﬁcat ] ] [de adulti ]
D Ce implica utilizarea fortei ] D Terorizare cibernetica (prin TIC/telefoane mobile/ Internet) ]
: [anal ] : [de alti copii ]
: [vaginal ] [ ] [de adulti ]
: [oral ] D Ignorare si favoritism ]
: [nespeciﬁcat ] D [Negarea sensibilitatii emotionale ]
D Tentativa de abuz sexual (care nu implica penetrare) ] D [Hiperprotec’;ie ]
| | [cu contact fizic ] D [Izolare (sociald) ]
: [féré contact fizic ] D [Captivitate in relatiile apropiate (care leaga / legare) ]
D Amenintarea cu abuzul sexual ] D [ Plasarea Tn regim de captivitate solitara ]
|| [cu contact fizic ] D [Conditii degradante / inumane de detentie ]
: (far3 contact fizic ) D (Umilire / insulte, batjocorire, discreditare, ridiculizarea |
D Atingerea organelor genitale / giugiuleald ] D [ Umilire prin TIC ]
D [ Expunerea organelor genitale in fata copilului ] D [ Respingere si dispretuire ]
Valoare & D[Hértuire sexuald ) (Atacuri verbale )
Format: D [ Voyeurism / spionaj asupra comportamentelor intime ale copilului ] D [Teroriza rea/ Tnfricosa rea ]
(CONTINUARE) D [ Furnizarea de materiale sexuale explicite ] D [Amenintéri cu violenta sexuala (cu sau fara de contact) ]
D [ Expunerea fortatd la pornografie ] D [Amenintéri cu alte maltratari ]
[Forgarea de a asista la violenta sexuald impotriva mamei ] D [Alteacte asociate / conexe /similare ce ranesc sentimentele copilului ]
D [ "Ademenirea" sexualad (prin TIC) ] D Acte psihologice violente asociate / conexe / similare exploatéri
D (Urmarire sexual3 online / hartuire ) W]
D[Alte acte de violenta sexuala ) D (Exploatare economic/ prin munca )
D Acte de exploatare sexuali ) D (Fortarea de a-si asuma responsabilitati de adult )
|| Prostituarea copiilor ) D (Fortarea la cersetorie )
: [Utilizarea copiilor in exploatarea sexuala comerciala ] D [For;area de a participa la ritualuri religioase ]
: [ Exploatarea sexuala in voiaj si turism ] D [For’,carea de a participa la un eveniment politic violent ]
: (Sclavie sexuals ) D (Forcing to participate in a violent political event )
: [Comert cu copii in scopuri sexuale ] D [ Fard informatii specifice pentru actele de exploatare raportate ]
: (Traficul (in interiorul trii si intre tari) ) D (Acte psihologice violente similare / conexe expunerii |
[ [ Implicarea in pornografie ] I:I [Expunerea la orice fel de violenta in familie / violentd ]

|| [Césétorie fortatad si casatorie timpurie u [ Expun erea la violenta impotriva altor copii ]

D Nu existd informatii specifice pentru violenta sexuald D [ Expunerea la violenta impotriva altor adulti

raportata / suspectata D[Expunerea la omuciderea unei persoane

D [ Expunerea la un m ediu violent din afara familiei

|| [Alte acte de exploatare sexuala (nespecificat) [Expunerea la violenta asupra partenerului intim ]

u [tehnologii ale informatiei si comunicatiilor

(in mass-media

)
J
J
D [Expunerea la violentd prin mijloace electronice ]
)
J
J

D [ Fara informatii specifice pentru expunere similara
D [Féra“l informatii specifice pentru acte violente de abuz psihologic ]
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[ Omiisiunile

D Omisiuni in ingrijirea copilului / Neglijarea

Omisiuni similare / asociate neglijarii emotionale / legate de ingrijirea emotionala

D (Ignorarea persistenta a nevoilor emotionale / lipsa cronici de atentie fata de copil

D (Persoanele care ingrijesc copii sunt indisponibile psihologic

D (Asteptdri ridicate inadecvate (def. In acord cu caracteristicile copilului)

D (F&ra informatii specifice pentru omisiuni similare neglijarii emotionale

Omisiuni similare neglijarii fizice / legate de ingrijirea fizica
D (Nutritie inadecvat3 / nepotrivit3
D (Igiend personald indecvata / nepotrivitd

D (Tmbracdminte inadecvats / nepotrivitd
D (Adspost inadecvat/ nepotrivit
D (Nu exist3 informatii specifice pentru omisiuni legate de nevoile fizice ale copilului

D ( Omisiuni similare neglijarii medicale/ legate de ingrijirea medicala

D (Refuzul de a asigura ingrijirea preventiva a sanatatii (vaccinari, fler si ingrijire dentara)

D (Refuzul de a permite / a asigura ingrijirea medicald necesard pentru starea de sinitate diagnosticats/ deteriorata

D (Intarziere nejustificatd in ciutare ingrijirii necesare

D (Esecul de-a asigura ingrijirea medicali de baza

D (Refuzul de-a asigura ingrijirea medicala de bazd

D (Nu exist3 informatii specifice pentru omisiuni legate de nevoile medicale ale copilului

D ( Omisiuni similare neglijarii educationle/ legate de educatie

D (Esec persistent de-a inscrie copilul la scoald

(Nu a urmat scoala deloc

D (Abandonat

Frecventarea neregulata a scolii ca urmare a esecului persistent de-a inscrie copilul la scoald

| | (frecventarea scolara obligatorie

Valoare & || (non obligatorie (ECEC)
Format: D (Chiul cronic
(CONTINUARE) D ' Refuzul de a se ingriji de nevoi educationale speciale

E (Refuzul de a permite atentia necesari fatd de nevoi educationale speciale
I: (Refuzul de a asigura atentia necesara fata de nevoi educationale speciale
D (Nu exista informatii specifice pentru omisiuni legate de nevoile educationale ale copilului

D (Omisiuni similare expunerii la risc / legate de protectia fatd de expunerea la risc

Expunerea la medii periculoase

| |(Incas3

: (in afara casei

D Expunerea la consumul de substante / abuzul de cétre altii
[ (Alcool

|| [Droguri

|| lAIte substante

D [Nu exista informatii specifice pentru omisiunile raportate / suspectate referitoare la expunerea la riscuri

D (Omisiuni legate de supraveghere

D [Inadecvare n / lipsa de supraveghere ce a dus la vdtamadri fizice

D Lipsa persistata de supraveghere cu privire la consumul de substante / abuzul de catre copil

D (Alcool
D (Droguri

D (Alte substante
D (Nu exista informatii specifice pentru omisiunile raportate / suspectate referitoare la expunerea la riscuri
D (Refuzul de custodie / abandon
D (Aranjamente de custodie instabil3
D (Transferuri ilegale de custodie
D (Refuzul de custodie
D (Abandon (ingrijitorul principal fuge / migreazi si pariseste copiii)
D (copii din afara cisitoriei
D (copiii cu dizabilitati
D[ Nu exista informatii specifice pentru omisiunile legate de custodie/ similare refuzului de custodie

i) S ) G G 4 SR 4 S 4 W4 G L S0 A S L S AT T = ) U ) U U | GE L U ) U ) S L WD A S0 A SN A T = | U ) U ) U L U | U L WD UL WD L S T ) S ) U L U ) VD U ) U L SR A T ) S ) U | W L U | URD ) W | VR L SR ) W | W
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Locatia incidentului

completat de obligatie multiplicitate inregistrare inregistrare date
primara secundara suplimentare

E&_/ @ Iﬁ: :_j n/a n/a

DI CAN-SMD: ED /4

Definitie: /ocatia / situatiile in care a avut loc incidentul specific (introdus de operator in CAN-SMD), si anume contextul
in care copilul a suferit actul / actele de maltratare si / sau omisiune / omisiuni in ingrijirea sa

Acest camp de date este completat de dvs. Ar trebuie sa bifati cel putin UNA dintre valorile alternative
prezentate in lista de pre-codificate de mai jos. Puteti sa bifati cat de multe locuri, dupa caz, cu exceptia
cazului cand veti alege “Loc necunoscut / nespecificat” (atunci ar trebui sa continuati cu urmatorul camp de

Instructiuni:
t date).
Notad: Chiar dacd incidentul are legdturd cu un caz de maltratare continud care are loc in diverse locatii, va
rugam inregistrati ultima locatie cunoscutd mentionatd de cdtre sursa de informare.
. inregistrare . .
Tipul de date: g. . Valori pre-codificate
primara:
. Axe: INCIDENT
Relevanta: R . o
Cdmpuri de date ED_I2 (Dl incident);
[ Loc necunoscut / nespecificat ]
[ Casa / Familie ]
[ Casa / Familie adoptiva ]
[ Casa / Rude ]
[ Casa / Prieteni ]
- i [ Institutie de Tngrijire a copilului (ingrijire rezidentiala) ]
.r:-q [ Institutie de Tngrijire a copilului (centru de zi) ]
_‘I. [ Detentie sau institutie corectionala ]
z [ Timp liber / loc de joaca / zon& de agrement ]
[ Sport atletism ]
[ Scoala ]
Valoare &
Format: [ Institutie de fnvatamant ]
[ Servicii medicale ]
[ Transport public ]
[ Loc public / strada, zond comerciald & inconjuratoare ]
[ Alte locatii ]

Comentarii: Toate definitiile necesare sunt disponibile in dictionarul de date (Partea a 3-a)
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DI Copil

completat de obligatie multiplicitate inregistrare inregistrare date
primara secundara suplimentare

&2 0 2 - (G

DI CAN-SMD: DE C1

Definitie: Identificator unic atribuit fiecarui copil care este in relatie cu cel putin un incident care a intrat in CAN-SMD
NOTA: DI ale copilului este un pseudonim generat de administrator prin anonimizare care elimind
asocierea cu persoana vizatd (de ex. copii) si adaugd o asociere intre un anumit set de
caracteristici referitoare la persoana vizatd si un pseudonim17. in contextul CAN-SMD,
pseudonimul este total nelegat de identificatorul personal utilizat in mod normal (numele) si nu
permite derivarea identificatorului personal normal de cdtre pdrti neautorizate

Acest campuri de date este completat de dvs, dupa ce ati obtinut DI ale de la administratorul national.

Instructiuni: Procedeul pas-cu-pas pentru a obtine DI ale copilului (pseudonim) este prezentat in pagina urmatoare.
Inregistrare ".
P ririoard: N Pseudonim: Distribuit de administratorul CAN-SMD - Operatorului
s &
' Date ". E-I ) o ) ) )
Tipul de date: suplimentare: "~ '=m Conexiunea pseudonim-identitatea copilului

o Disponibil DOAR la dosarele administratorului (in afara CAN-SMD)
™

Date suplimentare

. Datele personale ale copilului [numele de familie al copilului, prenumele, al 2-lea
restrictionate:

prenume, numele parintilor, data nasterii]; [adresa postald]; [numar de telefon]:
a__'_, N E'I 5 ,t Distribuit: trimis de operatori - adminstratorului CAN-SMD
= —a -

Principale: COPIL
Axe:
Relevanta: Altele: INCIDENT
Cdmpuri de date: ED_I2 (Dl incident)

Format sugerat: 2-litere pntru codul tarii (RO)+ 10-cifre cod numeric generat aleatoriu (care vor arata ca

Valoare & siruri de numere 1000000000; 9999999999), de ex. RO1478234562 apoi tastati F9 pentru producerea unui

Format: nou numar. In functie de decizia pe plan national, codul de identificare poate porni de la data de nastere a
copilului si genul acestuia, precum e folosit in codul numeric personal.

COPILUL: subiectul informatiei INCIDENT DE MALTRATARE A COPILULUI introduse in CAN-SMD de catre

Comentarii:
operator

@+°+°+.=%
@
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Sexul copilului

completat de obligatie multiplicitate inregistrare inregistrare date
primara secundara suplimentare

& O 28 = s -

DI CAN-SMD: ED_C2

Definitie: “Sex” se referd la statutul biologic al unei persoane si este de obicei clasificat ca barbat, femei,
sau intersex (de ex. combinatii atipice de caracteristici care disting, de obicei, barbatii de femei).

Instructiuni: Acest camp de date este completat de dvs.
Tipul de date: Inregistrare primard: Valori pre-codificate
Axe: COPIL

O [ Intersex/ sex intermediar
O [ Necunoscut

Relevanta:
t Cdmpuri de date ED_C1 (DI Copil)
O [ masculin ]
Val 2 O [femeie ]
aloare ' ’ :
Format: O [ intersex/ intermediar }
J

Comentarii: Definitiile sunt disponibile in dictionarul de date (Partea a 3-a)
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Coordinated
response 1o
Child Abuse
& Neglect

Figura: Pasi de urmat pentru a obtine DI-ul unui copil (pseudonim/ nume fictiv).

Not3: Tn mod normal pasii 3-6 ar trebui pusi in aplicare intr-un timp foarte scurt; pasii 1-2 si 5-6 depind de activitatea operatorului. intregul proces conform Ghidului CAN-SMD
poate fi completat in maxim o zi.

' éaphne

ATENTIE: Dupa inregistrarea DI-ului copilului Tn arhiva dvs. si in CAN-SMD, va rugam aveti grija, codul care v-a fost trimis (prin fax sau email) de administrator este distrus.

O

Informatii personale ale copilului (min. de informatii solicitate: numele

Tn timpul admisiei sau discutiei cu copilul

de nivelul dvs de acces

1 (OPERDX'I'SC')RUL) COLECTEAZA de familie al copilului, primul prenume, al 2-lea prenume, data sau sursa de informare despre un incident znennltr;:r\i”urétl:)r:)fur:(i:z(;:_lg'fﬂa')

nasterii) de dorit: numele parintilor, adresa postald, numar de telefon) de MC 8 $'P
) DVS. DECIDE Dacd un incident specific de MC este eligibil pentru a fi inregistrat in E:I’Li:a(i?:?vl;mi;m::?;n;edg :ﬂ(r:sé Pe baza ghidului si protocolului <60 min

(OPERATORUL) CAN-SMD < - rap CAN-SMD (adica definitii de caz)
externa sauauto-raport
DVS Informatiile personale ale copilului cdtre administratorul CAN-SMD Informatii minim necesare sunt
3 (OPERATORUL) TRANSMITE (INAFARA CANTS!\/ID) si le PASTREAZA in arhive (in conformitate cu disponibile INAINTE de inregistrare prin telefon
| normele agentiei dvs.) |
s " S L " - . prin verificarea datelor restrictionate,
% Dacd informatiile personale ale copilului corespund sau nu unui copil Informatii personale minime transmise . ..
VERIFICA . . M conectarea informatiilor legate de
deja existent iTn CAN-SMD de operator . - L
copil cu DlI-urile disponibile
IDENTIFICA | Pseudonimul di ibil al copilului (daca exista) SAU doni Dac3 ilul est t deja SAU daca Prin identifi DI copilului SAU pri
4 ADMINISTRATORUL SAU seudonimu |§pon| VI a COPI 51 ui (dacd existd un pseudonim ac'a copilul este cunoscut deja aca rin iden care§ copi u' ui SAU prin <2 min
CREAZA nou pentru copil (daca nu exista) copilul nu este cunoscut de CAN-SMD Dezvoltarea unui DI al copilului
% ) I . Este disponibil pentru copil respectiv un prin telefon sau email sau fax
CEERe dvs (operatorului) D ale copilului (pseudonim) pseudonim (identificat sau dezvoltat) (contine DOAR DI ale copilului)
5 DVS. INREGIS- Incidentul de MC prin utilizarea DI ale copilului (pseudonim) DI ale copilului este primit de la prin numele dvs personal de utilizare Sszi:je
(OPERATORUL) TREAZA P priulurip administrator la CAN-SMD
L L (de operator)A

Pe dvs (operatorul) daca copilul este déja cunoscut in sistem (daca

6 CAN-SMD INFORMEAZA exista inregistrare precedentad) & vd ofera mai multe info in functie DI ale copilului este introdus prin aplicatii si rapoarte CAN-SMD 5-10 min

NOTA: aveti de asemenea optiunea de a inregistra incidentul folosind operatiunea ID Copil Temporar si s& comunicati cu Administratorul doar dup3 inregistrare (urmand procedura de mai sus)
pentru a obtine ID-ul copilului (care va substitui ID-ul temporar prin: Panelul Operatorului> Cazurile mele actuale >Lista ID Temporare > Substituie ID




Data nasterii copilului

completat de obligatie multiplicitate inregistrare inregistrare date
primara secundara suplimentare

&j 9 ,! | = I’%ﬁ % DE_R3

DI CAN-SMD: ED C3
Definitie: data exactd cand s-a ndscut copilul

Acest camp de date este completat de dvs.

inregistrati data completd a nasterii AAAA-LL-Z22
Instructiuni: Daca ZZ nu este cunoscutd, atunci AAAA-LL
" Daca ZZ-LL nu sunt cunoscute, atunci AAAA

Dacd ZZ-LL-AAAA nu sunt cunoscute Sl presupusa victima este un copil, atunci <18

ATENTIE: Va rugam inregistrati data nasterii copilului cat mai exact posibil

inregistrare primard: Informatii SAU valori precodificate

Tipul de date: T i
nreglstrarve Varsta copilului la data Tnregistrarii (auto-calculat de CAN-SMD)
secundarad:
3 Axe: COPIL
Relevanta:

Cdmpuri de date ED_C1 (DI ale copilului)

Codarea se va face in functie de hotararea autoritatii nationale de operare CAN SMD
[ [YYYY-MMm-DD] ]
Valoare & O [< 18 ani (in cazul in care nu se cunoaste anul nasterii)
Format: O [> 18 (dar sub protectie — ex. in centru plasament )

O [Nenascut

O [Necunoscut

)
)
)
)

COPILUL (PRESUPUSA) VICTIMA: persoana minor3 la care se refera datele, si anume persoana identificatd
sau raportata ca sufera cel putin de pe urma unui act de maltratare sau omisiune in ingrijirea sa,
indiferent de fundamentarea statutului de maltratare

completat de obligatie multiplicitate inregistrare inregistrare date
primara secundara suplimentare

& O & = - B

DI CAN-SMD: ED C4

Definitie: statutul de recunoastere a copilului in obiceiul sau legea statului in care trdieste ceea ce conferd
copilului (numit cetdtean) drepturile si indatoririle de cetdtenie.

Comentarii:

Cetatenia copilului

Instructiuni: Acest camp de date este completat de dvs.
. inregistrare primard: Valoare pre-codificat
Tipul de date: ; o L
Date suplimentare: Statutul cetateniei conform legislatiei tarii
Axe: COPIL

Relevanta: N ; S
Cdmpuri de date ED_C1 (DI ale copilului)
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Daca nu are
cetatenia

Format si valori:

Comentarii:

O [ Fara cetdtenie

O [Cetétean
O[cu DI
Olfsrapi

O [Necunoscut

L JLJL I

Nota: Specific fiecarei tari, ex. are cetatenie, nu are cetatenie (parintii sunt cetateni - jus sanguinis);
nascut intr-o tara - jus soli; naturalizare). Definitiile, conditiile prealabile / restrictiile pentru inregistrare
sunt specifice fiecarei tari (de ex, daca exista documente disponibile, inclusiv DI privind cetatenia a

copilului), conform deciziei autoritatii nationale responsabile pt CAN SMD.
Definitiile sunt disponibile in dictionarul de date (Partea a 3-a)

Compozitia familiei

completat de

reer

obligatie multiplicitate inregistrare inregistrare
primara secundara
2 & |
@.‘_"’: — 5 n/a
L L ) |
f v i
Ve | a
. L -
! :HI"-I I n/a
A = B
[ v/ -
|v,|l"' :HI"-I I n/a
] [ e—

-t

date

suplimentare

n/a

n/a

n/a

n/a

DI CAN-SMD:
Definitie:

Instructiuni:

Tipul de date:

Relevanta:

Instructiuni:
A.

ED F1

Tipul de familie si identitdtile persoanelor care locuiesc in gospoddrie, altele decat copilul
Nota: “Compozitia familie” este un sub-element conditional care depinde de “tipul de familie” si

cuprinde doud componente: identitatea membrilor familiei si numdrul de persoane per identitate.

Acest camp de date este completat de dvs. Mai jos este prezentat procesul de inregistrare:
1. in primul rand completati sub-elementul A. “Tip de familie” (valoare unica).

Notd: Daca bifati “Internat (copilul traieste in ingrijire rezidentiala / institutionalad)” sau
“necunoscutd”, atunci CAN-SMD va sari automat sub-elementul B si va va redirectiona in

urmatorul cdmp de date (legat de persoanele/persoana care ingrijeste copilul.
A. Tipul de familie: valoare pre-codificatd
B.1. Membru / membri de familie: valori pre-codificate
Inregistrare primard: ~B.2, Numdr pentru identitatea de membru de familie: numdr intreg

C. Indicarea persoanei/persoanelor care ingrijeste/ingrijec copilul:
valoare (da / nu)

Prioritard: FAMILIE
Axe
alte: COPIL
Cdmp de date: ED_C1 (DI ale copilului); ED_F2 (relatia persoanei care ingrijeste copilul cu copilul)

Acest camp de date este completat de dvs. Mai jos este prezentat procesul de inregistrare:
1. Tn primul rand completati sub-elementul A. “Tip de familie” (valoare unic3).

Notd: Daca bifati “Internat (copilul traieste in ingrijire rezidentiala / institutionald)” sau “necunoscuta”,
atunci CAN-SMD va sari automat sub-elementul B si va va redirectiona in urmatorul camp de date (legat de

persoanele/persoana care ingrijeste copilul.

@+°+@+.=%
@
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Format si valori :

Instructiuni
pentru
inregistrare
(cont.):

B.1

B.2

A: Tipul de familie

O[ Copil/copii in pensiune (in ingrijire rezidentiald/institutionald)

-
L J

O[ Copilul locuieste cu familia lui/ ei (inclusiv

O[ Copilul trdieste intr-o familie de plasament

)
)
)
)

O[ Copilul trdieste intr-o familie re-organizata

O[ Copilul tréieste intr-o alta familie decat familia lui/ ei sau in familie de plasament ]
O [ Rudele familiei ]
O [ Prietenii familiei ]

O[ Necunoscut ]

-
| Dacs NU ATI ALES Copil/ copiiin |
I pensiune (in ingrijire rezidentiala/ !
: institutionald)-> B: Membrii de :

familie
C e e e e e e e e e e e e = = J

2. Tn cazul in care réspunsul aplicabil este altul decat “Internat/ institutionalizare (copilul trdieste in ingrijire
rezidentiald / institutionald)” sau “necunoscuta”, ar trebui sa continuati cu completarea sub-elementului

B. “membru / membri de familie” (selectie multipla care include identitatea tuturor oamenilor care traiesc
in gospodarie).

Nota: Va rugam furnizati informatii cat mai detaliate (de exemplu, daca aveti suficiente informatii pentru
varsta fratelui /fratilor (sora / surori), bifati sub-categoria respectiva; daca nu, atunci bifati numai
hiper-categoria frate /frati (sora / surori),

3. Pentru fiecare sub-categorie a membrilor familiei, va rugam furnizati in campul respectiv din dreapta
numarul de persoane (de ex, daca se aplica “Bunic/i”, furnizati un numar care sa indice cati bunici locuiesc

cu familia n casa n care locuieste copilul “1”, “2”, etc.)

B1. membru (membirii) de familie m C. ingrijitori / ingrijitor principal

e e |
D[ ] D D Va rugdm

D (Parinte/ parinti vitregi ] D D indicati pan3
D[Partenerii/ partenerul parintelui/ parintilor ] D D . la ﬂOi )

t

D[Frati si/sau surori ] I;r?r:g:pc;rlll

D [Mai tanar/a decat (presupusa) victima ]- ((jplll)t‘f?tl)

ebifa

D [Mai n varsta decat (presupusa) victima (<18)

D [Mai n varsta decat (presupusa) victima (> 18)

D[Bunic/ bunicé/ bunici ] D D
D[Alté ruda/ alte rude ]
D (Rude de sange ]
D[ <18 [copil/ copii]
[1(> 18 Taduit /adui] 10

D [Rude de drept/ prin lege
D[ <18 [copil/ copii]
[1(> 18 Taduit /aduii]
D[Prieten/ prieteni de familie
D [<18 [copil/ copii]
[] (> 18 Taduit /aduiii]
D[Alti membri din gospodarie care nu sunt legati (prin sange sau lege)
D [<18 [copil/ copii]
[ (> 18 Tadult /adusi]
O (Necunoscut

[
l
[
1
1
1
[
l
[
1
l | |
1
[
l
[
1
1
1
[
l
[

)
l
)
l
l
l
)
l
)
l
l
l
)
l
)
l
l
l
)
l
)
l
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Indicatii
pentru
inregistrare
(cont.):

C.

Comentarii:

Indicarea ingrijitorilor /ingrijitorului principal.

in afara de cazul in care copilul locuieste in ingrijire rezidentiald / institutionald sau in cazul in care componenta
familiei nu este cunoscuta, persoana care ingrijeste copilul este de asteptat sa fie dintre persoanele care locuiesc
cu copilul.

n context CAN-SMD informatii colectate pentru pani la 2 ingrijitorii principali (a se vedea mai multe informatii
la cdmpul de date ED_F2).

4. Va rugam bifati casutele de sub eticheta “ ingrijitori principali “ pentru a indica, care dintre persoanele care
traiesc cu copilul a fost / au fost ingrijitori cu responsabilitatea principald pentru copil in momentul in care s-a
intdmplat incidentul specific aflat in curs de inregistrare (de exemplu, daca parintii sunt ingrijitorii principali,
atunci bifati cele doua casute de langa “Parintii”, in cazul in care unul dintre parinti si unul dintre bunici sunt
ngrijitorii principali, atunci bifati prima casuta de langa “parinti” si a 2-a casuta de langa “bunici”).

Nota: CAN-SMD va actualiza domeniile respective in ED_F2 in functie de de selectiile dvs.

Nota: Avand n vedere cd un ingrijitor principal nu poate fi o persoand minora (de exemplu, un alt copil),
CAN-SMD nu permite indicarea ca “ingrijitor” nici-o persoana cu varsta sub 18 ani.

Definitiile sunt disponibile in dictionarul de date (Partea a 3-a)

Relatia cu copilul a persoanei care il ingijeste

completat de

obligatie multiplicitate inregistrare inregistrare date
primara secundara suplimentare

@ é_/ @ . :_B! I@ n/a DE_F1C.
@ é_/ @ . :_B! I@ n/a DE_F1C.

DI CAN-SMD:
Definitie:

Instructiuni:

Tipul de date:

Relevanta:

Valoare &
Format:

Comentarii:

ED_F2

Identificarea relatiei persoanelor responsabile pentru ingrijirea copilului la momentul incidentului in curs de
inregistrare, cu copilul

Acest camp de date este completat de CAN-SMD, pe baza informatiilor completate in ED_F1C.
NUMAI in cazul in care unul sau ambii ingrijitori principali responsabili pentru copil la momentul incidentului
sunt “Temporare / altele” decét persoanele indicate ar trebui sa bifati valoarea respectiva.

“Auto-completare pe baza de ED_F1C
Notd: In cazul in care in F1.A este bifata valoarea “”Internat/institutionalizat ...” , atunci
campul ingrijitori principali este auto-completat ca “asistent maternal”

. _ Valoarea pre-codificata
/WEQ/.S“’WUE' Notd: Tn cazul in care persoana (persoanele) care a fost / au fost responsabile la
primard: momentul incidentului este “Temporar / altele”, decat ingrijitorii / ingrijitorul bifat la
DE_F1C, va rugam bifati valoarea respectiva (care va anula ingrijitorii / ingrijitorul
indicat sub ED_F1B)
Notd: in cazul in care in F1.A, B, este bifatd valoarea “necunoscuta”, apoi cdmpul “
ingrijitorilor / ingrijitorului cu copilul” se va auto-completa ca “necunoscuta”

Principald: FAMILIA
alte: COPIL
Cdmp de date: ED_F1 (Componenta familiei); ED_C1 (DI ale copilului)

Primul ingrijitor Al 2-lea ingrijitor

relatia

Axe

O [ Ingrijitor profesional O [Tngrljltor profesional :— “Auto- Eo_n;p_le_téd_ By_D_E_ F1 :
O [ Ingrijitor temporar / altele O Ingrijitor temporar / altele ] i -If-rTo-a-u;c;—Eo-rr;p-le-téd-c;r ------- H

: Relatie necunoscutd not valid, H
O [ Relatie necunoscuta O Relatie necunoscutd 1 please check 1

e e o o o 1

Al 3-lea ingrijitor Al 4-lea ingrijitor

O [Tngrljltor profesional O Ingrijitor profesional ] : _______________________ :
O [Tngrijitor temporar / altele ] O [Tngrijitor temporar / altele ] E E
O [ Relatie necunoscuta ] O [Relatie necunoscutd ] E E

Definitiile sunt disponibile in dictionarul de date (Partea a 3-a)
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Sexul persoanei care ingrijeste copilul

completat de obligatie

& O
& G

inregistrare
primara

multiplicitate

e,
I 1
N

i,
L ||
e

Iy I

inregistrare
secundara

n/a

n/a

date
suplimentare

n/a

n/a

DI CAN-SMD: ED F3

Definitie: Sexul (statutul biologic) al persoanei care ingrijeste copilul

Instructiuni: Acest camp de date pentru cei 2 ingrijitori/ ingrijitor principal (sau unul, unde este cazul) este completat de dvs.

Tipul de date: Inregistrare
primard:
Principala:

Axe
Relevanta: alte:
Cédmp de date:

Valoare pre-codificata

Relevanta:

ED_F2 (relatia ingrijitorilor / ingrijitorului cu copilul); ED_C1 (DI ale copilului)

] O

Valoare & O[

Format: O[

) Ol

Ol

] O

Ol

] O

Comentarii: Definitiile sunt disponibile in dictionarul de date (Partea a 3-a)

Data nasterii persoanei care ingrijeste copilul

obligatie

& O

completat de

5

=
s

inregistrare
primara

2 =
2 W=

multiplicitate

inregistrare
secundara

date
suplimentare

DE_R3

DE_R3

DI CAN-SMD: ED F4

Definitie: Data la care ingrijitorii/ ingrijitorul principal s-au / s-a ndscut (pdnd la 2 persoane)

Acest camp de date pentru cei 2 ingrijitori/ ingrijitor principal (sau unul, unde este cazul) este

completat de dvs.

nregistrati data completa a nasterii AAAA-LL-ZZ
Instructiuni: Dacd ZZ nu este cunoscuta, atunci AAAA-LL
daca ZZ-LL nu sunt cunoscute, atunci AAAA

dacd ZZ-LL-AAAA nu sunt cunoscute, atunci inregistrati AA deceniul

ATENTIE: Va rugam inregistrati data nasterii persoanei care ingrijeste copilul cat mai precis posibil

Inregistrare

i primard:
Tipul de date: " -
Inregistrare

secundard:
Principald:

. Axe
Relevanta: alte:

Cdmp de date:

Data SAU numarul i

Varsta persoanei care ingrijeste copilul la data inregistrarii (auto-calculat prin CAN-SMD)

Relevanta:

ED_F2 (relatia ingrijitorilor / ingrijitorului cu copilul); ED_C1 (DI ale copilului)

e90:0:0-0
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ED_C1 (DI ale copilului)

Valoare & O[

Format: O [ {
Ol )

Comentarii: Definitiile sunt disponibile in dictionarul

OO0

(
(
(

Q

e date (Partea a 3-a)

Raspuns institutional

completat de obligatie multiplicitate inregistrare inregistrare date
primara secundara suplimentare

& O =2 E 2 7

DI CAN-SMD: ED S1

Definitie: Indicatia interventiilor care au fost efectuate ca rdspuns la evenimentul/ episodul CAN in curs de inregistrare
(inclusiv actionarea in instantd & un plan de ingrijire pentru copil dupd identificarea cazului specific atdt de
agentia care a fdcut inregistrarea cdt si de oricare alta / actiuni legale anterioare cunoscute)

Acest camp de date este completat de dvs. Alegeti UNA din principalele valori (ingrosate). Daca se aplica “Da”,

Instructiuni: . . . . n . . “ A .
t atunci continuati cu bifarea a cat mai multe valori, dupa caz, din lista de mai jos.

. Inregistrar S

Tipul de date: egistra © Valoare pre-codificata
primard:
Principala:

. Axe

Relevanta: alte:

Cdmp de date: ED_I1 (DI ale incidentului); ED_C1 (DI ale copilului); ED_R1 (DI ale agentiei)

O[Necunoscut ) E_S_KLP_?_D_E_S_Z __________ ;
O[NU a fost solicitat nici-un raspuns din cauza decesului COPILULUI ] E:SKP:é:D:E:S:Z: : : : : : : : : :E
O[FZ\RI\ rispuns ) E:SKP:é:D:E:SZZ: : : : : : : : : :E
Ok e

Interventii imediate
L[
D [ Examen medical fizic

D [ Examen de Sandtate Mintald

D [ Initiatd evaluarea medico-legala

D [ Evaluarea Serviciilor de protectia copilului / protectie sociala
D [ Interventia Politiei

D [ Nespecificat

)
)
)
)
l
l
l
D [ Actiuni intreprinse - FARA IMPLICAREA TRIBUNALULUI ]
l
l
l
l
l
l
l
l

Format si valori:

D [ Copilul ramane in familie cu interventie planificata

D [ Plasament de urgentd

D [ Interventie de sustinere pentru ingrijitorii / ingrijitorul actual

D [Adépost pentru mama / copii cu parinti si copii impreund

D [ Procedurile Politiei de protectie in regim de urgentd

D [ Procedurile serviciilor de protectie a copilului / protectie sociala in regim de urgenta

D [ Referire la serviciile de protectie a copilului / de protectie sociala

D [ Nespecificat
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D [Acl;iuni intreprinse - CU IMPLICAREA TRIBUNALULUI SAU A UNOR AUTORITATI SIMILARE

D [ Procedurile Politiei de protectie in regim de urgenta

D [ Procedurile serviciilor de protectie a copilului / protectie sociala in regim de urgenta

D [ (Familie) Masuri initiate de tribunal

D [ Referire la serviciile de protectie a copilului / de protectie sociala

D [ Actiunea de a proteja victima prin hotarari /hotarare judecdtoreasca

D [ Actiunea de suspendare a drepturilor parintesti

D [ Agresorul paraseste dommiciliul prin hotarare judecatoreasca

Format si valori:
(CONTINUARE)

D [ Actiunea de urmarire penald a faptuitorilor

D [ Nespecificat

D [ Plasarea inafara casei/ a domiciliului

D [Tngrijire din partea rudelor (rude / familie extinsa)
D [Asistenté maternald

D [ Institutia Casa de copii

D [ Adoptia cu acordul parintilor

D [ Adoptia prin hotdrare judecatoreascd
D [ Nespecificat

Comentarii: Definitiile sunt disponibile in dictionarul de date (Partea a 3-a)

L JL_JL I L JL UL JL I JCL JUL JCU I J L JCU JCUJ

Referire / referiri catre servicii

completat de obligatie multiplicitate inregistrare inregistrare date
primara secundara suplimentare

k/ *{E g :_: n/a DE_S2
k/ "{? g ; n/a DE_S2

DI CAN-SMD: ED_S2

Definitie: Referiri focalizate pe copil si familie fdcute de agentia la care lucreazd operatorul ce inregistreazd incidentul la
care el / ea lucreazd in mod curent (inclusiv referiri cdtre tribunal si alte institutii)
Note: ED_S2 include doud sub-elemente: S2.1 (focus pe serviciu) si S2.A (“rdspuns la referire / referiri”).
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Instructiuni:

Tipul de date:

Relevanta:

Valoare &
Format:

Campul de date S2 si sub-elementul S2.1 este completat de dvs. DE_S2A NU este completat de dvs.

-» daca se aplicd valoarea “necunoscutd” sau “niciuna”, atunci Tnregistrarea incidentului este completata
(un mesaj va apare pentru verificarea tuturor informatiilor introduse in sistem si pentru transmiterea
inregistrarii).

-» daca se aplica valoarea “Da”, veti fi intrebat oricum sa alegeti cat mai multe, dupa caz, din lista categoriilor
precodificate de servicii.

Note: S-au luat in considerare sapte categorii generale de servicii (juridice, medicale, de sandtate mentala,

consiliere, protectie sociala, programe conexe), unele dintre ele incluzand 2 sau mai multe sub-categorii

(de exemplu, serviciile de sanatate mintala includ servicii psihologice si psihiatrice).

-> prin verificarea uneia din principalele categorii si / sau sub-categorii, va aparea un meniu cu lista ascunsa
de optiuni ce contine toate agentiile conexe din zona dvs si / sau chiar la nivel national. Va rugam verificati
agentia unde ati referit copilul (in functie de caracteristicile incidentului, este posibil sa aveti mai mult de
o referire).

Nota: Sub-elementul (S2.A) este completat de operatorul / operatorii CAN-SMD care lucreaza in agentia /

agentiile care au primit referirile facute (de dvs, asa cum este indicat in ED_S2) intr-o perioada de timp cat

mai scurta definita la nivel national, de exemplu de doua saptamani. Operatorul care lucreaza in agentia care

a primit referirea facuta de dvs. (agentia dvs) va furniza la randul lui / ei, informatii cu privire la raspunsul la

referire cu ajutorul unui meniu cu listd ascunsa de optiuni (daca serviciul a fost prestat sau nu si pentru ce

motiv); in cazul in care nu sunt introduse informatii in timpul prevazut, CAN-SMD va auto-completa valoarea

“FARA INFORMATII”.

A se complete ulterior de operator/operatori
/agentia care a primit sesizarea/sesizarile

@(0n ) i DA cir e muie posii | "D 52| _Raspunsulsenviculu/servicilor

. Servicii juridice (select menu) Selectati unul din meniu -> Raspuns (selectati unul din meniu)
D Agentia 1 O DOAR pentru copil: O Oferite asa cum au fost prevazute
. Agentia 2 . DOAR pentru ingrijitori / ingrijitor: O Oferite, NU asa cum au fost prevazute — din cauza familiei
:l Agentia 3 O Pentru copil Sl familie: O Oferite, NU aga cum au fost prevazute — din cauza agentiei
:l Agentia ... O NU au fost oferite din cauza familiei
:l Agentia n O NU au fost oferite din cauza agentiei responsabile
. Procesul este in curs de desfdsurare
O FARA INFORMATII

Nota: Prin indicarea locului pentru care (adica agentia / agentiile) au fost facute referirile de dvs, o notificare va
fi trimisa in mod automat de catre CAN-SMD pentru operatorii care lucreaza in aceastd agentie / aceste agentii
Inregistrare primard: Valoare pre-codificatd
Prioritard:

Axe
alte:

Cdmp de date: ED_I1 (DI ale incidentului); DE_C1 (DI ale copilului); DE_R1 (DI ale agentiei)
O ' Finalizarea inregistrdrii i 1 A se complete ulterior de operator/operatori/ 1
- . ! ! : agentia care a primit sesizarea/sesizarile H
O i) : st care i sosaeafeiirle -
I:======================:
1

O Bifati cat de multe posibile :
"""""""""""" DE_S2A Raspunsul serviciului/serviciilor

D[ Servicii judiciare

D[ Servicii medicale

D[ Servicii de Sanatate Mintald
D [Servicii psihologice

)
)
)
)
D [Servicii pshiatrice ]
)
)
)
)

Selectati unul din lista Raspuns (Selectati unul din lista)

Selectati unul din lista Raspuns (Selectati unul din lista)

Selectati unul din lista Raspuns (Selectati unul din lista)

Raspuns (Selectati unul din lista)

D [ Consiliere

D [Legate de violenta domesticd

Selectati unul din lista

Selectati unul din lista Réspuns (Selectati unul din lista)

D [Legate de droguri si alcool

D [Alté consiliere

Selectati unul din lista Raspuns (Selectati unul din listd)

S S SN ——

J (
J (
J (
Selectati unul din lista ] [ Raspuns (Selectati unul din lista)
J (
J (
J (
J (

) WD} WD | WD ) WD § WD § W ) W

Selectati unul din lista Raspuns (Selectati unul din listd)

@ ————
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D[ Servicii sociale

] [Selectati unul din lista

] [ Raspuns (Selectati unul din listd)

I_I Servicii de adapost

] [ Selectati unul din lista

| [ Raspuns (Selectati unul din list3)

D [ Depozit de alimente

] [Selectati unul din lista

] [ Raspuns (Selectati unul din lista)

D [Alte servicii de protectie

] [Selectati unul din lista

] [ Raspuns (Selectati unul din listd)

D Programe

] [ Selectati unul din lista

] [ Raspuns (Selectati unul din lista)

D [Sprijin pentru victime

] [Selectal;i unul din lista

] [ Réspuns (Selectati unul din lista)

D [Tnvétémént special

] [ Doar pentru copil

] [ Réspuns (Selectati unul din lista)

D [ Program parental

] [ Doar pentru ingrijitor/ingrijitori

] [ Raspuns (Selectati unul din lista)

D [ Programul recreational

] [ Selectati unul din lista

] [ Raspuns (Selectati unul din lista)

D [Alte programe

] [ Selectati unul din listd

] [ Raspuns (Selectati unul din lista)

O[ Servicii nespecificate

] [ Selectati unul din listd

] [ Raspuns (Selectati unul din lista)

 JL JL JL JL JL JL JL JL JL JL J

Comentarii:

Definitiile sunt disponibile in dictionarul de date (Partea a 3-a)

Tipul de date / Dat
Campuri de date Completare  Obligatie Multiplicitate Inregistrare: . ate
— — suplimentare
primara secundara
R1: Dl agentie m;' .!. ,.! n/a @ -i - IQE
R2: DI operator m;‘ ..r.. ,.-.-I, n/a @ -a e IQE
R2: DI operator ,.! I| %:-EE:. n/a n/a

R4: Sursa de informare

T B BN

=) i
o ®
I1: Dl incident m.;‘ 'B O n/a
L =
12: Data incident h- 'B ,! 'l ;;-gﬁl |; :
) s | I
=
13: Forma / forme de maltratare h B == r's i n/a n/a
g —
?" =
14: Locatia incidentului h- B [ = n/a n/a
' v = / /
-
C1: DI copil ll ﬁ' g ! @h n/a p—
- O - =
==
C2: Sexul copilului h- g ~ |; : n/a n/a
- —
L =
C3: Data nasterii copilului h- 'B ,! I| ::-:E:. |i i o DE_R3
e L | [=—1 -
. s B - B
C4: Cetatenia copilului h B - 1's i n/a
e P O = =
F1: Compozitia familiei - 'h" B ’.' [ n/a n/a
A. Tipul familiei 3 o

.—
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B.1 Identitatea membrului/

: v =
membrilor de familie &P F |I | n/a n/a
B.2 Numarul membrului / ﬁ' .' _-_Eﬂ n/a n/a
membrilor de familie ":: "'-l
C. Indicarea persoanei care ﬁ' ? e n/a n/a
ngrijeste copilul [y |
F2: Relatia primului ingrijitor g ﬁ E2] |:_ 1
principal cu copilul e 3 == n/a DE_F1C.
F2: Relatia celui de-al 2-lea g ﬁ [ ] |:‘ 1
ngrijitor principal cu copilul L= 3 == n/a DE_FIC.
F3: Sexul primului ingrijitor ’ [ ] s
o oy s n/a n/a
principal W ==
F3: Sexul celui de-al 2-lea - & [~y
Fo— - @ o~ oy n/a n/a
ingrijitor principal . =
. T . r
F4: IA)ata.Pa§ter|.| p.rlmulm ﬁ' ! | poen | A DE_R3
ingrijitor principal L) ana | | | . | =
. "  daal o [
F4: Iﬂ)ataul.'lasterl} cz.elw de-al 2-lea ﬁ" f! — | bdee | R DE_R3
ingrijitor principal s e | ||| | ewea | =
S$1: Réspuns institutional .ﬁ- = |_ ! n/a n/a
P e =
e O [Ty
S2: Referire /referiri catre servicii &y o’ | ) n/a DE_R1
.4 =] =] -
. ) ® ey
S21: Focus pe referire ~ iy =i n/a DE_S2
L =
S2A: Servicii oferite = | ! | : n/a DE_S2
— N [I=="]
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Feedback-ul CAN-SMD
catre operator

n functie de implicarea dvs. in traseul administrérii unui incident de maltratare a copilului, vi se atribuie un nivel de acces.
Mai exact:

Daca nu aveti o implicare efectiva, dar rolul dvs. include unul sau mai multe dintre urmatoarele
- Notificarea (optionala) cazurilor CAN (suspectate) catre autoritati

- Raportarea obligatorie a cazurilor CAN (suspectate)

- Aplicarea de screening in populatia generala a copiilor pentru CAN

- Furnizarea de masuri de protectie de urgenta pentru victimele CAN

- Furnizarea de consultantd juridicd / consultanta / advocacy pentru cazurile CAN

atunci sunteti operator cu “nivel 3” de acces

Asta Tnseamna cd aveti acces la un instrument prietenos de utilizator pentru raportarea incidentelor CAN (mai ales daca sunteti
mandatat/a sa raportati maltratarea copilului) si pentru notificarea agentiilor respective, dedicate. Mai mult decat atat, in afard de
introducerea de noi date, puteti accesa, de asemenea, datele introduse de dvs. in trecut, si anume pentru a vizualiza si chiar edita
informatiile (in acest ultim caz, o noua inregistrare va fi creata de fapt).

Daca sunteti implicat in administrarea si monitorizarea cazurilor CAN raportate / detectate, si anume rolul dvs. include unul sau
mai multe dintre urmatoarele responsabilitati in
- Realizarea unor evaludri initiale pentru cazuri CAN suspecte

- Furnizarea de servicii pentru victimele CAN (diagnostic/ tratament/ consultatie/ ingrijire)
- Furnizarea de servicii pentru familiile victimelor CAN (de sprijin)
- Monitorizarea cazurilor CAN

atunci sunteti operator cu “nivel 2” de acces

Asta Tnseamna cd aveti acces la un instrument prietenos de utilizator pentru raportarea incidentelor CAN (mai ales daca sunteti
mandatat/4 s3 raportati maltratarea copilului). Tn afard de introducerea de noi date, puteti accesa, de asemenea, datele introduse
de dvs. in trecut, cu privire la toate inregistrarile facute de dumneavoastra, si anume pentru a vizualiza si chiar edita informatiile
existente (in acest ultim caz, o noua inregistrare va fi creata de fapt). Mai mult decat atét, aveti acces (vizualizare) la datele introduse
pentru acelasi copil (pentru acelasi sau alt incident), de alti operatori care au lucrat cu cazul in trecut.

Notd: Dacd ati optat pentru a pdstra o “arhivd tipdritd” pentru fisierele dvs., aceastd “arhivd” va fi de fapt “anonimd” pentru orice
persoand neautorizatd care o poate citi, deoarece nu este inclus nici-un identificator personal (de exemplu, informatii cu caracter
personal privind copilul sau ingrijitorul copilului) si DI ale copilului este cunoscut doar de dvs. Pe de altd parte, avdnd in vedere cd
informatiile sunt usor accesibile online, puteti sa va uitati la istoria CAN existentd pentru copilul cu care lucrati (fdrd sd imprimati).
In ultimul rénd, dar nu cel mai putin important, CAN-SMD poate functiona ca un canal de comunicare intre dvs. si alti profesionisti
care lucreazd in aceleasi / diferite sectoare. Dupd cum s-a mentionat deja (ED_S1 si S2) CAN-SMD este un instrument gata de
utilizat pentru informarea altor agentii de raspunsul imediat al agentiei dvs. (de exemplu, ce servicii au fost deja oferite), precum si
notificarea altor agentii de noile incidente prin referirile de caz. In plus, pentru copii deja cunoscuti (pentru aceleasi incidente sau
incidente anterioare) CAN-SMD va ofera optiunea de a afla cu usurinta cine a lucrat cu copilul in trecut, si anume va ofera datele
de contact ale profesionistilor si agentiilor deja implicate in administrarea unui caz specific.

Daca, in plus fata de implicarea dvs. in administrarea si monitorizarea cazurilor raportate / detectate, sunteti, de asemenea,
implicat in luarea deciziilor cu privire la actionarea in justitie / interventie legald, cum ar fi
- pentru a scoate copilul din familie

- pentru decdderea din drepturile parintesti
- pentru a decide daca existd suficiente dovezi in urmarirea penala a (presupusilor) infractori

atunci sunteti operator cu “nivel 1” de acces

Asta Tnseamna ca aveti toate drepturile de acces ale nivelurilor anterioare (2 si 3) si in plus aveti acces pentru a vizualiza toate
datele pentru toate incidentele si copii din CAN-SMD, ulterior solicitarilor respective la administratorul national. Cu alte cuvinte, in
timp ce operatorii de “nivel 2” au acces la informatii legate de un copil cu care lucreaza, operatorii de “nivel 1” in stransa colaborare
cu administratorul, au acces la informatii cu privire la orice caz CAN care nu este disponibil in sistem (de exemplu, informatii
restrictionate, cum ar fi datele de contact si de identificare personale ale copilului si ingrijitorilor lui / ei).
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PARTEA 3
Dictionar de date CAN-SMD
Termeni & Definitii




Feedback-ul CAN-SMD
Nota introductiva

Dragd operatorule,

CAN-SMD are ca scop colectarea de informatii bazate pe incidente privind copii (presupuse) victime CAN care ar putea fi adecvate
pentru monitorizarea victimelor la nivel de caz si monitorizarea problemei CAN din perspectiva sdndtdtii publice. In acest scop,
sursele de date pentru CAN-SMD includ toate domeniile relevante implicate pe diferite cdi in identificarea si administrarea cazurilor
CAN la diferite niveluri, si anume agentii care presteazd servicii de protectie sociald, sdndtate si sdndtatea mintald, educatie, de
aplicare a legii si a justitiei.

Diverse grupuri profesionale sunt invitate sd actioneze ca operatori de introducere a datelor pentru incidentele care privesc copiii
ce nu sunt cunoscuti sistemului CAN-SMD, addugdnd date de noi incidente cu privire la copii deja cunoscuti si folosind informatiile
disponibile pentru monitorizarea copiilor la nivel de caz in acord cu responsabilitdtile lor pe management de caz CAN, si cu nivelul
de acces atribuit.

Aceastd diversitate de profesionisti, este de asteptat, sd ducd la grupuri eterogene extinse la nivel national de operatori, din diferite
medii profesionale si care nu sunt la fel de familiarizate cu problemele legate de CAN. Pentru ca validitatea si fiabilitatea datelor
inregistrate in CAN-SMD sd fie cGt mai mult posibil asigurate — adicd, toti operatorii sd aibd o intelegere comund cu privire la
informatiile ce trebuie sd fie inregistrate- a fost dezvoltat Dictionarul de date CAN-SMD.

Dictionarul cuprinde definitii scurte si precise pentru fiecare element individual de date din SMD si fiecare valoare specificd din
fiecare element unic de date. in plus, sunt furnizate definitii ale termenilor tehnici utilizati in manual operatorului CANSMD.

Structura Dictionarului de Date CAN-SMD

Dictionarul de date CAN-SMD contine doua parti principale.

Definitiile componentelor CAN-SMD sunt prevazute in cinci sectiuni diferite care corespund celor cinci axe sub care sunt clasificate
elementele de date CAN-SMD, dupa cum urmeaza:

- Definitia axei

- Definitia elementului de date

- Definitiile valorilor

Termenii specifici care necesita explicatii suplimentare, sunt indicate cu bold si sunt descrise sub capitolul ii.

Limitari

Este clar faptul ca Dictionarul de date CAN-SMD este dezvoltat doar pentru nevoile CAN-SMD si, prin urmare, definirea aspectelor
esentiale ale CAN, cum ar fi cele legate de fundamentarea /intemeierea maltratarii, severitatea prejudiciului cauzat datorita CAN si
persoanelor responsabile pentru CAN (faptuitorii) nu sunt incluse (cel putin nu in aceasta prima versiune).

Mai mult decat atat dictionarul de date nu are ca scop sa inlocuiasca formarea de scurta duratd a operatorilor CAN, ci sa functioneze
complementar fata de consolidarea capacitatilor operatorilor CAN-SMD .

n cele din urma, chiar dacd definitiile sunt dezvoltate pe baza literaturii existente si urmeaza ratiunea standardelor internationale
aferente, ar putea fi posibil ca ele sa fie revizuite, atunci cand si daca este necesar. In acest scop, am fi recunoscatori daca ati
informa administratorul in cazul in care una sau mai multe din definitii nu sunt clare pentru dvs.
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Definitii ale componentelor CAN-SMD

Domeniu Conceptual: Tnregistrare

Definitie: O intrare in CAN-SMD* bazatd pe incidente de maltratare a copiilor

Nota: O intrare bazatd pe incident poate porni dupd identificarea sau raportarea unui incident de (presupusd)
maltratare a copilului

Axe: INREGISTRARE

Definitie: Este un depozit de informatii care specificd intrarea in CAN-SMD, pe bazd de INCIDENT individual DE

MALTRATARE A COPILULUI (MC), privitoare la locul unde s-a fdcut intrarea, cine a fdcut intrarea, cand s-a
fdcut intrarea si care este sursa de informare pentru intrare

Campuri de date R1: Identificarea / DI ale agentiei

Definitie: Este codul de identificare atribuit fiecdrei agentii individuale - sursa de date pentru CAN-SMD pentru un
incident specific de MC
Nota: DI ale agentiei cuprinde patru pdrti informationale: 2 litere abrevierea tdrii?_2 litere abrevierea regiunii®_3

litere tipul de organizatie / serviciu_3 cifre numdrul organizatiei / serviciului

Exemplu: GR_A1_ROI_001 (“Institutul de Sandtate a Copilului, Departamentul de Sdndtate Mintald si Protectie Sociald”)
situat in Grecia, regiunea administrativa (“perifereia”) Attiki, Departamentul (“nomos”) Attiki, Tip: Institut de
Cercetare, Numar: 001

Campuri de date R2: Identificarea / DI ale operatorului
Definitie: Identificatorul profesionistului care introduce datele in CAN-SMD pentru un anumit incident de MC

Nota: DI ale operatorului cuprinde patru pdrti informationale: DI ale agentiei_6 cifre specialitatea profesionald
a operatorului*_1 cifrd nivel de acces _3 cifre indicGnd numdrul profesionistilor individuali care lucreazd in
aceeasi agentie

Exemplu: GR_A1_ROI_001-19 3039 1 003 (A Ntinapogias)Psiholog cu nivel 1 de acces (acces deplin), al 3-lea din
profesionistii care lucreazd in Agentia GR_A1_ROIl_001

Campuri de date R3: Date inregistrarii

Definitie: Data exactd (si timpul), cdnd a fost inceputd o intrare specificd in CAN-SMD de cdtre un operator acreditat
specific ca urmare a identificdrii sau raportdrii unui incident specific de MC

Nota: Ar trebui sd fie identicd cu data la care operatorul primeste “raportul” unui incident CAN 2. Potential - dar nu
necesar - ar putea fi identicd cu data la care copilul a ajuns la agentie; a fost luat in evidentd/ a fost admis
cazul; a avut loc incidentul; a fost initiatd investigarea incidentului; investigarea incidentului a fost terminatd
si a fost luatd o decizie

Exemplu: 2014-12-03_14:15:05 (format AAAA-LL-ZZ_hh:mm:ss’)
Campuri de date R4: Sursa de informare

Definitie: persoana care oferd profesionistului informatii ce duc la o intrare in CAN-SMD pe baza unui incident specific,
sianume modul in care incidentul CAN specific a fost adus in atentia unui anumit operator care lucreazd intr-o
agentie specificd la o anumita ora

Nota: Un incident de MC poate fi detectat chiar de cdtre operatorul profesionist (el / ea), raportat de cdtre (presupusa)
victimd sau raportat de altd sursa

1 1SO 200252:2012(2.20) “inregistrare date: set de date provenite de la o raportare sau unitate observationala” (unitate in cadrul CAN-SMD
este un incident CAN)

2 1SO 3166-1. Coduri pentru reprezentarea numelor de tari si a subdiviziunilor acestora (parte a standardului ISO 3166 publicat de Organizatia Internationala de
Standardizare)

3 1SO 3166-2. ISO 3166-2. Codul subdiviziune tara (parte a standardului ISO 3166 publicat de Organizatia Internationald de Standardizare 1SO 3166
(la: www.bls.gov/oes/current/oes_stru.htm#11-0000).

4 Biroul de Statistica a Muncii (2010). 2010 Standard de Clasificare Ocupationala (structura finald pentru SOC 2010). in numele Comitetului Politic de Standard
de Clasificare Ocupationald (SOCPC) (la: www.bls.gov/oes/current/oes_stru.htm#11-0000).

5 1SO 8601:2004. Elementele de date si formate interschimbabile - Schimb de informatii - Reprezentarea de date si ore (format extins)

©:0:0:0-8
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DE_R4: Lista de valori pre-codificate®

Nespecificat

Identificata (prin scanarea de rutina)

Copil (presupusa) victima

Parinte / parinte de plasament sau asistent maternal/ partenerul parintelui / ingrijitor
Rude (frati, surori, bunici, etc.) care trdiesc cu copilul

Rude (frati, surori, bunici, etc.) care nu locuiesc cu copilul

Prieten / vecin

(presupus) faptuitor autodeclarat

Personal din scoala / invatamant prescolar / gradinita

Personal pentru activitati de petrecere a timpului liber (de exemplu, lider cercetas, cler, antrenor sportiv)
Raportor anonim

Personal care lucreaza in serviciile de ingrijire de zi pentru copii

Personal care lucreaza in domeniul serviciilor sociale / publice centrale sau locale
Personal care lucreaza in serviciile de sanatate

Personal care lucreaza in serviciile de sdandtate mintala

Personal care lucreaza in tribunalul obisnuit / pentru minori si servicii conexe
Personal care lucreaza in politie / serviciile de aplicare a legii

Personal care lucreaza cu liniile de sprijin n situatii de criza

Personal care lucreaza intr-o agentie comunitara, inclusiv in agentii care lucreaza impotriva violentei domestice
Personal care lucreaza la Avocatul Poporului

Personal care lucreaza in ONG-uri / asociatii

Personal care lucreaza in serviciile pentru persoanele cu handicap

Altele

0]0]0]0]0]0]0]10]0]010]0]0]0]0)010]0]010]0]e]e.

INCIDENT DE MALTRATARE A COPILULUI

Definitie: Un incident de maltratare a copilului care implica cel putin un act de maltratare sau cel putin o omisiune in
ingrijirea unui copil

Nota: Acte de maltratare impotriva unui copil si omisiuni in ingrijirea unui copil sunt definite pe baza de
CRC/C/GC/13(2011)

Axe: INCIDENT

Definitie: este un incident documentat de cdtre sistemul de protectie a copilului, de aplicare a legii, de sistemul medical,

sau de alte surse de raportare (de exemplu, scoala), in care maltratarea copilului este presupusd sau confirmatd

2 ou

Nota : n contextul CAN-SMD, “documentat” inseamn3 “eligibil pentru a intra in CAN-SMD”, adica s& includ& informatii
pentru cel putin un act de maltratare sau cel putin o omisiune in ingrijirea copilului. Se poate referi la un singur
eveniment / episod distinct de abuz si / sau de neglijare sau la maltratarea continua ce include unul sau mai
multe evenimente / episoade distincte de abuz si / sau neglijare sau la maltratarea continud in care nu a avut
loc nici un eveniment / episod distinct de abuz si / sau neglijare

Campuri de date I1: Identificarea / DI ale incidentului
Definitie: este un identificator unic atribuit fiecdrei intrdri individuale ce corespunde unui incident specific
Campuri de date 12: Data incidentului

Definitie: Data la care incidentul specific (introdus de operator in CAN-SMD) s-a intdmplat

6 Vedeti descrierea valorilor si definitia termenilor in partea: Termeni si definitii
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Nota : In cazul unui incident in care “nu a avut loc nici un eveniment distinct” se inregistreazd data de incepere si
durata se calculeazd automat/ este auto-calculatd; in caz de “maltratare continud” (care include evenimente
distincte) data de incepere si durata ca si mai sus iar data celui mai recent eveniment distinct cunoscut se
inregistreazd

DE_I2: Lista de valori pre-codificate’

O Necunoscut
O Fara maltratare continua - a avut loc un eveniment "distinct"

O | ).( ). )

O Necunoscut
@ Maltratare continua - inclusiv “eveniment(e) distinct(e)”
O data de inceput

[ ). ). ]

durata

)

O Pe parcursul ultimelor 12 luni

O Tnainte de ultimele 12 luni
O Pe tot parcursul vietii

@ Necunoscut
E] Data ultimului incident

[ ).( ). )

O Maltratare continua - nici-un “eveniment distinct” nu a avut loc
O data de inceput

[ ).( ). )

durata

]

O Pe parcursul ultimelor 12 luni

O nainte de ultimele 12 luni
O Pe tot parcursul vietii

O Necunoscut

Campuri de date I3: Forma/ forme de maltratare

Definitie: este/sunt act (e) de maltratare si / sau omisiune / omisiuni in ingrijirea copilului (presupusa) victimd care au
fost raportate, sau chiar observate sau altfel specificate in raport cu incidentul specific pe care operatorul 7l
introduce in CAN-SMD

Nota: in cazul in care nu sunt disponibile date la 11, nu existd nici-un incident eligibil pentru a fi introdus in CAN-SMD.

11 este elementul de bazd de date a setului minim de date CAN.

7 Vedeti descrierea valorilor si definitia termenilor in partea: Termeni si definitii
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DE_I3: Lista de valori pre-codificate®

Acte violente impotriva propriei persoane/ auto-vatamare corporala
o Tulburare de alimentatie
° Consum de substante / abuz
° Fuga
° Leziuni auto-provocate
° Ganduri suicidale
° Tentativa de suicid
° Sinucidere reald
o Alte actiuni de auto-vatdmare (nespecificat)
E] Acte comise de violenta fizica [cu sau fara vatamare]
° E] Acte violente fizice / pedepse corporale o / “disciplinare”
. D Bataie
. D Palmuire
] E] Pui de bataie
= || ciupit
. E] Rasucirea urechilor
. E] Tragerea de par
. E] Lovirea cu un obiect
. D Bataie
. D Legarea sau legarea de ceva / imobilizarea in saci de panza
. E] Tntemnita/ incuia
. D Lasarea copilului sa stea n propriile excremente
. E] Tmpingerea
n E] Aruncarea
. E] A zgudui
. E] Tnsficare
. D Sufocare
. D Strangere de gat
] E] Lovirea cu piciorul
. E] Lovirea capului (cu mana sau de perete)
. E] Lovirea cu palma peste ureche
. E] A zgaria
n E] A musca
. D A arde
. D A opari
° E] Acte violente cunoscute de asemenea ca practici o ddundtoare
. E] Lovirea peste talpile picioarelor

. E] Fortarea de a ingera alimente picante

8 Vedeti descrierea valorilor si definitia termenilor in partea: Termeni si definitii
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. D Hranire fortata

. D Fortarea copiilor de-a sta in pozitii incomode

N E] Legarea

. E] A provoca rani/ téieturi/ cicatrici

. E] Extractia de dinti ca pedeapsa

. E] Afnfiera

. E] ingrésare

. E] Acte violente de pedeapsire

. D Testarea virginitatii (inspectia organelor genitale la fete)

] E] Circumcizia fortata

] D Mutilarea genitala a femeilor

- E] Excizia omugorului

. E] Casatorie fortata si casatorie timpurie

. E] Ritualuri de initiere violente si degradante / "hartuire"

. E] Practici ca "exorcism", dupa acuzatii de "vrdjitorie"

. D Sterilizare fortata, in special fete

. D Violenta deghizata in tratament

. E] Dizabilitare intentionatd in scopuri de exploatare / cersit
° D Acte de maltratare care pune viata o in pericol (cu intentie)

. E] Administrarea de proceduri medicale invazive inutile

. E] Administrarea de substante neprescrise

. E] (intentionat) Otravire

. E] Amenintarea cu un cutit (abuz de asemenea psihologic)

. D Amenintarea cu un pistol (abuz de asemenea psihologic)

. E] Tnjunghiere

. E] Filmare

. E] Violenta / moarte legata de zestre (practica de asemenea ddunatoare)

. E] Crima din "onoare” (practicd de asemenea daunatoare)
o E] Acte legate de rapire

. E] Rapire din afara familiei

. D Rapire de familie
° D Tncalcari institutionale si de sistem ale drepturilor copilului

. E] A bate cu batul

« | | Biciuire

. E] Lapidare (lovire cu pietre)

. E] Tortura (toate formele)

. E] Amputatii

. D A impune condamnarea la moarte pentru crimele comise
° D Alte acte fizice descrise
° E] Nu exista informatii specifice pentru violenta fizicd raportatd / suspectata
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D Acte comise de violenta fizica [cu sau fara vatamare]
° E] Acte de violenta sexuald
. E] Actele care implica penetrare (intruziune)
« [ ] Fars forts

. E] anus
- D gura

- E] nespecificat

] E] Ce implica utilizarea fortei

. E] gura
. D nespecificat
n D Tentativa de abuz sexual (care nu implica penetrare)
L] E] cu contact fizic
] E] fard contact fizic
. E] Amenintarea cu abuzul sexual
. E] cu contact fizic
. E] fara contact fizic
. E] Atingerea organelor genitale / giugiuleala
n D Expunerea organelor genitale in fata copilului
n D Hartuire sexuala
n D Voyeurism / spionaj asupra comportamentelor intime ale copilului
= E] Furnizarea de materiale sexuale explicite
. E] Expunerea fortata la pornografie
. E] Fortarea de a asista la violenta sexuald impotriva mamei
. E] "Ademenirea" sexuala (prin TIC)
n D Urmarire sexuala online / hartuire
n D Alte acte de violenta sexuala
° E] Acte de exploatare sexuald
= D Prostituarea copiilor
= E] Utilizarea copiilor Tn exploatarea sexuald comerciala
. E] Exploatarea sexuald in voiaj si turism
. E] Sclavie sexuala
. E] Comert cu copii in scopuri sexuale
n D Traficul (in interiorul tarii si intre tari)
n E] Implicarea in pornografie
n D Casatorie fortata si casatorie timpurie
. E] Alte acte de exploatare sexuala (nespecificat)

o E] Nu exista informatii specifice pentru violenta sexuald raportata o / suspectata
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E] Acte comise de violenta psihologica [cu sau fara prejudiciu]
° D Acte de violenta, cu sau fara consecinte evidente
n D Intimidare / terorizare psihologica si hartuire
n E] de alti copii
« [ | deaduti
. E] Hartuire homofobd / legata de orientarea sexuala
. E] de alti copii
. E] de adulti
n D Terorizare cibernetica (prin TIC / telefoane mobile / internet)
n D de alti copii
. E] de adulti
u E] Ignorare si favoritism
n E] Negarea sensibilitatii emotionale
] E] Hiperprotectie
. E] Izolare (sociala)
. E] Captivitate in relatiile apropiate (care leaga / legare)
n D Plasarea in regim de captivitate solitara
n D Conditii degradante / inumane de detentie
N E] Umilire / insulte, batjocorire, discreditare, ridiculizarea
= [ | Umilire prin TiC
] E] Respingere si dispretuire
. E] Atacuri verbale
n E] Terorizarea /Tnfric05area
n D Amenintari cu violenta sexuala (cu sau fara de contact)
n D Amenintari cu alte maltratari
N E] Alte acte asociate / conexe /similare ce ranesc sentimentele copilului
o D Acte psihologice violente asociate / conexe / similare exploatarii
N E] Exploatare si corupere
. E] Fortarea de a-si asuma responsabilitati de adult
. E] Fortarea la cersetorie
. E] Fortarea de a participa la ritualuri religioase
n D Fortarea de a participa la un eveniment politic violent
n D Fard informatii specifice pentru actele de exploatare raportate/ suspectate
n D Fortarea de a participa la un eveniment politic violent
o D Acte psihologice violente similare o / conexe expunerii
. E] Expunerea la orice fel de violenta in familie / violentd domestica
. E] Expunerea la violenta impotriva altor copii
. E] Expunerea la violenta asupra partenerului intim
n D Expunerea la violenta impotriva altor adulti
n D Expunerea la omuciderea unei persoane semnificative

n E] Expunerea la un mediu violent din afara familiei
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n E] Expunerea la violenta prin mijloace electronice
u E] tehnologii ale informatiei si comunicatiilor
. E] in mass-media
. E] Fara informatii specifice pentru expunere similara

o E] Fara informatii specifice pentru acte violente de abuz psihologic
Omisiunile

E] Omisiuni in ingrijirea copilului / Neglijarea
o E] Omisiuni similare / asociate neglijarii emotionale / legate de ingrijirea emotionala
. E] Ignorarea persistenta a nevoilor emotionale / lipsa cronica de atentie fata de copil
n D Persoanele care ingrijesc copii sunt indisponibile psihologic
n D Asteptari ridicate inadecvate (def. In acord cu caracteristicile copilului)
n E] Fara informatii specifice pentru omisiuni similare neglijarii emotionale
o E] Omisiuni similare neglijarii fizice / legate de ingrijirea fizica
. E] Nutritie inadecvata / nepotrivita
. E] Igiena personald indecvata / nepotrivita
M E] imbricdminte inadecvatd / nepotrivitd
n D Adapost inadecvat/ nepotrivit
n D Nu existd informatii specifice pentru omisiuni legate de nevoile fizice ale copilului
° E] Omisiuni similare neglijarii medicale/ legate de ingrijirea medicald
n E] Refuzul de a asigura ingrijirea preventiva a sanatatii (vaccinari, fler si ingrijire dentara)

D Refuzul de a permite / a asigura ingrijirea medicald necesara pentru starea de
sanatate diagnosticata/ deteriorata

. E] Esecul de-a asigura ingrijirea medicala de baza
n D Refuzul de-a asigura ingrijirea medicala de baza
n D Nu exista informatii specifice pentru omisiuni legate de nevoile medicale ale copilului
° E] Omisiuni similare neglijérii educationle/ o legate de educatie
" D Esec persistent de-a inscrie copilul la scoald
. E] Nu a urmat scoala deloc
. E] Abandonat

D Frecventarea neregulata a scolii ca urmare a esecului persistent de-a inscrie
copilul la scoala

n D frecventarea scolara obligatorie
. E] non obligatorie (ECEC)
n E] Chiul cronic
. E] Refuzul de a se ingriji de nevoi educationale speciale
. E] Refuzul de a permite atentia necesara fatd de nevoi educationale speciale

. E] Refuzul de a asigura atentia necesara fata de nevoi educationale speciale

D Nu exista informatii specifice pentru omisiuni legate de nevoile educationale ale
copilului
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o D Omisiuni similare expunerii la risc / legate de protectia fatd de expunerea la risc
. E] Expunerea la medii periculoase
. E] n casd
- E] in afara casei

. E] Expunerea la consumul de substante / abuzul de catre altii

n D Alcool
u D Droguri
. D Alte substante

D Nu exista informatii specifice pentru omisiunile raportate / suspectate referitoare
u . .
la expunerea la riscuri

o E] Omisiuni legate de supraveghere

. E] Inadecvare in / lipsa de supraveghere ce a dus la vatamari fizice

D Lipsa persistatd de supraveghere cu privire la consumul de substante / abuzul de
| | o .
catre copil

. E] Alcool
. E] Droguri
. E] Alte substante
. E] Nu existd informatii specifice pentru omisiuni referitoare la supravegherea copilului
° E] Refuzul de o custodie / abandon
. E] Aranjamente de custodie instabila
n D Transferuri ilegale de custodie
" D Refuzul de custodie

D Abandon (persoana care ingrijeste copilul fuge / migreazd si pardseste copiii)

= D copii din afara casatoriei
. E] copiii cu dizabilitati

D Nu exista informatii specifice pentru omisiunile legate de custodie/ similare
refuzului de custodie

COPILUL (PRESUPUSA) VICTIMA

Definitie: persoana minord la care se referd datele, si anume persoana identificatd sau raportatd cd suferd cel putin
de pe urma unui act de maltratare sau omisiune in ingrijirea sa, indiferent de fundamentarea statutului de
maltratare

Nota: In anumite téri o persoand in conditii mentale specifice peste vérsta de 18 ani este, de asemenea, tratatd ca
un “copil”

Axe: COPIL

Definitie: Este un depozit de informatii care specificd intrarea in CAN-SMD, pe bazd de INCIDENT individual DE

MALTRATARE A COPILULUI (MC), privitoare la locul unde s-a fdcut intrarea, cine a fdcut intrarea, cand s-a
fdcut intrarea si care este sursa de informare pentru intrare

Campuri de date C1: Identificarea / DI ale copilului

Definitie: Un identificator unic atribuit fiecdrui copil care face subiectul datelor pentru cel putin un incident care a
intrat in CAN-SMD

61
o —

e90:0:0-0
@



Nota: DI ale copilului este un pseudonim (un identificator personal care este diferit de identificatorul personal
utilizat in mod normal) generat prin pseudonimizare (tip particular de anonimizare care inldturd asocierea cu
un subiect informational si adaugd o asociere intre un set particular de caracteristici care se afld in legdturd
cu subiectul informational si una sau mai multe pseudonime)’. in context CAN-SMD pseudonimul este total
nelegat de identificatorul personal utilizat in mod normal (numele copilului) si nu permite derivarea
identificatorului personal normal de cdtre pdrti neautorizate

Campuri de date C2: Sexul copilului®®

Definitie: Sexul copilului

Nota: “Sex” se referd la statutul biologic al unei persoane si este de obicei clasificat in bdrbat, femeie, sau intersex
(de exemplu, combinatii atipice de caracteristici care disting, de obicei, masculin de femeie)*’.

C2: Lista de valori pre-codificate!?

masculin

femeie

intersex/ intermediar

Intersex/ sex intermediar ("transgender")

Necunoscut

®@0O000O

Campuri de date C3: Data nasterii copilului

Definitie: Data cdnd s-a ndscut copilul

C2: Lista de valori pre-codificate?®

[ ) ). )

O <18 ani (in cazul in care nu se cunoaste anul)
O > 18 ("minor", in conformitate cu legislatia)
O Nenascut

@ Necunoscut

Campuri de date R4: Sursa de informare

Definitie: statutul de recunoastere a copilului in obiceiul sau legea statului in care trdieste ceea ce conferd copilului
(numit cetdtean) drepturile si indatoririle de cetdtenie.

Nota: Specific fiecdrei tdri, ex. are cetdtenie, nu are cetdtenie (pdrintii sunt cetdteni - jus sanguinis); ndscut intr-o
tard - jus soli; naturalizare).

C2: Lista de valori pre-codificate!*

O Cetatean
@ Necunoscut

9 ISO/TS 25237:2008. Informatici in domeniul sdnatatii — Pseudonimizare

10 ISO/IEC 5218. 1SO / IEC Tehnologia 5218. Tehnologia informatiilor - “Coduri pentru reprezentarea sexelor umane” nu s-a adoptat pentru cd “nu prevede coduri
pentru sexe care pot fi necesare in aplicatiile medicale si stiintifice specifice”

11 American Psychological Association (2011). Orientari Practice pentru clientii LGB. Washington, DC: autor (www.apa.org/pi/lgbt/resources/ guidelines.aspx)

12 Vedeti descrierea valorilor si definitia termenilor in partea: Termeni si definitii

13 Vedeti descrierea valorilor si definitia termenilor in partea: Termeni si definitii

14 Vedeti descrierea valorilor si definitia termenilor in partea: Termeni si definitii
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FAMILIA S| INGRUJITORII PRINCIPALI

Definitie: Unitatea sociald de bazd care constd din unul sau mai multi adulti impreund cu copilul / copiii de care ei au grijd
Nota: Termenul “familie” este specific fiecdrei tari*®

Axe: FAMILIA

Definitie: familia cu care trdieste COPILUL (PRESUPUSA) VICTIMA

Campuri de date F1: Compozitia familiei
Definitie: Tipul de familie si, dacd tipul este altul decdt ”“internat” (institutionalizat) sau “necunoscut”, identitatea /
identitdtile persoanelor (altele decdt a copilului) care locuiesc in gospoddrie, precum si numdrul per identitate
Nota: internat (institutionalizat): copil care trdieste in ingrijire rezidentiald / institutionald
C2: Lista de valori pre-codificate®
A: Tipul de familie
Copil/copii in pensiune (in ingrijire rezidentialad / institutionald)
Copilul locuieste cu familia lui/ ei (inclusiv biologica / adoptiva)
Copilul traieste intr-o familie de plasament
Copilul traieste intr-o familie re-organizata
Copilul traieste intr-o alta familie decat familia lui/ ei sau in familie de plasament
Rudele familiei
Prietenii familiei
| Necunoscut
SARITI “B”; MERGETI LA -> F3
Verificati UNA/ UNUL din lista de mai jos
Daca NU ATI ALES Copil/ copii in pensiune (in ingrijire rezidentiald/ institutionald)-> B: Membrii de familie

00000000

Numér ingrijitori / ingrijitor principal
B: membru (membrii) de familie
. D Périnte/ parinti
. E] Périnte/ parinti vitregi
. E] Partenerii/ partenerul parintelui/ parintilor
. E] Frati si/sau surori
° E] Mai tanar/a decat (presupusa) victima
° D Mai n varsta decat (presupusa) victima (<18)
° D Mai in varsta decat (presupusa) victima (> 18)
. E] Bunic/ bunica/ bunici
» [ | Alts ruds/ alte rude
° E] Rude de sdnge
. E] <18 [copil/ copii]
« | | >18[adult /adulti]
o E] Rude de drept/ prin lege
. D <18 [copil/ copii]
« || >18[adult /adulti]

15 De exemplu: Legea din Grecia, 3500/2006 de combatare a violentei domestice violence, Articolul 1, Paragraf 2: Familia a. este alcatuita din soti sau parinti

si rude de gradul 1 sau 2 de sdnge sau prin casatorie si copii adoptivi; b. include, in cazul in care existd convietuire, rude de sange sau prin cdsatorie pana

la gradul al 4-lea si persoane ale caror tutore, insotitor sau asistent maternal sunt desemnati de tribunal in calitate de membru de familie, precum si orice

persoand minora care locuieste in familie; c. prevederile prezentei legi se aplicd unui companion permanent de barbat sau femeie s i copiii, comuni sau unul

dintre ei, cu conditia ca acestia sa coabiteaza. De asemenea, se aplica fostilor soti si sotii
16 Vedeti descrierea valorilor si definitia termenilor in partea: Termeni si definitii
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M E] Prieten/ prieteni de familie
° E] <18 [copil/ copii]
o | | >18 [adult /adulti]
n D Alti membri din gospodarie care nu sunt legati (prin sdnge sau lege)
o E] <18 [copil/ copii]
o | | > 18 [adult /adulti]

O Necunoscut

Campuri de date F2: Relatia persoanei care ingrijeste copilul cu copilul
Definitie: Identificarea relatiei adultilor cu copilul; pdnd la doi adulti care sunt responsabili pentru ingrijirea si bundstarea copilului

Nota: in contextul CAN-SMD “ingrijitor principal” este persoana adultd care a avut responsabilitatea principald
pentru copil in momentul in care s-a intdmplat incidentul specific. Acesta poate fi un membru de familie,
un profesionist format sau o altd persoand.

DE_F2: Lista de valori of pre-definite (vedeti si ED_F1C)"’
F2 Relatia cu copilul
primul ingrijitor
ngrijitor profesional
Ingrijitor temporar / altele
O Relatie necunoscuta
Verificati cate UNUL pentru fiecare ingrijitor

Campuri de date F3: Sexul persoanei care ingrijeste copilul

Definitie: Sexul ingrijitorului principal (pentru pdnd la 2 persoane)

Notd: Trebuie oferite informatii pentru minim 1, maxim 2 ingrijitori (indicat ca ingrijitorul nr. “1” si “2”)
DE_F3: Lista de valori of pre-definite'®
primul ingrijitor
masculin

O femeie

O intersex/ intermediar

O Necunoscut
Verificati cate UNUL pentru fiecare ingrijitor

Campuri de date F4: Data nasterii persoanei care ingrijeste copilul
Definitie: Data la care s-a ndscut persoana care ingrijeste copilul (pentru pénd la 2 persoane)
Notd: Trebuie oferite informatii pentru minim 1, maxim 2 ingrijitori (indicat ca ingrijitorul nr. “1” si “2”)
DE_F4: Lista de valori of pre-definite?®
F4 Data nasterii ingrijitorilor/ ingrijitorului
primul ingrijitor

O | ).( ). J
o ()
O Necunoscut
Verificati cate UNUL pentru fiecare ingrijitor
Va rugam inregistrati data nasterii: AA-LL-ZZ
Daca ZZ este necunoscutd: AAAA-LL
n cazul in care LL-ZZ sunt necunoscute: AA anul

Daca AAAA-LL-ZZ sunt necunoscute, atunci inregistrati deceniul: AA
Daca DECENIUL este necunoscut, atunci: Necunoscut

17 Vedeti descrierea valorilor si definitia termenilor in partea: Termeni si definitii
18 Vedeti descrierea valorilor si definitia termenilor in partea: Termeni si definitii
19 Vedeti descrierea valorilor si definitia termenilor in partea: Termeni si definitii
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SERVICII OFERITE SI REFERIRI CATRE SERVICII

Definitie:

Nota:

Servicii oferite de agentii implicate de-a lungul traseului administrativ a unui nou raport sau incident CAN
identificat cu privire la un copil necunoscut sau deja cunoscut. “Traseul / ruta” include inregistrare, evaluare,
interventie timpurie, sesizare/sesizdri cdtre servicii mai specializate, interventii de scurtd- si lungd-duratd

in contextul CAN-SMD pot fi oferite servicii activate in toate sectoarele eligibile care sunt implicate in
administrarea cazurilor CAN (protectie sociald, sdndtate si sdndtate mentald, de aplicare a legii si justitie).

Camp de date S1: Raspuns institutional

Definitie:

Interventiile au fost efectuate ca rdspuns la incidentul CAN specific pe care operatorul I-a introdus in
CAN-SMD (inclusiv actionarea in instantd & un plan de ingrijire pentru copil dupd identificarea cazului
specific atdt de agentia care a fdcut inregistrarea cét si de oricare alta / actiuni legale anterioare
cunoscute)

Notd: Rdspunsul institutional depinde de tipul de agentie la care lucreazd operatorul care introduce
incidentul CAN

Camp de date S1: Raspuns institutional

Definitie:

Nota:

Interventiile au fost efectuate ca rdspuns la incidentul CAN specific pe care operatorul I-a introdus in
CAN-SMD (inclusiv actionarea in instantd & un plan de ingrijire pentru copil dupd identificarea cazului
specific atdt de agentia care a fdcut inregistrarea cdt si de oricare alta / actiuni legale anterioare
cunoscute)

Rdaspunsul institutional depinde de tipul de agentie la care lucreazd operatorul care introduce incidentul CAN
S1: Lista de valori pre-definite?

O NU a fost solicitat nici-un raspuns din cauza decesului COPILULUI
O FARA rispuns
O Da
n |:| Interventii imediate
° I:‘ Examen medical fizic
° |:| Examen de Sandtate Mintala
° I:' Initiata evaluarea medico-legala
° I:' Evaluarea Serviciilor de protectia copilului / protectie sociala
° I:' Interventia Politiei
° |:| Nespecificat
. |:| Actiuni intreprinse - FARA IMPLICAREA TRIBUNALULUI
° I:' Copilul ramane in familie cu interventie planificata
o |:| Plasament de urgenta

° I:' Interventie de sustinere pentru ingrijitorii / ingrijitorul actual

o

I:' Addpost pentru mama / copii cu parinti si copii impreuna
° I:' Procedurile Politiei de protectie in regim de urgenta

|:| Procedurile serviciilor de protectie a copilului / protectie sociala in regim de
urgenta

° |:| Referire la serviciile de protectie a copilului / de protectie sociala

I:' Nespecificat

o

20 Vedeti descrierea valorilor si definitia termenilor in partea: Termeni si definitii
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] I:] Actiuni Intreprinse - CU IMPLICAREA TRIBUNALULUI SAU A UNOR AUTORITATI SIMILARE
° D Procedurile Politiei de protectie in regim de urgenta
° E] Procedurile serviciilor de protectie a copilului / protectie sociald in regim de urgenta
o E] (Familie) Masuri initiate de tribunal
o E] Referire la serviciile de protectie a copilului / de protectie sociala
° E] Actiunea de a proteja victima prin hotarari /hotarare judecatoreasca
° E] Actiunea de suspendare a drepturilor parintesti
° E] Agresorul paraseste dommiciliul prin hotarare judecatoreasca
° D Actiunea de urmarire penala a faptuitorilor
° D Nespecificat

N E] Plasarea inafara casei/ a domiciliului
o E] ngrijire din partea rudelor (rude / familie extins3)
° E] Asistenta maternald
o E] Institutia Casa de copii
o E] Adoptia cu acordul parintilor
° |:] Adoptia prin hotdrare judecatoreasca
° |:] Nespecificat

Camp de date S2: Referire / referiri catre servicii

Definitie: referire / referiri focalizate pe copil si familie fdacute de agentia la care lucreazd operatorul ce
introduce incidentul CAN specific (inclusiv referiri cdtre tribunal si alte institutii)

Nota: La fiecare categorie (de exemplu, servicii medicale), va apdrea un meniu care se va deschide in jos (drop- down)
care include toate agentiile eligibile pentru a furniza serviciul (pe bazd de cartografiere a agentiilor de la DE_R1).
Operatorul va alege agentia specificd la care sunt referiti copilul si / sau familia lui / ei. Pentru orice referire facutd
cdtre agentii specifice, o notificare va fi trimisd operatorului / operatorilor care lucreazd in agentiile specifice.
Sub-Element S2.A numit “Rdspunsul serviciilor” este inclus in ED_S2; Pentru S2.A se bifeazd la o data ulterioard
de operatorul / operatorii care lucreazd in agentia / agentiile care au primit referirile (in timp ce S2 este completat
de operatorul care lucreazd in agentia care a fdcut referirea

S1: Lista de valori pre-definite*
O Necunoscut
O Niciuna / niciunul
O Da
. E] Servicii judiciare
. E] Servicii medicale
. E] Servicii de Sandtate Mintala

|:] Autoritati independente
D Servicii sociale

" E] Institutii si servicii de monitorizare a aplicarii legislatiei

E] Organizatii civice si ONG-uri

E] Institutii de arhivare si Institutii de cercetare

° E] Babes-Bolyai University, Department of Sociology and o Social Work, Romania

E] Servicii educationale
|:] Alte servicii conexe
|:] Nespecificat

21 Vedeti descrierea valorilor si definitia termenilor in partea: Termeni si definitii
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termeni si definitii

J

A

a oferi copilului material explicit sexual: un adult transmite, face accesibil, distribuie sau vinde copilului
material explicit sexual

abandon scolar: copilul nu reuseste sa finalizeze cursurile scolare; el/ea se retrage inainte de a de a finaliza un
curs de instruire]; esecul persoanei/persoanelor de ingrijire de a se asigura ca respectivul copil frecventeaza

scoala (sau alta institutie de invatamant) in mod regulat

abandon: abandonul copilului estepractica de a renunta la interesul si pretentiile asupra copiilor intr-un mod
extrajudiciar, cu intentia de a nu le mai relua sau de a le reafirma; renuntarea la copil se refera la parintii (in
general mamele) care abandoneaza sau renunta la un copil mai mic de 12 luni intr-un loc public sau privat, cu
intentia de a renunta la acesta; copilul poate fi abandonat dintr-o varietate de motive, inclusiv, dar fara a se limita
la acestea, probleme de sdnatate mintald ale parintelui/ parintilor sau probleme similare; conditiile socio-

culturale; saracie; sarcini in adolescenta
abandonat (sau gasit): copil fara parinte, tutore sau custode

abuzul asupra batranilor: act singular sau repetat sau lipsa de actiuneintr-o relatie in care existd o asteptare de
incredere care cauzeaza prejudicii sau stres unei persoane in varsta; poate sa ia forme variate precum abuz fizic,

psihologic sau emotional, sexual sau financiar sau poate fi rezultatul neglijarii intentionate sau neintentionate

abuzul de substanta: utilizarea excesiva a unei substante cu potential adictiv, care da dependenta, mai ales una

care ar putea modifica functiile organismului, cum ar fi alcoolul; medicamentele; alta substanta

abuzul verbal: copilul este in mod constant minimalizat, rusinat, ridiculizat sau amenintat verbal, insultat,
ciufulit, imitat, infantilizat; identitatea lui/ ei, demnitatea si valoarea de sine sunt batjocorite; exemple: il injura,

eticheteaza ca prost sau mimeaza o dizabilitate

acces complet vizualizare: accesul nivel 1 permite operatorului sa introduca date cu acces de vizualizare pentru
toate datele cumulate si necumulate (la nivel de caz) (view/ edit/ delete) si pentru conturile utilizatorilor (view);
Nivelul 1 este atribuit Procurorilor care lucreaza in servicii judiciare si Asistentilor Sociali care lucreaza in

Sistemul de Protectie a Copilului

acces complet: cel mai inalt nivel de acces care permite utilizatorilor sa introduca date cu acces la toate datele
cumulate si necumulate (la nivel de caz) (view/ edit/ delete) si in conturile utilizatorilor (create/ edit/ delete); in

contextul CAN-SMD: doar Administratorul

acces la CAN-SMD: drepturile predefinite ale operatorilor CAN-SMD legate de inregistrarea, vizualizarea si

editarea informatiilor (nivele de acces)



acces: autorizarea sau permisiunea de a consulta inregistrari sau de a obtine informatii restrictionate

acte (de maltratare) comise: acte de maltratare comise de copil impotriva lui/ei sau comise de catre altd
persoand impotriva copilului (presupusa) victima, precum acte de violenta fizica (cu sau fara leziuni), acte de

violenta sexuala (cu sau fara leziuni), acte de violenta psihologica (cu sau fara leziuni)

acte de violenta psihologica: se refera la cauzarea consecventa si deliberata de prejudiciu mental asupra
copilului, care are un efect observabil, sustinut si negativ asupra dezvoltarii fizice, mentale sau emotionale a
copilului si include acte de violenta cu sau fara consecinte evidente; acte violente legate de exploatarea
copilului si acte violente legate de expunerea copilului

acte care implica penetrarea: faptuitorul a avut un contact — chiar si usor — intre gura, penisul, vulva sau anusul
copilului si el/ea insusi/insasi sau acte de penetrare comise, chiar si usoare, in zona anald sau genitald cu méana,
degetul sau alt obiect; >contact genital cu genital include: penis cu vulva, penis cu anus, penis cu penis; > contact
gura cu genital include gura cu penis, gura cu anus, gura cu vulva; cu sau fara forta: copilul poate fi fortat sau
poate fi momit sa ia parte la activitati sexuale, chiar daca este sau nu constient/a de ceea ce se

intampla

acte de amenintare cu abuzul (cu intentie): include, dar nu se limiteaza la otravire intentionata, administrarea
de proceduri medicale invazive care nu sunt necesare sau de fortarea cdtre copil a substantelor care nu sunt
recomandate de medic; amenintarea cu cutitul sau cu o arma; impuscarea; violenta sau deces legate de zestre
acte violente impotriva propriei persoane: a se vedea auto-vatamare

acte violente legate de exploatarea copilului: includ, dar nu se limiteaza la coruptia copilului; exploatarea
economica/ prin munca; fortarea lui/ei de a-si asuma responsabilitatile adultilor; a cersitul; angajarea in

comportamente criminale; implicarea in ritualuri religioase; implicarea lui/ei in evenimente politice violente

acte de violenta fizica: include acte de violenta fizica, pedepse corporale si ,disciplinare”, acte violente
cunoscute de asemenea ca practici daunatoare, acte de maltratare care pun viata in pericol (cu intentie), acte
legate de rapire, incalcari institutionale si de sistem ale drepturilor copilului.

acte violente, cu sau fara consecinte fizice: includ, dar nu se limiteaza la bullying; ignorare; negarea tandretei/
sensibilitatii emotionale; supraprotectie; izolare; conditii degradante de detentie; umilire; respingere; asalt
verbal; terorizare; amenintarile de maltratare

acte de exploatare sexuala: copilul (presupusa) victima este fortata sa se angajeze in activitati sexuale sau
comportament sexual, inclusiv, dar nu limitat la, fortarea copilului de a se prostitua; utilizarea copilului in
exploatarea sexual comerciald; exploatarea sexuala in voiaj si turism; traficul de persoane; vanzarea copilului in
scopuri sexuale; sclavie sexuald; fortarea copilului sa se implice in pornografie; fortarea copilului sa se
casatoreascd

acte de violenta sexuala: orice act sexual finalizat sau tentativa de act sexual (nefinalizat), contact sexual cu, sau
exploatare sexuala impotriva copilului; Nota: faptuitorul actelor de violenta sexuala poate fi o persoana adulta

sau un alt copil; Tn Romania, varsta consimtdmantului pentru activitatea sexuala este de 15 ani, dar exist3 unele



exceptii. Nota: actele sexuale pot fi facute de faptuitor asupra copilului sau de catre copil asupra faptuitorului;
un faptuitor poate, de asemenea, forta sau constrange un copil pentru a comite un act sexual asupra unui alt
individ (copil sau adult)

acte de violenta sexuala: includ, dar nu se limiteaza la, acte care implica penetrarea; tentativa de abuz sexual;
amenintarea cu abuzul sexual; atingerea organelor genitale; expunerea organelor genitale in fata copilului;
hartuirea sexuala; voaierism; furnizarea de materiale sexuale explicite; expunerea fortata a copilului la
pornografie; fortarea copilului sa asiste la violenta sexuala impotriva mamei; ademenirea sexuala prin TIC;

hartuirea si urmarirea sexuala online

acte legate de rapire: rapirea copiilor este infractiunea de indepartare pe nedrept sau pe retinerea pe nedrept,
retinerea sau ascunderea unui copil sau copil; este definita ca luarea unui copil prin convingere, prin frauda, sau

prin manifestari de forta sau violenta; rapirea din afara familiei si rapirea in familie

actiune fara implicarea instantei judecatoresti: actiune intreprinsa de agentia unde operatorul care a facut
inregistrarea lucreaza dupa identificarea incidentului de maltratare specifica a copilului fard implicarea instantei
judecatoresti sau a altei autoritati similare, inclusiv planificarea interventiei in timp ce (presupusa) victima
ramane in familie, plasamentul de urgenta al copilului, interventia de sustinere pentru persoana de ingrijire
actuald, plasamentul copilului in addpost pentru mama /copil,procedurile de protectie de urgenta ale politiei,
proceduri de protectie de urgenta a serviciilor de protectia copilului sau de asistenta sociala,

trimitereacopiilor la servicii de protectie a copilului / servicii sociale

actiune in instanta sau echivalentul implicarii autoritatii: actiunile intreprinse in instantd de agentia in care
operatorul care a facut inregistrarea lucreaza dupa identificarea incidentului de maltratare specifica a copilului
sau alta implicare similara a autoritatii, inclusiv procedurile de protectie de urgenta ale politiei, luarea de masuri
a instantei judecatoresti, trimiterea copiilor la serviciile sociale de protectia copilului / asistenta sociala, luarea
de masuri pentru a proteja victima prin hotarire judecitoreasca si / sau de a decddea parintele/parintii din
drepturi, hotarari judecatoresti pentru evacuarea faptuitorului/lor si/sau pentru a-i

deferi justitiei, proceduri de protectie de urgenta a serviciilor de protectia copilului sau de asistenta sociala

adapost inadecvat/ nepotrivit: lipsa de preocupare din partea persoanei/persoanelor de fingrijire despre
standardele gospodariei, care se incadreaza cu mult sub standardele de baza; copilul traieste in conditii precare
din punct de vedere al facilitatilor (: nicio toaletd sau zona de spalat, incalzire slaba, prepararea si pastrarea
necorespunzatoare a hranei); intretinere (: gospodarie nereparata, periculoasa, de exemplu expunerea de cuie si
cabluri neizolate); si curatarea (:gospodarie neglijenta si murdara de exemplu: bucatarie, toaletd, covoare,
lenjerie de pat, scaune si imbracaminte murdare; aer poluat din casa din cauza prafului acumulat, a fumului de
tigara, a parului de animale, etc); In aceasta sub-categorie de neglijare este inclus si locuitul in gospodarii
supraaglomerate, precum si cazurile de copii fara adapost

ademenirea sexuala prin TIC: prin aplicatii online pe telefon mobil sau internet - cum ar fi camere chat de
discutii online, retele sociale, forumuri de discutii, site-uri de jocuri online si altele — contactarea copilului cu o

privire de grija sau ademenirea lui/ ei in scopuri sexuale si relatii nepotrivite sau abuzive, inclusiv cereri de a



crea, incarca si transmite imagini pornografice cu propria persoana, de a efectua acte sexuale instant in fata

unei camere web, de a vizualiza continut sexual nesolicitat sau chiar de a aranja intalnirea cu un strdin)

administrarea de proceduri medicale invazive care nu sunt necesare si fortarea catre copil a substantelor care
nu sunt recomandate de medici: copilul este supus unui abuz medical cind el/ea primeste medicamente
potential daunatoare si care nu sunt necesare si sau ingrijire medicald care poate fi ddunatoare la sugestia
persoanei de ingrijire a copilului, cel mai adesea mama lui/ei: consecintele pot varia intre minore si fatale (vezi

si Sindromul Munchausen prin transfer)

administrator CAN-SMD: este organismul legal care este responsabil pentru operarea sistemului CAN-SMD avand
indatoriri precum instalarea, configurarea, actualizarea, administrarea, monitorizarea, mentinerea si securitatea
datelor si a bazei de date; identificarea si formarea potentialilor operatori, administrarea utilizatorilor si a
parolelor, atribuirea nivelului de acces pentru operatori, generarea de DI-uri pentru copil, mentinerea si
securizarea unei baze de date care este cheia conectarii datelor personale ale copiilor si ale

persoanelor de ingrijire cu DI-ul copilului separat (nu online) si comunicarea si cooperarea cu toti operatorii

administrator national CAN-SMD: [Numele — de completat] (specific fiecarei tari); [Statut legal al agentiei
administratorului]; si [ Domeniul de care apartine agentia administratorului ]; datele de contact:

numarul/numerele de telefon: [de completat]; adresele de e-mail: [de completat]

administrator: (de sistem) este responsabil pentru gestionarea unui mediu computerizat care implica mai multi
utilizatori, responsabilitati care, de obicei, includ instalarea si configurarea sistemului, stabilirea si gestionarea

conturilor, actualizarea sistemului si sarcini de recuperare si siguranta

adoptie: (proces de) plasament prin proces judiciar al copilului (presupusa) victima in custodie permanenta intr-
o familie, alta decat cea natural3, in ingrijirea altor persoane decat parintii biologici cu intentia ca acest plasament
sa devind familia permanenta a copilului si un nou certificat de nastere este emis cu numele parintelui/parintilor
adoptivi (sau prin intelegere cu parintele/tutorele: parinte sau alt tutore care pentru o cauza bund doreste s3
renunte la Tngrijirea si custodia copilului, inclusiv un copil care a intrat in asistenta maternala printr-un acord
benevol intre parinte si agentia responsabild) sau prin hotarare judecatoreasca (drepturile parentale asupra
copilului sunt terminate fortatsau drepturile de custodie sunt transferate fortat unei rude si un motiv convingator
(ex. ingrijirea parentala nu este potrivita datorita unei dizabilitatii emotionale, mentale sau fizice sau datorita unei
imaturitati a parintelui, tutorelui sau custodelui copilului) este legal

investigat pentru a demonstra de ce decaderea din drepturile parentale este in interesul copilului

agentia comunitatii: orice organizatie non-profit publica sau privata (inclusiv o biserica sau alta organizatie
religioasa, locuinte comunitare la nivel de cartier, oras, regiune precum si agentii care functioneaza in domeniul
combaterii violentei domestice) care este reprezentativa pentru o comunitate sau pentru un segment semnificativ
al comunitatii si care se ocupa cu indeplinirea nevoilor umane, educationale, de mediu sau de

siguranta publica ale comunitatii

agentie: in contextul CAN-SMD este considerata orice organizatie publica, semi-publica sau privata sau serviciul



activat intr-un sector conex procedurilor administrative de gestionare a cazurilor de abuz

agentii legate de CAN: orice agentie care activeaza in unul dintre urmatoarele sectoare care ofera Protectia
Copilului si Asistenta Sociald; Servicii de Sanatate Mintala; Servicii de Sanatate (primare, secundare, tertiare);
Servicii judiciare; Servicii de Aplicare a Legii (precum politia); Servicii Educationale (prescolare, primare &
secundare, publice & private); mecanisme deja existente de Monitorizare si inregistrare a cazurilor CAN;
Organizatii/Institutii de Cercetare: Autoritati Independente (precum Avocatul Copilului); si Asociatii Non-
Guvernamentale Acreditate/Organizatii Comunitare care ofera unul sau mai multe dintre serviciile mentionate
mai sus

agresiunea sociala: (sau intimidare relationald) implica a rani reputatia sau relatiile cuiva, cum ar fi parasirea
cuiva fara motiv; a spune altor copii sa nu fie prieteni cu cineva; raspandirea de zvonuri despre cineva;

stanjenirea cuiva in public

alte dereglari de hranire sau alimentare: cum ar fi anorexia atipica nervoasa, care indeplineste toate criteriile
pentru anorexia nervoasa cu exceptia faptului ca persoana nu este subponderala in ciuda scaderii substantiale in
greutate; bulimia atipica nervoasa care se aseamand cu bulimia nervoasa cu exceptia faptului ca un
comportamentul bulimic este mai putin frecvent sau pe duratd mai scurta; comportamentul de purificare
compulsiv caracterizat de regurgitare recurenta (stare de voma auto-indusa, utilizare nepotrivitd a laxativelor,
diureticelor si clismelor) pentru a controla greutatea sau aspectul fizic in absenta episoadelor de mancat
compulsiv care apare la oameni cu greutate normald sau apropiata de aceasta; si in sindromul mancatului

noaptea incluzand hiprefagie si/sau trezire nocturna frecventa si ingerare de mancare

alte membru care locuieste in casa fara a avea grad de rudenie: o persoana care nu are legaturi de sange sau
de familie cu copilul (presupusa) victima, este un prieten a familiei copilului sau al copilului (spre exemplu:

poate fi copilul partenerului unuia dintre parinti)

alte substante folosite nepotrivit de catre copil: pentru informarea operatorului substantele includ dar nu se
limiteaza la: spray inhalator [:foarte multe produse care se gasesc cu usurintd acasa sau la serviciu - cum sunt
spray-ul de vopsit, markere, lipici, substante de curatare — contin substante volatile care au proprietati psihoactive
(cu tulburari de gandire) atunci cand sunt inhalate; sunt in special (dar nu exclusiv) folosite in mod abuziv de catre
copii si adolescenti si sunt singura clasa de substante care este folosita in mod abuziv mai mult de adolescentii
timpurii decat de cei mai mari ca varstal];> drogurile de club: [: un grup farmacologic destul de eterogen ce include
droguri psihoactive dar nu si limitate la gama hidroxibutirat , rohypnol, ketamina, ca si MDMA (ecstasy) si
metamfetamina si tind sa fie folosite in mod abuziv de catre adolescenti si tineri adulti];> sarurile de baie [: o
familie de droguri continand una sau mai multe chimicale sintetice inrudite cu catinona un stimulativ asemanator
amfetaminei];> halucinogenele [: halucinogenele sunt clasificate ca si alcaloide si multe dintre ele au o structura
chimica asemandtoare neurotransmitatorilor neutri (de exemplu: asemanatoare acetylcholinei-, serotoninei-, or
catecholaminei); compusii halucinogeni gasiti in unele plante si ciuperci sau extracte din ele au fost folosite
in trecut in cadrul unor ritualuri de cele mai multe ori religioase]; >

K2/condimentul [: ,,condimentul ” se referd la o varietate largd de amestecuri ierboase cu efecte psihoactive



(de alertare a mintii), efecte similare cu ale marijuanei (canabis) si este vanduta sub mai multe nume, incluzand:
K2, iarba falsa, Focul Yucatan, Skunk, Pietre de Luna si altele - si etichetata ca fiind ,,nu pentru consum uman” ; >
salvia [: o planta folosita pentru a produce experiente halucinogene]; > steroizii [:sunt steroizi anabolizanti
androgeni sintetici si sunt variante sintetice ale hormonului masculine testosteron, -,anabolizant” aici referindu-
se la dezvoltarea musculaturii iar ,androgenic” la potentarea trasaturilor masculine]; > tutunul/ nicotina [: tigarile
si alte forme de tutun —incluzand trabucurile, tutunul de pipa, cel care se aspira si cel care se mesteca ce contin
drogul care d3d dependenta nicotina]; marijuana [: este un chimic psihoactiv (de alterare a gandirii) (in mare parte
datorita delta-9- tetrahidrocanabinol -THC) derivand din planta de canepa cannabis sativa; in forma cea mai
concentrata se numeste hasis, si ca si lichid negru lipicios, ulei de has]; > canabinoide sintetice [:
,marijuana sinteticad” sau ,amestecul/vasul sintetic” se aseamana la nivel molecular cu marijuana dar poate avea
consecinte foarte grave asupra sanatatii incluzand supradoza si comportamentul agresiv suicidal]; > MDMA [: este
un drog sintetic psihoactiv cunoscut sub numele de ,ecstasy” sau Molly care are asemanari atat cu amfetaminele
si cu mescalina halucinogena; MDMA (3,4-methylenedioxyna-methamphetamina) produc senzatii de energie
crescuta, euforie, caldura emotionala si empatie catre ceilalti, distorsionand perceptiile de spatiu si timp; |; >
methamphetamina [: un drog ce stimuleaza sistemul nervos central, asemanator ca structura cu amfetaminal; >
medicamente prescrise & medicamente de raceala [: unele medicamente au proprietati psihoactive (de alterare
a gandirii) si din aceasta cauza sunt uneori folosite abuziv — asta insemnand ca sunt folosite pentru motive sau in
modalitati care nu au fost intentionate de catre doctor sau sunt luate de catre altcineva decat persoana pentru
care ele au fost prescrise. De fapt, retetele si drogurile ce pot fi achizitionate fara prescriptie, dupa marijuana (si
alcool) sunt substantele care sunt cel mai adesea folosite abuziv |; medicamentele prescrise care sunt cel mai
adesea folosite abuziv [: includ opioidele (: opioidele sintetice analgezice sunt asemanatoare dar sunt mai
puternice decat morfina si include, dar nu se limiteaza la fentanyl; hydrocodonina; oxycodonina; oxymorfing;
propoxyfina; hydromorfind; meperidina; diphenoxylat), antidepresive ale sistemului nervos central (: folosite
pentru anxietate si dereglari ale somnului, includ, fara a se limita la, pentobarbital de sodium, diazepam,
alprazolam) si stimulatorii (: folositi pentru afectiuni de deficit de hiperactivitate si narcolepsie si includ, fara a se
limita la: dextroamphetamina; methylphenidat; amphetamine)]; > cocaina [: este un stimulant foarte puternic in
ceea ce priveste dependenta care produce euforie pe o perioada scurta de timp, da energie si locvacitate ca adaos
la efecte fizice periculoase cum ar fi cresterea pulsului si a tensiunii]; > heroina [:un drog opioid care este
sintetizat din morfina, apare de obicei ca

pudra alba sau maro sau ca o substanta neagra lipicioasa]

alte(a) rude (a):persoane (adulti sau copii) care au un grad de rudenie pe linie sangvina sau legala cu copilul

(presupusa) victima cum ar fi: unchi, matusi, nepoti, nepoate, frati vitregi, verisori, strabunici.

alti profesionisti relevanti: cercetdtori, administratori de date, alt personal de la scoald (de exemplu: gardienii
scolii), alti oficiali publici (de exemplu: angajati guvernamentali), alt personal ONG (de exemplu: voluntari, preoti,
calugarite)

amenintarea de abuz sexual: copilul a acceptat amenintari de a fi abuzat/a sexual prin declaratii, acte evidente

sau alt mod, cu sau fara contact fizic



amenintarea cu un cutit sau cu un pistol: ameninta sa raneasca copilul prin impuscarea sau injunghierea lui/ ei
amenintarea cu maltratare: copilul este supus amenintarii (prin cuvinte, gesturi, sau arme care creeaza un
climat de teama pentru el / ea) de a fi pedepsit, abuzat fizic, abandonat, de-a suferi vatamare corporalg, ranire,

dizabilitate sau de-a fi ucis, prin maltratare

amputatie: tdierea unei parti a corpului copilului datorita traumei, restrictiilor prelungite sau a operatiei (din

oricare alt motiv decat cel medical)

anorexie nervoasa: este caracterizatd printr-o imagine distorsionata a corpului si printr-o dieta durd care duce
la scaderi in greutate excesive impreuna cu o teama patologica de ingrasare; afecteaza in primul rand

adolescentele si tinerele
aplicarea legii : actiunea sau activitatea observarii obligativitatii respectarii sau de respectare a legii

aranjamente instabile de custodie: copilul este mutat de la o persoana care ingrijeste copilul la alta sau este
Iasat Tn grija altora n mod repetat, acestea fiind adesea persoane care nu sunt instruite sau capabile sa aiba
grija de copil in mod corespunzator

ardere: cauzarea de arsuri copilului folosind tigara sau obiecte precum fierul de cdlcat ca mijloc de disciplinare;
arsura intentionatd poate rezulta in cicatrici cu forma instrumentului, cu urme bine demarcate si distributie
simetrica pe mai multe parti ale corpului

aruncarea: de a muta copilul brusc sau fortat

a sta n pozitii incomode: a face copilul sa stea in picioare, sa stea asezat, sa stea ghemuit sau ingenuncheat,

etc. pentru o lunga perioada de timp, ca mijloc de disciplina

asistent maternal: o persoana care actioneaza ca un custode pentru un copil in locul parintilor naturali, dar fara

sa adopte copilul; aceasta este asistenta maternala

asistenta maternala: plasamentul temporar al copilului (presupusa) victima in ingrijire substitutiva zilnica in
afara casei lui/ei de catre persoane altele decat parintii lui/ei biologici sau parintii adoptivi sau tutorii legali in

custodie temporara cu posibilitatea de a se reuni cu parintii lui/ei biologici sau cu alte rude
asociatie: un grup de oameni formal organizat care au un interes, activitate sau scop comun; o societate

asteptari ridicate inadecvate: perfectionismul copilului (dotat sau nu) este exagerat de persoana/persoanele
lui/ei de ingrijire care, constant, il indemana sa se ridice la potentialul lui/ei; persoana/persoanele de ingrijire i
pot incarca programul cu lectii si activitati, neldsand mai mult timp pentru dezvoltarea abilitatilor sociale si fizice
potrivite varstei precum, de exemplu, jocul cu prietenii lui/ei sau cu jucarii obisnuite

atingerea organelor genitale: molestarea, atingerea sau giugiuleala organelor genitale ale copilului sau parti
private pentru placere sexuala sau a determina copilul sa atinga sau pipadie organele genitale ale faptuitorului
pentru placere sexuala

auto-vatamare: acte violente impotriva propriei persoane inclusiv, dar fara a se limita la, tulburari de
alimentatie, consumul de substante si abuz, fuga de acasa, leziuni auto-provocate, ideatie suicidara, tentative

de suicid si suicid real. Nota: in acord cu alte surse, activitati sau comportamente riscante cum ar fi abuzul de



substante, consumul de tutun sau excesul de viteza in conducerea motocicletelor sunt comportamente
complexe dintre care unele sunt factori de risc pentru violenta fatd de propria persoand, dar sunt definite ca si
comportament care in timp ce ar putea pune viata in pericol nu este recunoscut de catre individ ca un
comportament intentionat pentru a distruge sau rani propria persoand. Totusi, in context CAN-SMD, toate
acestea sunt considerate "actiuni de auto-vatadmare", adici forme de violenta impotriva copiilor. in acord cu
comentariul Comitetului General al ONU nr 13 (2011), acestea sunt "probleme de sdanatate mintald (cum ar fi
tulburdri de anxietate si depresive, halucinatii, tulburari de memorie si tentative de sinucidere) si
comportamente de risc pentru sanatate (cum ar fi abuzul de substante si initierea precoce a comportamentului
sexual)" care se numara printre cele mai recunoscute "consecinte de sanatate pe termen scurt si termen lung

ale violentei impotriva copiilor".

avocatul poporului: autoritate [independenta] care investigheaza plangerile si incearca sa trateze cu
corectitudine problemele legate, printre altele, de drepturile copilului, drepturile omului, protectia social3,
egalitatea intre sexe, sanatatea si bunastarea, calitatea vietii, plangerile online, relatiile stat-cetatean > avocatul
poporului pentru copii: departament al Avocatului Poporului care a preluat rolul de Avocat al Drepturilor
Copilului care are misiunea de a apdra drepturile copilului. in Romania nu exista avocatul poporului

pentru copii.

axa CAN-SMD: este un concept general care include si care este definit printr-un numar de Campuri de date; cinci
axe sunt incluse in CAN-SMD: axa COPIL: datele subiectului incidentului de maltratare a copilului sunt introduse
in CAN-SMD de cdtre un Operator; axa FAMILIE: familia cu care copilul (presupusa) victima locuieste; axa
INCIDENT: un incident introdus in CAN-SMD de catre sistemul de protectia copilului, organele legale, sistemul
medical sau alte surse de raportare(ex. scoala) in care maltratarea copilului este presupusa sau confirmata; axa
SERVICII: Servicii oferite copilului (presupusa) victima, familiei & persoanei de ingrijire principala si sesizarea
facutda de operatorul care a transmis datele incidentului de maltratare a copilului si altor agentii; axa
INREGISTRARE: depozitarea informatiilor care se referd la un intrare in baza de date a CAN-SMD a incidentului
de maltratare a copilului referitorla unde s-a facut intrarea, cine a facut intrarea, cand s-a facut intrarea si care a

fost sursa de informatie pentru aceasta

bataia: lovirea repetata a copilului cu mana sau cu obiecte
biciuirea: a lovi sau a biciui copilul cu un bici ca mijloc de disciplinare sau de pedeapsa; de obicei foarte dureros

bulimie nervoasa: este caracterizata prin episoade frecvente (ex. de la o datd la de 2 ori pe saptamana) de pofta
de mancare urmate de comportamente inadecvate precum vomitare auto-indusa pentru a evita cresterea in
greutate

bullying (termen consacrat in literatura de specialitate): raspandirea de informatii umilitoare despre un copil
care include tachinarea, ciufulirea numelui; comentarii sexuale nepotrivite, necdjirea si amenintarea lui pentru

a-i provoca prejudicii si a-l exclude



bunic(i): parintele mamei sau tatalui unui copil (presupusa) victima; o bunica sau un bunic

CAN-SMD: un set de 18 Campuri de date folosite pentru a colecta si raporta date despre abuzul si neglijarea
copilului; >minim: un set de date hotarat de comun acord pentru colectarea datelor despre incidentele CAN si
raportarea la nivel national si international; >standard: sensul asteptat si reprezentarea acceptabild de date
pentru utilizare Tn contextul monitorizarii CAN ca mijloc de reducere a varietatii mijloacelor de schimbare a
informatiilor intre diferite parti interesate, permitand sinergia intre eforturi de dezvoltare multiple si asigurandu-
se ca toti cei are au nevoie sa foloseasca datele pot intelege clar sensul indiferent de contextul lor profesional si
de domeniul n care lucreaza; >acord: este de dorit ca sistemul CAN-SMD sa devina obiectul unui acord national
de colectare si furnizare unitara a datelor legate de CAN fara piedicile agentiilor si furnizorilor de servicii de
colectare a datelor suplimentare pentru a satisface propriile nevoi; >colectare: colectare de date unitare pe baza
Setului de instrumente CAN-SMD ca urmare a acordului national intre partile interesate;

>raportare: raportarea statisticilor CAN pe baza datelor colectate prin CAN-SMD la nivel national si international

casa/institutia de rezidenta a copilului: plasarea copilului (presupusa) victima in ingrijire pe termen lung intr-o
institutie rezidentiald in custodie temporara in cazul in care familia biologicd mai are inca unele drepturi
"reziduale"; institutie rezidentiala este considerata o locuinta nerestrictionara fizic, cum ar fi, dar fara a se limita
la, o casa de grupsau o institutie autorizata pentru ingrijirea copilului, folosita pentru ingrijirea temporara a unui

copil pentru care se asteapta o actiune in instanta

casa: gospodaria in care copilul (presupusa) victima a fost la momentul in care incidentului de maltratare

specific a avut loc; poate fi casa familiei copilului; casa familiei maternale; casa prietenilor; casa rudelor

cauzarea intentionata de Dizabilitatii: copil fard handicap este mutilat fizic pentru a se asigura el / ea va

produce bani ca cersetor sau prin alta exploatarea in strada sau oriunde

casatorie fortata sau timpurie: orice casatorie a unui copil sub 18 ani fara consimtamantul lui/ei constituie o

incdlcare a Convectiei Drepturilor Copilului

centru de zi: se refera la un centru public sau privat, cresa, gradinita sau alte institutii similare de ngrijire a

copilului (sau a grupurilor de copii — bebelusi, copii mici, prescolari)

cetatenie: statutul de a fi cetdtean Tmpreuna cu drepturile, obligatiile si privilegiile statutului de cetdtean; un
individ devine cetatean al unei tari doar cand el/ea este inclus in cadrul politic al tarii prin reglementari legale
(cetatenia si recunoasterea acesteia este specifica tarii [de exemplu, nu un cetatean, cetatean pentru ca parintii

copilului sunt cetateni (jus sanguinis); cetatean pentru ca el / ea a fost nascut intr-o tara (soli jus)]

chiul cronic: copilul de varsta scolara care lipseste de la scoala fara vreun motiv intemeiat sau legal pentru un

numar de zile de scoala pe an

circumcizie fortata: taierea preputului unui copil de sex masculin ca act al unui ritual religios sau ca masura



sanitara fara consimtamantul copilului

cod de practica: un cod adoptat de o profesie sau de o organizatie guvernamentala sau non-guvernamentald
pentru a reglementa aceasta profesie si care poate fi considerat un cod de responsabilitate profesionala, care va
lua in discutiei chestiuni dificile, decizii dificile care, adesea vor trebui luate si care va oferi o imagine clard a

” A

ceea ce este considerat comportament "etic” sau “corect” sau “drept” in anumite circumstante

cod etic: un ghid de principi elaborat pentru a ajuta specialistii sa-si indeplineasca sarcinile onest, cu integritate,

transparentd, responsabilitate, confidentialitate, obiectivitate, respect, supunere in fata legii si loialitate

componenta familiei: tipul familiei si, dacd tipul este altul decat ,in plasament” sau ,necunoscutd”,

identitatea/identitatile persoanelor (altele decat copilul) care locuiesc in casa si numarul (membrii familiei)

conditii degradante de detentie: copilul (in momentul actual) locuieste intr-un centru de detentie in conditii
»ingrozitoare”, ,rusinoase” si incompatibile cu drepturile umane precum supra-aglomerarea si lipsa intimitatii si

a demnitatii personale, de exemplu, atunci cand merge la toaleta

consumul de alcool de catre copii: copilul (presupusd) victima are acces nesupravegheat si nerestrictionat la
alcool permitandu-i sa se Tmbete Tn mod regulat; pentru un copil consumul oricarei cantitati de alcool poate fi
considerata ,,abuz de alcool”; >alcool: alcool etilic sau etanol este un ingrediente intoxicant care se gaseste in

bauturi precum berea, vinul si lichiorul

consumului de droguri de catre copil: copilul (presupusa) victima a folosit o substantd in mod ilicit; el / ea a
adoptat un model maladiv de consum de substante (cu sau fara dependenta si / sau adictie), care conduce la
deteriorarea clinica semnificativa sau la stres

consumul de substanta de catre copil: copilul (presupusa) victima are un comportament grav de consum de

substanta si / sau de abuz de droguri si / sau alcool, fie din proprie initiativa sau impus de catre o alta persoana

copil nenascut: (presupusa) victima inca nu s-a nascut (exista in pantecele mamei)

copil (presupusa) victima: persoana minor identificata sau raportata de a fi suferit cel putin un act de maltratare
sau omisiune la care se referad datele; >victima: subiectul datelor incidentului de maltratare a copilului introdusa
in CAN-SMD de catre un operator; >presupusa: victima copil este considerat ca fiind presupusd, mai degraba
decat victimd pentru ca orice presupunere a incidentului de maltratare a copilului este eligibila pentru a fi
inregistrate in CAN-SMD, indiferent de fundamentarea statului incidentului (care va fi

decisa la o etapa ulterioara in urma unei anchete adecvate)

copil: orice individ sub varsta majoratului (de asemenea minor, juvenil, bebelus); varsta majoratului care

transforma legal un copil intr-un adult este varsta de 18 ani

coruperea: copilul este constrans sa accepte idei sau comportamente care sunt impotriva legii; el/ea este
invatat, Tncurajat sau fortat sa dezvolte comportamente nepotrivite sau ilegale sau sa se implice Tn activitati

infractionale sau alte activitati auto-destructive sau antisociale de exemplu, invatand copilul sa fure

criterii de eligibilitate pentru operatori: a fi supus unui cod etic sau unui cod de practica (in functie de profesie)



D

data de nastere a copilului (DN): data la care copilul (presupusa) victima s-a nascut; in cazurile in care data nasterii
nu este cunoscuta sau nu poate fi aplicata, urmatoarele alternative sunt disponibile: mai putin de 18 ani: (daca
niciun an nu este cunoscut) se referd la persoana (presupusa) victima pentru care informatia despre data nasterii
nu este disponibild, dar existd informatia ca el/ea este copil (cu varsta sub 18 ani) (in cazuri, de exemplu, in care
Sursa de Informare cunoaste acel copil (presupusa) victima, dar nu e destul de apropiat de el/ea pentru a cunoaste
data nasterii; mai mult de 18 ani: se refera la persoana (presupusa) victima pentru care informatia despre data
nasterii nu este disponibild dar exista informatia ca persoana este mai mare de 18 ani, dar potrivit legii este in
evidenta serviciilor de protectie a copilului (ex. tineri care sunt in ingrijirea statului si

care invatd); nenascut

data de nastere a persoanei principale de ingrijire: data la care s-a nascut persoana principala care ingrijeste
copilul (pana la doua persoane); in cazurile in care anul de nastere a persoanei principale care ingrijeste copilul
nu este cunoscut cu exactitate Operatorului ii este permis sa inregistreze deceniul AA Tn care s-a nascut

persoana/persoanele de ingrijire

data incidentului: data la care incidentul specific (introdus de operator in CAN-SMD) a avut loc; data este
exprimata in termeni de an (AAAA), luna (LL) si zi (ZZ) SAU de an (AAAA), luna (LL) (daca ziua nu este cunoscutad)
SAU de an (AAAA) (daca ziua si luna nu sunt cunoscute); in cazurile in care “niciun eveniment anume nu a avut
loc” data de inceput ar trebui inregistrata (AAAA-LL-ZZ SAU AAAA-LL SAU AAAA); in caz de "maltratare continua”
(inclusiv evenimente distincte) data de inceput a maltratarii si data celui mai recent eveniment distinct cunoscut

trebuie inregistrata (vezi mai sus)

data inregistrarii: data si momentul exact cand o introducere a fost facuta de catre un Operator Acreditat in CAN-
SMD ca urmare a identificarii sau sesizarii unui incident MC exprimat in an (AAAA), luna (LL), zi (ZZ), ora (00),
minut (mm), secunda (ss); ar trebui sa fie identica cu data la care operatorul a primit sesizarea (sau “raportul”)
unui incident CAN; 2. Poate fi — dar nu e necesar — identica cu data la care copilul a ajuns la agentie; la care au
fost preluate informatiile; in care a fost initiatd investigarea incidentului; sau la care investigarea

incidentului s-a incheiat si o decizie a fost luata
data nasterii (DN): data la care o persoana s-a nascut exprimata in zi, luna si an

data: o mentionare a timpului calendaristic

decaderea din drepturile parintesti: incetarea temporara sau definitiva a drepturilor parintesti

descoperirea intamplatoare a incidentului de maltratare a copilului: in procesul de contactare a copilului din

alt motiv legat de activitatea zilnica a operatorului
detentie: copilul este in arest

DI (identificare): cod care serveste la descoperirea identitatii cuiva sau a ceva; in contextul CAN-SMD exista

patru DI-uri: DI-ul agentiei, DI-ul operatorului; DI-ul copilului; DI- incidentului



DI agentie: cod de identificare atribuit fiecarei agentii individuale — sursa de date pentru CAN-SMD pentru un
incident specific de abuz aspra copilului: DI-ul agentiei cuprinde 4 parti de informatie: Abreviere din 2 litere a tarii
_ Abreviere din 2 litere a regiunii _ Tipul organizatiei/serviciului din 3 litere _ Numarul

organizatiei/serviciului din 3 numere

dificultate de invatare : o mare varietate de situatii incluzand dificultati moderate de invatare; dificultati severe
de Tnvdtare sau dislexie (dificultati de invatare specifice); dificultati sociale, emotionale si comportamentale;
dificultati fizice sau medicale (incluzand sindromurile); copii prescolari cu dificultati de dezvoltare; handicap
senzorial (auz/vaz); dificultati de vorbire si limbaj, interactiune complexa a nevoilor; copilul are o dificultate vizibil
mai mare in invatare decat majoritatea celorlalti copii de aceeasi varsta si /sau cu aceeasi dizabilitate ceea ce
determina un acces greoi la educatie in lipsa unui ajutor oferit; este posibil ca acei copii care nu au ajuns la varsta
scolarizarii sa prezinte dificultati de invatare pentru motivele mai sus mentionate si vor avea nevoie de

asistentd atunci cand vor merge la scoala.

DI-ul copilului: identificator unic atribuit fiecarui copil care este legat de cel putin un incident introdus in CAN-
SMD; DI-ul copilului este un pseudonim, care este un identificator personal diferit de identificatorul personal
utilizat in mod normal; pseudonimul in cadrul CAN-SMD este generat prin atribuirea unui pseudonim si nu are
nicio legatura cu identificatorul personal utilizat in mod normal (cum ar fi numele copilului) si nu permit derivarea
identificatorului personal obisnuit de catre parti neautorizate. Utilizarea DI-ului copilului este de o importanta
cruciala pentru urmarirea cazului unui copil (presupusa) victima pentru ca orice incident de maltratare raportat
la orice agentie care participa la CAN-SMD, in orice moment este inregistrat folosind

aceleasi instrumente si metodologie si este clasificat in cadrul acestui DI unic al copilului

DI-ul operatorului CAN-SMD: identificator unic al profesionistului care introduce date in CAN-SMD pentru un
incident specific MC, DI-ul operatorului consta din patru parti de informatie: DI-ul de 4 cifre reprezentand
Specialitatea Profesionald a Operatorului, 1 cifra reprezentand Nivelul de Acces si numarul de 3 cifre

reprezentand Sspecialistii individuali care lucreaza la aceeasi Agentie.

dizabilitatea: este un termen care acopera deteriorarea[: problema in functionarea sau structura organismului],
limitarea activitatii [: dificultdtii intdmpinate de o persoana in executarea unei sarcini sau actiuni], si
restrictionarea participarii [problema experimentatd de o persoana in implicarea in situatii de viata] ; tipuri de
dizabilitati includ dizabilitate de mobilitate/fizica; dizabilitate de vedere; dizabilitate de comunicare anume
vorbire si limbaj si surd / probleme cu auzul; deteriorare a creierului; intarziere in invatare; dizabilitati psihice si
alte dizabilitati); astfel nu este doar o problema de sdnatate, ci un fenomen complex, care reflecta interactiunea
dintre caracteristicile corpului unei persoane si caracteristicile societatii in care traieste

dreptul sangelui: (latina: Jus sanguinis) este o politica sociala prin care cetdtenia nu este determinata de locul
nasterii, ci de a avea un parinte/ parinti care sunt cetateni ai natiunii (si anume copilul dobandeste cetdtenia
parintilor lui/ ei). Acesta contrasteaza cu jus soli (latina pentru "drept al pamantului"); > lex sanguinis: multe tari

ofera privilegii de imigrare persoanelor cu legaturi etnice in aceste tari (asa-numitele legi ale sangelui)



dreptul pamantului: (latina: Jus soli) este dreptul oricui nascut pe teritoriul unui stat la nationalitate sau
cetatenie (anume dreptul automat si nerestrictionat la cetdtenie prin nastere teritoriald)> jus soli nelimitat: ca
mai sus; > jus soli restrans: o restrictie a legii pamantului prin solicitarea ca cel putin unul din parintii copilului
sa fie cetatean, rezident permanent national sau legal al statului in cauza, la momentul nasterii copilului, sau

solicitarea ca cel putin un parinte sa fi locuit in tara pentru o anumita perioada de timp

E

esec persistent de-a inscrie copilul la scoala: esecul persistent al persoanei/persoanelor de ingrijire de a inscrie
copilul (atunci cand acesta se afld la varsta statuara de scolarizare) la scoala potrivita varstei sale, nevoilor si

abilitatilor] cu rezultatul ca acel copil fie nu a urmat scoala deloc sau a abandonat-o.

esecul de a asigura ingrijire medicala de baza: omisiunea persoanei de ingrijire de a oferi copilului evaluare si
tratament medical potrivit varstei, de exemplu, cand copilul trece printr-o lunga perioada fara sa primeasca

ingrijire medicala sau sa fie evaluat medical — asa cum este recomandat de medicii pediatri.

etica in CAN-SMD: operatie in interesul copilului, respectand drepturile umane in concordanta cu reglementari

legale incluzand administrarea datelor personale sensibile; masuri luate; asigurarea intimitatii si confidentialitatii

datelor prin anonimizare datelor; criterii de eligibilitate pentru operatori supusi unui cod etic sau cod de practica;

numele de utilizator si parola de acces; diferite nivele de acces pentru potentiali utilizatori; masuri pentru
<n

inregistrare obiectiva (aspecte precum ,fundamentare de maltratare”, ,faptuitor” ,victima” nu

sunt incluse printre elementele de date CAN-SMD (pentru mai multe informatii vezi partea , Aspecte Etice”)

etica: <in contextul monitorizarii in sanatatea publica > principii si dispozitii stabilite si acceptate de comun

acord si Tn scopul asigurarii unei atmosfere pasnice intre interesele si drepturile individuale si colective

evaluarea copilului de catre serviciile de protectia copilului / asistenta sociala: efectuarea unei evaluari initiale
a nivelului de risc pentru copilul (presupusa) victima, a sigurantei lui/ei acasa si a nivelului de functionare a

familiei, precum si a conditiilor de viata

examinare (i) medicald(e) - starea fizica: poate include examinare medicala fizica generala, examinare genitala,

evaludri de laborator sau radiologice (si, atunci cand este cazul, prelevarea dovezilor fizice ale maltratarii)

examinarea sanatatii mintale: derularea unui interviu investigativ cu copilul (presupusa) victima in contextul
unei echipe multidisciplinare sau nu; derularea unei evaluari minutioase a copilului (presupusa) victima atunci

cand marturia nu este clard sau cand apar probleme psihologice sau de dezvoltare

exorcism dupa acuzatie de ,vrajitorie”: abuz al copilului legat de o credinta care include provocarea de violenta
fizica sau prejudiciu emotional prin stigmatizarea sau etichetarea lui ca rau sau vrajitoare; acest abuz cauzeaza

un stres si o suferinta imensa copilului



exploatare economicd/ prin munca: copilul este obligat sd lucreze intr-o slujbd remunerata salarial la o varsta

ilegala (15 ani cu acordul parintilor, 16 ani fara)

expunere copilului la acte de violenta: include, dar nu se limiteaza la expunerea copilului la orice fel de violenta
in familie; la un mediu violent din afara gospodariei; la violenta prin mijloace electronice
expunerea la orice fel de violenta in casa: copilul este suspus violentei interpersonale in familie incluzand

violenta partenerului intim (VPI), maltratarea altor copii; si abuzul asupra batranilor

expunerea la risc: siguranta copilului este in pericol, deoarece el / ea este expusd un mediu riscant neobisnuit in
interiorul casei [: copilului i este permis sa exploreze in zonele periculoase, fara o persoana de ingrijire prezenta;
de multe ori el / ea este implicat in accidente care ar fi putut fi prevenite printr-o supraveghere adecvata, care
pot include, dar nu se limiteaza la, caderi, opadriri, arsuri, intoxicatii accidentale, inec, electrocutare] si in afara
casei [: persoana de ingrijire nu constientizeaza aspectele legate de siguranta si expunerea copilului la pericolele
fizice si sociale in afara casei (de exemplu, accidente rutiere; abuzul din partea persoanelor periculoase, rapirea)
Copiii (<5 ani) care se joaca fara supravegherea persoanei de ingrijire in cartier, merg pe jos singuri la scoal3, se
joaca n parc, copiii mai mari lasati sa mearga singuri pe distante mari (de ex. intr-un parc sau intr-un alt cartier)],
la consumul de substante si la abuzul acestora de catre altii [: copilul

este martor la abuzul parintilor privind alcoolul, drogurile sau alte substante]

expunerea la un mediu violent in afara casei: copilul este suspus unui mediu violent in afara casei precum un
cartier deteriorat, infractional sau violent unde violenta interpersonala este exercitata de catre cunostinte sau
strdini si include forme precum violenta in randul tinerilor; atac din partea strainilor si violenta legata de

infractiuni de furt

expunerea la violenta media: copilul este expus la activitati sau continut nepotrivit prin tehnologia
comunicationald precum vizionatul filmelor sau programelor violente, materialelor extremiste si violenta sau
jocuri pe calculator violente

expunerea organelor genitale in fata copilului: o activitate fara atingere care include in mod deliberat
expunerea organelor genitale ale unui adult in fata copilului

exploatarea prin turism sexual: o forma speciald de exploatare comerciald include turismul sexual cu copii si
alte forme tranzactionate de sex la care copilul se angajeaza in activitati sexuale pentru a-si satisface nevoile de
baza, cum ar fi hrana, adapost sau acces la educatie; include cazurile in care copilul este rapit sau cazurile in
care abuzul sexual tranzactionat a copilului nu este oprit sau raportat de catre membrii gospodariei, datorita

beneficiilor obtinute de de la faptuitor



F

familie: In sensul legii 217/2003, prin membru de familie se intelege:

a) ascendentii si descendentii, fratii si surorile, copiii acestora, precum si persoanele devenite prin adoptie,
potrivit legii, astfel de rude;

b) sotul/sotia si/sau fostul sot/fosta sotie;

c) persoanele care au stabilit relatii asemanatoare acelora dintre soti sau dintre parinti si copii, in cazul in care
convietuiesc;

d) tutorele sau alta persoana care exercita in fapt ori in drept drepturile fata de persoana copilului;

e) reprezentantul legal sau alta persoana care ingrijeste persoana cu boala psihica, dizabilitate intelectuala ori

handicap fizic, cu exceptia celor care indeplinesc aceste atributii in exercitarea sarcinilor profesionale.

familie adoptiva: familia cu care copilul locuieste si care 1i ofera o locuinta permanenta printr-un proces
judecatoresc care odata terminat numeste parintii adoptivi ca parinti legali ai copilului care sunt complet
responsabili pentru copil din toate punctele de vedere: legal, financiar, emotional, fizic si spiritual ca si cum

copilul s-ar fi nascut in acea familie

familie biologica: o familie in care copilul traieste impreuna cu parintii lui/ei biologici care sunt responsabili
total pentru copil din toate punctele de vedere: legal, financiar, emotional, fizic si spiritual ca si cum copilul s-a

nascut in acea familie

familie maternala: o familie Tn care copilul locuieste pentru o perioada specificd de timp impreuna cu adulti care
nu sunt inruditi in primul grad de consangvinitate sau afinitate cu el/ea si care oficial preia mai mult decat un copil
in familie pe care i ingrijeste pentru compensatii sau din alte motive, inclusiv furnizarea de asistenta

gratuita fara a deveni parintii legali ai copilului. Copilul este considerat copilul lor maternal
familia prietenului: poate fi sau familia unui prieten de-al copilului sau familia prietenilor familiei copilului

familie re-organizata: familie vitrega, o familie compusa dintr-un parinte, un parinte vitreg si un copil sau copii

dintr-o casatorie anterioara
feminin: o persoana care potrivit statutului biologic este clasificat ca femeie
flagelare: lovirea copilului dur si repetat cu un bici sau cu un bat ca pedeapsa corporala

formare scurta CAN-SMD: atelierul de lucru al operatorilor CAN-SMD care se adreseaza grupului de baza (grup
restrans de 20 de specialisti care au participat la formarea CAN-SMD pentru a deveni operatori CAN-SMD Sl viitori
formatori (multiplicatori) pentru organizarea atelierelor de lucru pentru alti specialisti viitori operatori ai
sistemului de monitorizare CAN-SMD) sau grupul extins (grup de specialisti eligibili care au participat la scurte

ateliere de formare conduse de Grupul de baza al operatorilor si care doresc sa devina operatori CAN-SMD)



forme de maltratare: <in contextul CAN-SMD>act(e) de maltratare si/sau omisiune(i) a Tngrijirii copilului
(presupusa) victima care a fost raportatd, auto-raportata sau altfel identificata in relatie cu incidentul specific pe
care operatorul il introduce in CAN-SMD; Nota: cdmpul de date ,Forma/Forme de maltratare” este elementul de
baza in datele CAN-SMD. Daca nu existd nicio informatie Tn legdturd cu DE_| nu exista nici un incident eligibil de
a fi introdus in CAN-SMD

frate/ frati: doua sau mai multe persoane care au in comun pe unul sau pe ambii parinti; un frate sau sora

poate fi mai mic/ mica decéat copilul (presupusa) victima, mai in varsta decat copilul (presupusa) victima si, de

asemenea, un copil (sub 18 ani) sau un adult (peste 18 ani)

frecventarea neregulata a scolii: copilul, desi inregistrat la scoala (obligatoriu sau neobligatoriu) nu
frecventeazd scoala in mod regulat (in contextul prezentei obligatorii); el / ea lipseste farad autorizarea scolii; el
/ ea nu se intoarce la scoald la o data convenita dupa perioada de absent3; el / ea se afla in afara scolii fara
permisiune; el / ea adesea ajunge tarziu la scoald
Fundamentarea juridica a unui incident de maltratare: situatia juridica a unui incident de presupusa maltratare
in functie de ancheta facuta sau nu si, in cazul in care a fost facuta, care a fost rezultatul (indicat, fondat,
nefondat, suspect);
. Nota: CAN-SMD nu include date pentru fundamentarea juridicd; orice incident raportat si /
sau identificat de maltratare a copilului este eligibil pentru a fi inregistrat

| | incident de presupusa maltratarea: o sesizare facutd, dar fara o investigare ulterioara ("acuzatie");

. investigatie indicata: ancheta a inceput, dar este inca in curs;

. sesizarea fondata: ancheta a fost facuta deja, iar rezultatele certifica faptul ca maltratarea a
avut loc;

° sesizarea nefondata: ancheta a fost facuta deja, iar rezultatele certifica faptul ca nu a avut loc

nici-o maltratare;

. maltratarea suspectata: ancheta a fost facuta deja, iar rezultatele nu sunt in masura sa

certifice dacd maltratarea a avut loc sau nu
| | investigarea: proceduri formale implementate de serviciile de protectie sociala a copilului sau de protectie
sociala, profesionisti politistii, juristi, sau o echipa multidisciplinara (in functie de specificul tarii), pentru a
determina daca un copil a fost ranit sau este in pericolul de a fi ranit;

o Comitetul ONU Comentariu General 13 (2011) privind investigarea: Investigarea cazurilor de
violenta, indiferent daca sunt raportate de catre copil, un reprezentant sau altcineva din afara,
trebuie sa fie efectuata de profesionisti calificati cu formare adecvata si specifica si care
necesita o abordare bazata pe drepturile copilului si sensibila la nevoile copilului. Procedurile
riguroase de investigare dar adaptate la nevoile copiilor, vor contribui la asigurarea ca violenta
este corect identificata si la furnizarea de dovezi pentru procedurile administrative, civile, de
protectie a copilului si penale. Trebuie avuta grija pentru a se evita supunerea copilului in
continuare la vitdmare prin procesul anchetei. in acest scop, toate partile sunt obligate s&

invite si sa dea importanta cuvenita opiniilor copilului



fuga de acasa: copilul (presupusa) victim a scdpat, cel putin o data, de controlul ingrijitorului/ ingrijitorilor si
este absent de la domiciliu sau alte plasamente legale fara acordul ingrijitorului/ ingrijitorilor pentru cel putin o

noapte

G

ganduri de sinucidere: a lua in considerare sau a planifica sinuciderea. Gandurile de sinucidere cunoscute de
asemenea sub denumirea de ideatie suicidara sunt ganduri despre cum sa-si ia propria viata, care pot varia de la
un plan detaliat la o considerare trecatoare si nu includ actul final de sinucidere. Majoritatea persoanelor care
au experienta ideatiei suicidare nu duc pana la capat suicidul, dar totusi unii ar putea avea tentative de suicid.
Unele idei suicidare pot fi planificate in mod deliberat sd esueze sau sa fie descoperite, in timp ce altele ar putea
fi planificate cu grija pentru a reusi.

gen: se refera la roluri construite social, comportamente, activitati si atribute pe care o anume societate le
considera potrivite pentru femei si barbati; de exemplu: ,mascul” si ,femela” sunt categorii de sex, in vreme ce

»,masculin” si ,feminin” sunt categorii de gen

gradinita: o institutie publica sau privata la care copilul este inscris in jurul varstei de 3 ani si care reprezinta

primii ani ai educatiei formale.

grup profesional eligibil pentru CAN-SMD: specialisti in Asistenta Sociala; specialisti Tn Justitie; specialisti din
domeniul medical; specialisti in sanatate mintala; specialisti in institutii de aplicare a legii; specialisti in educatie;

alte profesii relevante

hartuire sexuala: copilul indurad agresiune sau constrangere de natura sexuald, solicitdri de favoruri sexuale,
promisiunea necorespunzatoare de recompense in schimbul unor favoruri sexuale sau alte hartuiri verbale sau
fizice de naturd sexuala

hotarare judecatoreasca pentru evacuarea faptuitorilorsau pentru acuzarea faptuitorilor: pregatirea

proceselor penale ale infractorului, familiei, pregatirea martorilor si urmarirea penala a cazului

hranire fortata: obligarea unui copil s8 manance mai multa mancare decat doreste



igiend inadecvata sau nepotrivita: esec persistent din partea persoanei/persoanelor de ingrijire de a oferi ingrijire
adecvata si corespunzatoare varstei si de a invata copilul elementele de baza in igiena personala, inclusiv spalarea
mainilor, baie, grija pentru igiena la toaletd, spalatul pe dinti, pieptanat si purtarea hainelor curate; in termeni de
programare, ingrijirea personald poate fi, ocazional, sustinuta sau supravegheat (pentru copiii mai mici) sau lasata
la initiativa copilului fara a fi amintitd, sprijinita sau incurajata (pentru copii mai mari); nici o aprovizionare a
produselor adecvate; corespunzatoare varstei (: copiii mai mici de 5 ani nu pot avea grija de ei insisi fara ajutorul
persoanei de nsotire; ei pot, totusi, sa fie invatati ideile de baza ale igienei, incepand cu

spalarea mainilor, spalatul pe dinti si ingrijire

ignorare: copilul este ignorat in mod deliberat de catre persoana/persoanele de ingrijire care pot sa nu se uite la
copil sau pot sa nu-I cheme pe nume; exemplu: persoana de ingrijire ignora incercarea copilului de a interactiona
# ignorare planificata: o strategie parentala sugerata de unii specialisti persoanei/persoanelor de ingrijire ca opus
al acordarii de atentie; reprezinta retragerea atentiei deliberat si foloseste ignorarea impreuna

cu lauda si acordarea atentiei pentru a schimba comportamentul nedorit al copilului

ignorarea persistenta a nevoilor emotionale / lipsa cronica de atentie fata de copil: persoana/persoanele de
ingrijire) nu sunt prezente fie fizic (de exemplu din cauza) unor prioritati concurente sau psihic (de exemplu din

cauza stresului) nereusind sa raspunda semnelor de suferinta si nevoii emotionale de protectie si caldura

imobilizarea n saci de panza: a baga copilul intr-un sac

impunerea condamnarii la moarte: decizia ca pedeapsa pentru infractiunile comise de copil este moartea

incident de maltratare a copilului: <in contextul CAN-MDS> cel putin un presupus sau confirmat act de maltratare
sau cel putin o presupusa sau confirmata omisiune in ingrijirea unui copil raportate de o sursa de informare sau
auto-raportate de un copil (presupusa) victima sau identificate de catre un operator CAN-SMD in contextul lui/ei
profesional; se poate referi la un singur eveniment (singur eveniment), pana la maltratare continua incluzand una
sau mai multe evenimente distincte sau maltratari continue Tn cazul in care nu exista evenimente distincte
raportate / auto-raportate / identificate; CERINTA MINIMA pentru ca un incident de maltratare a copilului sa fie
eligibil pentru a fi introdus in CAN-SMD este numele copilului (presupusa) victima si

cel putin o informatie referitoare la forma/formele de maltratare

incident DI: identificator unic atribuit de sistem pentru fiecare intrare individuald corespunzatoare unui anumit

incident pe baza DI-ului copilului, datei si orei inregistrarii
incident: o anumita intamplare, episod, eveniment

incidentul identificat: pentru care informatia este colectata de catre operator ca urmare a identificarii prin
coincidenta a incidentului de maltratare a copilului sau prin intrebari ca urmare a suspectarii maltratarii sau

prin verificare de rutina



incident specific de maltratare a copilului: incidentul pe care operatorul il inregistreaza in mod obisnuit in CAN-
SMD

interventie de sustinere pentru persoanele care ingrijesc in mod curent copilul: aranjamente pentru consiliere,
terapie, cursuri de formare, precum si servicii de sprijin parental (inclusiv asistenta financiara, daca este cazul)

pentru persoana care ingrijeste copilul (presupusa) victima

initiere a evaluarii medico-legale: proceduri de investigatie de catre specialisti in medicina legala pentru copii cu
scopul de a obtine informatii pentru a determina daca abuzul (in special abuzul sexual) a avut loc sau nu in
contextul colectdrii probelor critice pentru cercetarile penale de abuz asupra copilului si procedurile de

protectie civila a copilului

initierea de masuri judecatoresti: evaluare daca dovezile sunt suficiente pentru o arestare, daca exista un motiv
intemeiat pentru a suspecta o acuzatie de maltratare a copilului si dincolo de orice indoiald, pentru un proces

cu condamnare

instanta: (si ”instantd judecatoreascd”) un grup de persoane prezidat de un judecator, judecatori sau magistrat
care actioneaza ca un tribunal in cazuri civile si penale . Tribunalul de familie : este o instanta care are competente
in materie de familie, inclusiv divort, custodia copiilor si sprijin, de paternitate, violenta in familie, si alte probleme
de drept familial (de asemenea, "tribunal de relatii familiale" sau "instanta familiald"). Tribunalul de minori [: este
o instanta speciala sau divizie a unei instante judecatoresti care se ocupa cu inculpati minori care incalca orice
lege, precum si cu orice copil care este abuzat, neglijat sau dependente. Minorii aflati in jurisdictiei sunt, in
general, sub varsta de 18 ani, dar tribunalul pentru minori nu are competenta in cazurile in care minorii sunt
acuzati ca adulti]; o instanta obisnuita [: este instanta care se ocupa cu probleme legate de succesiune si
administrarea averilor]; servicii legate de instanta: [: servicii pentru minori (care functioneaza in cadrul
Ministerului Justitiei); de asemenea, institutii comunitare in conformitate cu legislatia juvenila

administrate (ex. Serviciul de Probatiune]

instantele de judecata / tribunal pentru minori si personalul specific: poate fi un judecator, procuror

districtual, ofiter supraveghetor, procuror, specialisti, medici criminalisti si avocati

institutie de detentie sau corectionala: se refera la institutiile de detentie sau de retinere a copilului care este

administratd de si in interesul mai mult de unei entitati guvernamentale

institutie educationala: se referd la o institutie privata (alta decat scoala) unde persoana primeste educatie (ex.
oferte educationale extrascolare)

instrument de screening: instrument validat pentru a identifica maltratarea copilului in termeni de sensibilitate
(de exemplu, cat de probabil este ca instrumentul sa surprinda prezenta maltratarii la un copil care este
maltratat) si specificitate (de exemplu, cat de probabil este ca instrumentul sa indice non-prezenta maltratarii la

un copil care, de fapt, nu este maltratat)

intersexual sau intermediar: persoana are combinatii atipice de caracteristici care disting, de obicei, intre sex

masculin si feminin (si de obicei nu este clasificat nici ca barbat, nici ca femeie)



interventia politiei (interventii imediate): investigarea pe loc pentru a strange dovezi pentru acuzarea si
determinarea suficientei dovezilor astfel incat ele sa identifice si sa sprijine arestarea faptuitorului (faptuitorilor)

si sa protejeze copilul (presupusa) victima de maltratari ulterioare

interventia politiei in regim de urgenta: (fara implicarea curtii sau a altei autoritati) [: protectie oferita pe loc
copilului (presupusa) victima si/sau altor membri ai familiei si specialistilor in timpul procesului de interventie,
aplicarea unor masuri restrictive impotriva (presupusului) faptuitor; custodie de protectie, daca este necesar], (cu
implicarea curtii sau a unei autoritati echivalente) [:dispozitie de informare din interviurile investigative ale
copilului (presupusad) victima, persoana/persoanele de ingrijire, altor membrii ai familiei, faptuitorului sau altor
martori ai procurorului alaturi de dovezi astfel incat procuratura sa stabileasca capul de acuzare pentru a-|

aresta pe (presupusul) faptuitor

interventii imediate: interventii facute imediat dupa identificarea incidentului specific de maltratare de catre
agentia in care operatorul care a facut inregistrarea lucreazad; inclusiv examen(e) medicale, examen(e)
psihiatrice, initierea evaluarii medico-legale, evaluarea serviciilor de protectia copilului/ asistenta sociala si

interventia politiei

izolare: copilului este in mod constant impiedicat sa aiba interactiuni sociale normale cu colegii, membrii

familiei si adultii; izolarea poate include limitarea copilului sau limitarea libertatii de miscare a copilului

]
impingerea: a apasa copilul cu forta
impuscarea: a lovi, rani, vatama, sau chiar a ucide copilul cu un pistol

incalcari institutionale si de sistem ale drepturilor copilului: includ, fara a se limita la, acte violente precum

lovirea cu batul; flagelarea; lapidarea; tortura; amputarea; impunerea pedepsei cu moartea
infierare: marcarea copilului cu un fier inrosit sau cu altceva in scopul de a indica dreptul la proprietate

ingrasare: hranirea excesiva a copilului (: dezechilibrata — prea multe grasimi, proteine, minerale si carbohidrati
—Tn functie de tipul dietei), in special a fetelor, in scopul ingrasarii acestora, pentru a creste sansele de casatorie
si pentru a securiza o plata substantiala pentru mireasa sau o zestre; este o practica raspandita care poate cauza
afectiuni fizice si psihologice si care poate compromite dreptul unei fete la sanatate, la integritate fizica si la

demnitate

ingrijire de zi: se refera la ingrijirea acordata bebelusilor si copiilor mici, precum si prescolarilor, sau in propria lor
casa [: includ si bonele si persoana de ingrijire care locuiesc in casa sau in afara ei si are loc in casa copilului], in
locuinta persoanei de ingrijire[: include ingrijire pentru copil in casa persoanei de ingrijire] sau intr-o institutie
de ingrijire [ centru de zi, cresa, gradinita sau alte institutii similare de ingrijire a grupurilor de copii]

injunghierea: o rana cauzata unui copil cu un cutit sau alte arme ascutite



insfacarea: a insfaca copilul intr-un mod violent

intarzierea nejustificata de a solicita asistenta medicala: esecul persoanei/ lor care ingrijesc copilul de a solicita
asistenta medicald adecvata si la timp ca de exemplu intarzierea inexplicabild in a solicita ingrijire medicald dupa
o accidentare, cum ar fi o intarziere de cateva ore pana la momentul solicitarii asistentei medicale pentru o
arsura, o fractura sau un traumatism cranian; esec sau intarziere in obtinerea de tratament medical atunci cand
copilul este bolnav ceea ce duce la prelungirea inutilad a bolii si a suferintei, mai multe dificultati legate de boala

sau alte conditii de tratament

intemnitarea/ incuierea: a inchide un copilintr-un loc cum ar fi de pilda portbagajul unei masini din care el/ea

nu poate scapa

invatamant prescolar: o institutie publicad sau privata pe care copilul o frecventeaza de obicei in timpul perioadei
din copildrie cu varste cuprinse intre trei si sase (gradinitd), Tnainte de inceperea educatiei statutare obligatorii (6
ani) >institutii sau stabilimente de educatie prescolara: institutii sau stabilimente in care personalul (responsabil
pentru un grup de copii) trebuie sa detina calificare in educatie care sunt mentionati aici, indiferent daca

institutiile sau stabilimentele sunt Tn autoritatea ministerului educatiei sau nu:

lapidarea: a pedepsi copilul aruncand cu pietre in el/ ea (chiar pana la moarte)
legare: legarea membrelor copilului cu o banda sau cu un cordon
legarea copilului: a lega membrele copilului impreuna sau a lega copilul de un scaun, pat sau alta piesa de

mobilier ca pedeapsa

legaturi de sange: o persoana care este inrudita cu alta prin nastere si nu prin cdsatorie

leziuni auto-provocate: copilul (presupusa) victima s-a angajat, sau a fost raportat ca s-a angajat, in
comportament cu risc ridicat sau care pune viata in pericol, tentative de suicid, sau mutilare fizica sau taiere
(violenta fata de

licentd profesionald/certificare: o denumire oficiald dobandita care asigura unei persoane calificarea de a
efectua sarcini

linie de sprijin in situatie de criza: o linie telefonica operata de catre o organizatie publica sau de caritate care
oferd informatii, consiliere, consultanta si confort pentru oameni ingrijorati sau nefericiti si care ajuta la telefon

intr-o varietate de probleme

lipsa supravegherii: persoana/persoanele de ingrijire nu se afla in aria de vizibilitate sau auditie a copilului in orice
moment astfel incat el/ea nu poate interveni pentru a apara sdnatatea si siguranta copilului avand ca rezultat,
dar fara a se limita la, lezarea fizica a copilului, utilizarea necorespunzatoare de catre copil a unor

substante cum ar fi alcoolul, drogurile sau altele.

lipsa cronica de atentie fata de copil:esecul persoanei de ingrijire de a asigura nevoile emotionale si fizice de

baza ale copilului, inclusiv siguranta, ingrijirea si stimularea emotionald, cognitiva si fizica adecvate



loc public: se refera in general la orice zona de interior sau exterior, indiferent daca este privata sau publica, la
care publicul are acces de drept sau prin invitatie, exprimata sau implicita, indiferent daca prin plata cu bani sau
nu, dar care nu este un loc utilizat exclusiv de una sau mai multe persoane pentru o adunare privata sau alte
scopuri personale. Locurile publice includ strazi si zone limitrofe, precum si zone comerciale, cum ar fi magazine,
holuri si mall-uri, birouri, inclusive camere de asteptare si alte unitati comerciale; auditoriu, lifturi, sali de teatru,
biblioteci, muzee de arta, sdli de concerte, arene de interior si sali de intalnire

locatie a unui incident: locul sau aria unde incidentul specific (introdus de catre operator in CAN-SMD) a avut loc,
cu alte cuvinte unde copilul (presupusa) victima a experimentat actul/acte de maltratare si sau omisiune in grija
sa; valori permisibile: acasa, institutie de ingrijire; institutie de corectie sau detentie; scoala; institutie
educativa; organizatie de asistenta sociala; arie recreationala sau de petrecere a timpului liber sau teren de

joaca; teren de sport-atletism; mijloace de transport public; loc public
lovirea capului copilului (cu mana sau de perete): lovirea copilului in cap cu mana sau de perete

lovirea cu palma peste ureche: a lovi una sau ambele urechi ale copilului cu palma ca pedeapsa ceea ce ar

putea distruge total echilibrul si care adeseori afecteaza timpanul
lovirea cu piciorul: a lovi cu piciorul

lovirea cu un obiect: lovirea copilul cu un obiect, cum ar fi un bici, bat, curea, pantofi, lingura de lemn, etcca o

forma de pedeapsa corporal3, cu sau fara ranire

lovirea peste talpile picioarelor: o pedeapsa corporala sau disciplinara, cunoscuta si ca "lovirea talpilor" sau
"biciuirea talpilor"; copilul care sufera o asemenea pedeapsa trebuie sa fie descult pentru ca aceasta metoda de
pedeapsa si bataie este de obicei provocata de un obiect de tipul unui baston sau bat si repetata de un anume

numar de ori in timp ce, de obicei, sunt vizate boltile sau arcurile piciorului

majoratul: major; aflat la varsta legald; varsta la care o persoana nu mai este considerata minora, varsta la care,
dupi lege, o persoana este considerata a fi responsabild legal de toate actele ei/lui si este

indreptatit/indreptatita de a-si administra propriile actiuni si se poate bucura de toate drepturile civice

maltratarea copilului: in CAN-SMD ”“maltratarea” este inteleasd ca “orice forma de violenta fizica sau psihologica,
leziune sau abuz, neglijare sau tratament neglijent, maltratare sau exploatare, inclusiv abuz sexual”; violenta
reprezinta toate formele de prejudiciu aduse copilului (enumerate in articolul 19, paragraful 1, in conformitate cu
terminologia utilizatd in studiul Organizatiei Natiunilor Unite din 2006 privind violenta impotriva copiilor), desi
celelalte clauze utilizate pentru a descrie tipurile de prejudicii (ranire, abuz, neglijare sau tratament neglijent si
exploatarea) au aceeasi pondere; violenta nu trebuie sa fie interpretata in nici un fel pentru a minimiza impactul
si, trebuie sa se adreseze, formelor efectelor nocive non-fizice si / sau non-

intentionate (cum ar fi, printre altele, neglijare si rele tratamente psihologice)

maltratarea suspectata: exista presupuneri cad copilul a suferit sau sufera abuz sau neglijare



masculin: persoana care este categorisita ca si masculinad in conformitate cu statutul sau biologic

material explicit sexual: orice material inclusiv o fotografie, film, video sau alta reprezentare vizuala ce arata
explicit o persoana angajata in activitate sexuala sau in care caracteristica dominanta este reprezentarea
organelor genitale ale unei persoane, regiunea anala sau sanii femeilor; materiale scrise care descriu explicit

activitatea sexuald; inregistrare audio care prezinta explicit acte sexuale

membrii familiei: numarul si identitatea persoanelor care locuiesc cu copilul >numarul: cate persoane locuiesc
cu copilul au o identitate specifica >identitate: relatie membrului familiei cu copilului (presupusa) victima; valorile
admisibile: parinte (parinti); parinte vitreg; partenerul parintelui/parintilor; frate/frati; bunic/bunici; alte rude
de sdnge sau prin alianta; prieten/prieteni de familie; alt membru/membri din casa care nu este ruda de sdnge
sau inrudita

mijloc de transport in comun: se refera la orice transport, in contextul unui sistem public de transport, pe scara

largad, intr-o zona metropolitan data, cuprinzand de obicei autobuze, trolebuze, tramvaie, metrouri si trenuri

muscatura: cauzarea de durere ascutitd sau disconfort prin intepare, prin presarea unei parti a corpului lui/ei cu
dintii

mutilarea genitala: practica ddunatoare a unei operatiuni care implica extirparea unor parti din organele
genitale (circumcizia fortata la baieti si extirparea clitorisului si labiilor la fete)

mutilarea organelor genitale feminine: o practica dureroasa a unei operatii traditionale care implica taierea

unor parti ale organului genital feminin exterior sau orice altd ranire a organului genital din motive culturale

N

nivelul de sanatate orala necesar pentru functionarea adecvata si inlaturarea durerii si infectiei

neglijare educationala: include, dar nu se limiteaza la, incapacitatea permanenta de a inscrie un copil la scoal3;
esec permanent de a trimite copilul la scoala ceea ce duce la o frecventa inconstanta; chiul cronic; refuzul de a

asigura nevoi educationale speciale

neglijare emotionala: include dar nu se limiteaza la ignorarea persistenta a nevoilor emotionale ale copilului;
lipsa cronica de atentie fata de copil; persoana de ingrijire indisponibila din punct de vedere psihologic;
asteptari nepotrivite

examinarea oftamologica timpurie in conformitate cu recomandarile pentru prevenirea problemelor de vedere
(de exemplu, Asociatia Optometrica americana sugereaza ca sugarii ar trebui sa aiba primul lor examen
oftalmologic complet la 6 luni, copiii ar trebui sa primeasca examinari suplimentare pentru ochi la varsta de 3
ani, respectiv inainte de intrarea la gradinita sau in clasa intai, la varsta de aproximativ 5 sau 6 ani)

neglijarea legata de vaccinare: copilul nu i se administreaza vaccinul conform vaccinarii obligatorii sau

recomandate (in functie de vaccin), fie din cauza neglijentei sau prin non-complianta persoanei/ lor care



ingrijesc copilul (rezistenta la imunizarea copiilor impotriva bolilor care pot fi prevenite, atitudine anti-vaccin,
(parintilor le este permis sa refuze vaccinarea copiilor lor impotriva bolilor din diferite motive: convingerea ca

vaccinul este insuficient validat, ca vaccinul induce boala, "exercitare libera" a religiei etc.)

nivelul de acces: categorie de acces predefinitda pentru Operatori in concordanta cu responsabilitatile
profesionale cu privire la incidentele CAN (in cazul in care ele existd) in sistemul CAN-MDS; sunt prevdzute patru
nivele de acces: acces complet; acces cu vizibilitate completa (nivelul 1); acces limitat (nivelul 2); acces

limitat (nivelul 3)

nivelul limitat (nivelul 2):accesul la nivelul 2 Ti permite operatorului sa introduca date CU acces la datele pe care
el/ea le-a introdus deja (vizualizare/editare) Sl la date introduse de catre alti operatori pentru acelasi copil
(vizualizare). Nivelul 2 este acordat Asistentilor Sociali care lucreaza in Serviciile de Asistenta Social3; Asistentilor
Sociali care lucreaza in ONG-uri acreditate/ Organizatii ale Comunitatii; specialistilor din Servicii de Sdnatate
Mintala/Psihiatrice (psihologi, psihiatrii) care lucreaza in Sistemul Serviciilor de Sanatate; Psihiatrii de Copii care
lucreaza in Sistemul Serviciilor de Sanatate; Psihiatrii de Copii care lucreaza in Serviciile de Sanatate Mental3;
Psihologilor care lucreaza in Sistemul de Protectie a Copilului/ Serviciul de Asistenta Sociald; Psihologilor care
lucreaza in Sistemul de Sanatate; Psihologilor care lucreaza Tn Sistemul de Sdanatate; Pediatrilor care lucreaza in
Sistemul Serviciilor de Sanatate Mintald; Pediatrilor care lucreaza in Sistemul Serviciilor de Sanatate; Medicilor
(cu diferite specializari, de ex.: ortopedisti, radiologi) care lucreaza in Sistemul Serviciilor de Sanatate; Ofiterilor
de Politie care lucreaza in Sistemul de Servicii legate de Aparatul de Aplicare a Legii; consilieri acreditati care
lucreaza in serviciile de protectie a copilului SPC; consilieri acreditati care lucreazad in Serviciile de Sanatate
Mintala; Profesionisti din domeniul Sanatatii Mintale; Judecatori care lucreaza in Serviciile Judiciare; Ginecologi
care lucreaza in Serviciile de Asistenta Sociald; Asistente medicale care lucreaza in serviciile de protectie a
copilului SPC; Moasele care lucreaza in serviciile de protectie a copilului SPC; Administratorii de

date care lucreaza in baze de date conexe; Cercetatori legitimati care lucreaza in protectia subiectului uman;

nivelul limitat (nivelul 3):nivelul 3, cel mai limitat nivel de acces ii permite operatorului sa introduca date CU
acces la datele pe care NUMAI el/ea le introduce]; Nivelul 3 este desemnat Asistentilor Sociali care lucreaza in
Serviciile de Asistentd Sociald; Specialistilor din Serviciul de Sanatate Mintald (psihologi, psihiatri, consilieri
acreditati) care lucreaza in ONG-uri/ Organizatii ale Comunitatii; Asistenti Sociali care lucreaza in Serviciile de
Educatie; Asistenti Sociali care lucreaza in Serviciile Sanatatii Mintale; Persoana de ingrijirei care lucreaza in
institutiile din Sistemul de Protectie a Copilului / Serviciile de Asistenta Sociala. Psihologi care lucreaza in Serviciile
Educationale; Consilierii acreditati care lucreaza in Educatie; Ofiterii de Probatiune care lucreaza in Serviciile
Judiciare; Asistentele Medicale care lucreaza in ONG-uri / Organizatii ale Comunitatii; Profesori/ educatori (din
sistemul de educatie prescolar, gradinitd, educatia primara si secundara), educatia speciala, directorii de scoli)
care lucreaza in Serviciile de Educatie; Personalul care lucreaza in Autoritati Independente

(Drepturile Copilului); alti angajati care lucreaza in departamentul antitrafic, pentru cei cu dizabilitati

nu a urmat scoala deloc: desi copilul a trecut de varsta obligatorie a scolaritatii (7 ani), el/ea nu este inscris la

scoald sau el/ea nu are voie sa urmeze cursurile scolii



nutritie inadecvata sau nepotrivita: copilului i se ofera o dieta (mancare si bautura) nepotrivita si/sau insuficienta
pentru nevoile lui/ei de crestere: in termeni calitativi, dieta restrictivd sau dezechilibratd cu valoare nutritiva
scdzutd; in termeni cantitativi, nutritia poate varia de la inadecvat la extrem de scazut; in termeni de program de
mese poate fi nepotrivit (sincronizare neregulata, dezinteres pentru mesele luate), nu existda un orar clar al
meselor sau orar haotic (copilul mananca ce vrea el/ea cand poate); in termeni de potrivit varstei de ex.
introducerea timpurie necorespunzatoare a alimentelor solide la copii; copilul poate fi sub medie in inaltime si
greutate; incapacitatea de a se dezvolta este o forma mai putin extrema de malnutritie si este o afectiune intalnita
la bebelusi a caror greutate este sub cea corespunzatoare varstei; # digestie defectuoasa, tulburari metabolice

sau alte afectiuni similare

obligarea copilului sa asiste la violenta sexuala impotriva mamei: copilul este expus la violenta sexuala

impotriva mamei lui/ei sau vizual sau auditiv

obligarea copilului sa participe in materiale pornografice: copilul este exploatat pentru stimulare sexuala printr-
o varietate de mijloace inclusiv, dar nu limitate la, fotografii, inregistrari audio, film, video si jocuri video; poate fi
produs cu implicarea lui/ei directd, prin agresiune sexuald sau poate fi simulatd pornografia infantild; abuzul
copilului are loc in timpul actelor sexuale sau in expuneri lascive ale organelor genitale sau zonelor

pubiene care sunt inregistrate in producerea de materiale de pornografie infantila

obligarea copilului sa participe la un eveniment politic violent: obligarea, Tncurajarea sau implicarea copilului in
participarea la un eveniment politic precum proteste sau demonstratii cu incidente violente intre protestatanti si
fortele guvernamentale sau in orice alt conflict armat; in aceasta categorie expunerea la violenta colectiva poate
fi de asemenea luata in considerare daca e comisa de grupuri mari de indivizi si poate fi

Tmpartita in violenta sociala, economica si politica

obligarea copilului sa participe la un ritual religios: obligarea copilului sa participe la un ritual religios mai ales in
contextul cultelor violente cu scopul de a influenta forte supranaturale poate fi abuziv din punct de vedere
emotional, fizic sau chiar sexual; un copil poate fi fortat de catre parintii lui/ei sa fie martor si s3 participe la
ritualuri violente sau poate fi abuzat Tn afara casei de persoane care nu apartin familiei; toate cazurile de ritual

abuziv implica o trauma fizica si emotionala

obligarea copilului sa preia responsabilitatile adultului: copilul este fortat sa preia responsabilitatile parentale
precum ingrijirea fratilor mai mici; a gospodariei (precum gatitul, curatatul); a persoanei/persoanelor de ingrijire
—mai ales cand acestea sufera de afectiuni medicale legate de dependenta de anumite substante sau sunt cu alt

fel de dizabilitati

obligarea copilului sa preia un comportament infractional: copilul (presupusa) victima este incurajat sau fortat

sa comita acte infractionale sau infractiuni juvenile



obligarea copilului sa se casatoreasca: implica un copil sub varsta consimtamantului intr-o casatorie aranjata in

care copilul nu si-a dat liber consimtamantul pentru casnicie si in care el/ea este abuzat sexual

obligarea copilului sa se prostitueze: angajarea, folosirea, convingerea, inducerea, ispitirea, incurajarea,

permiterea copilului sa participe sau sa asiste alta persoana care participa la prostitutie

obligarea sa ingereze mancare picanta: fortarea copilului sa manance ardei iuti, sapun, etc ca forma de

pedeapsa

obligarea unui copil sa cerseasca: copilul este folosit pentru a obtine un avantaj sau un profit prin cersetoria in

strada: el/ea este instruit sa serveasca intereselor faptuitorului

obligarea unui copil sa se expuna in pornografie: copilul este expus prin internet sau altfel in materiale cu
continut explicit sexual pentru a crea excitare sexuald si poate include sau non-violent (fara continut coercitiv
evident, dar care poate implica uneori acte de supunere si / sau constrangere) sau violent (in care relatii sexuale

coercitive, non-consensuale si/sau violente sunt explicite.)

omisiunea in contextul CAN-SMD: sunt omisiuni Tn ingrijirea copilului care ar putea duce la neglijenta
(neintentionata) si in cazuri speciale la refuzul deliberat (:abuz privational) de a-i satisface copilului nevoile
emotionale, fizice, medicale si educationale expunerea copilului la risc, supraveghere inadecvata, custodie, refuz
contextul CAN-SMD orice forma de omisiune este eligibila de a fi inregistrata indiferent de severitatea raului

potential pentru copilul (presupusa) victima

omisiunea: esecul in a performa o activitate legat de care s-a stabilit un acord, acolo unde exista indatorirea
unui individ de a actiona si care omite a-si indeplinii sarcina precizata de catre lege; o astfel de omisiune ar

putea fi susceptibila de actionare in judecata ca de altfel orice neglijenta sau act nelegal

omisiuni legate de ingrijirea medicala: neglijenta include, dar nu se limiteaza la, refuzul sau esecul de a oferi
ingrijire medicala preventiva, refuzul de a permite/ acorda asistenta medicala necesara pentru o afectiune
medicala diagnosticatd/deteriorare, intarziere nejustificata in a solicita asistentad medical3; esecul in a acorda
asistenta medicala de baza; neacordarea asistentei medicale de baza

omisiuni legate de neglijarea fizica / ingrijirea fizica: includ, fard a se limita la, nutritie inadecvata sau

ONG: [organizatie nonguvernamentald] un grup non-profit de cetateni voluntari care este organizat la un nivel
local, national sau international, este orientat catre un scop si condus de oameni cu un interes comun; indeplinesc
0 gama variata de servicii si functii umanitare, transmit ingrijorarile cetatenilor Guvernului, sustin si

monitorizeaza politici si incurajeaza participarea politica prin furnizarea unor informatii.

oparirea: a arde sau afecta copilul in mod dureros cu lichid fierbinte sau abur



operator CAN-SMD eligibil: specialistul care indeplineste criteriile de eligibilitate: 1. apartine unui grup eligibil de
specialisti; 2. Este licentiat in domeniul respectiv sau este legal certificat si este suspus unui cod etic profesional
sau unui cod de practica asemanator (in functie de profesie); 3. este activ; 4. a finalizat cu succes

formarea CAN-SMD

operator: o persoana care executd activitati de rutind ale unui aparat sau sistem; in contextul CAN-SMD
profesionistul eligibil pregatit care lucreaza intr-o agentie conectata si care a activat intr-un sector relevant si
este desemnat sa introduca datele legate de abuzul asupra copilului si/sau sa recupereze informatii referitoare

la incidente de maltratare a copilului din CAN-SMD

organizatii de ingrijire medicala: se refera la orice institutie care ofera ingrijire medicala si servicii medicale
precum spitale, centre medicale si alte institutii sau clinici medicale private si care pot fi non-profit sau profit,

private sau din cadrul Ministerului Sanatatii sau private

otravire intentionata: copilul poate fi otravit intentionat prin ingestia, inhalarea, injectarea sau absorbtia
substantelor care interfereaza cu functionarile fiziologice normale ale corpului — vezi si Sindromul Miinchhausen

prin transfer)

partenerii/ partenerul parintelui/ parintilor: parteneri intimi a copilului (presupusa) victima (tata sau mama)
care nu sunt casatoriti sau inruditi prin lege cu parintele copilului
palmuirea: a lovi copilul cu palma deschisa sau cu dosul palmei peste fata, dar poate fi, de asemenea, peste

maini sau orice alta parte a corpului

parinte adoptiv: o persoana care adopta un copil ndscut de alt parinte si il trateaza ca si cum ar fi al lui prin

procesul de adoptie

parinte custode: care poarta raspunderea pentru ingrijirea si controlul copilului si pentru sanatatea si

bunastarea generala ca copilului

parinte fara drepturi de custodie: parinte care nu are responsabilitatea de ingrijire si control a copilului si nici

pentru bunastarea per ansamblu si sdnatatea copilului

parinte: parinte biologic sau adoptiv cu sau fara drepturi de custode al copilului (presupusa) victima; o persoana
care are o relatie legala parinte copil cu un copil care acorda sau impune drepturile, privilegiile, indatoririle si
obligatiile legale

parinte vitreg: o persoana care s-a casatorit cu parintele cuiva dupa moartea sau divortul de celdlalt parinte; un

tata vitreg sau mama vitrega

pedeapsa corporala sidisciplinarea: include, dar nu se limiteaza la, palmuit, plesnit, lovit la fund, ciupit; tras
de urechi; tras de par; lovitura cu un obiect; bataie; legarea sau legarea de ceva; imobilizare in saci de panza;

incuierea; lasarea copilului in propriile lui excremente; impinsul; aruncatul; zgaltaitul; apucatul brusc;



sufocarea; stransul de gat; lovind; lovirea capului; lovirea urechii cu palma; zgariatul; arderea; oparirea; Nota:
pentru actele mentionate mai sus se are in vedere faptul ca pot fi comise de un adult impotriva copilului (0-
<18 ani) si ca puterea de lovitura in fiecare caz nu poate fi masurata

pedeapsa violenta: a pedepsi copilul din razbunare pentru orice motiv, inclusiv comportament neadecvat si
agresiv

persoana care ingrijeste copilul psihologic "indisponibila": persoana nu reuseste sa ofere ingrijire adecvata si
corespunzatoare intr-un mod sensibil si receptiv; fiind detasata si neimplicata; interactioneaza numai atunci
cand este necesar; exemple: esueaza in a arata afectiune, grija si / sau dragoste

persoana de ingrijire a copilului: persoana adulta care locuieste cu copilul cel putin o parte din timp si care
ofera ingrijire copilului

personal de scoala / gradinita / invatamant prescolar: poate fi un profesor sau o guvernanta care lucreaza intr-
o scoala primara sau secundara, publica sau privat, sau gradinita pentru copii de varsta scolara, un profesor de
specialitate pentru copiii cu nevoi speciale, un director de scoala, precum si altii din personal, ca personal
administrativ si personal auxiliar ca paznici, soferi, personal de curatenie si bucatarie

personalul de asistenta din sistemul public de protectie sociala: poate fi un asistent social, psiholog, consilier

acreditat, asistent medical de ocrotire (health visitor), asistenta medicala, moasa
persoana de ingrijire: persoana care are grija de cineva

persoane principale care ingrijesc copilul: persoana adulta care si-a asumat responsabilitatea primard pentru

copil (presupusa) victimd la momentul in care a avut loc incidentul de maltratare

personal: oameni angajati in a organiza sau implicati intr-o organizatie care ofera servicii; in contextul CAN-SMD
oamenii care sunt angajati intr-o agentie legata de CAN au activat intr-un sector conectat cu procedura
administrativd a cazurilor de maltratare a copilului; valori permisibile: personal care lucreaza intr-o agentie
comunitara, Personal care lucreaza cu liniile de sprijin in situatii de criza; personal care lucreaza pentru Avocatul
Poporului; personal care lucreaza in instantele de judecata (ex. tribunal pentru minori) si servicii conexe, politia
sau alt personal care lucreaza in servicii de aplicare a legii, personalul care lucreaza in

asistenta sociald; personalul care lucreaza in scoala/gradinita/ invatamantul prescolar

personalul agentiei comunitare: poate fi un psiholog, consilier, asistent social, asistent medical comunitar sau

alt specialist din domeniul sanatatii, sanatatii mintale sau asistentei sociale sau un preot sau calugarita

personalul avocatului poporului: poate fi un avocat, sociolog, consilier, asistent social, asistenta sociala a

comunitatii sau alt profesionist care lucreaza in serviciile de sdanatate mintala sau asistenta sociala

personalul care lucreaza in liniile de sprijin in situatii de criza: poate fi un psiholog, consilier, asistent social,

asistent medical comunitar.

personalul care lucreazi in ONG/ asociatii si fundatii: poate fi un psiholog, asistent social, asistentd medicala a

comunitatii sau altfel de specialisti din serviciile de asistenta sociald sau preot sau calugdrita



personalul centrului de zi: poate fi un puericultor, un persoana de ingrijire a copiilor sau o bona sau orice alt

membru al personalului care lucreaza intr-un centru de ingrijire a copilului

personalul din serviciile de asistenta a dizabilitatilor: poate medic sauasisntent medical, un specialist din

asistenta sociald, un educator, un psihopedagog, un ergoterapeut, un psihoterapeut, un consilier

personalul din sistemul medical: poate fi un medic (pediatru, psihiatru de copii, specialist in medicina de
urgenta, oftalmolog, obstetrician si ginecolog, specialist in medicina interna, patolog, radiolog, chirurg sau

medic generalist) asistent medical sau moasa

personalul serviciului de sanatate mintala: poate fi un psihiatru de copii, psihiatru, psiholog de copii, consilier

de copii, consilier familial

pica: implica ingurgitarea individuala persistenta si compulsiva a unor substante necomestibile (pamant, hartie,
cretd, substante fecale si altele); actul este considerat din punct de vedere evolutiv nepotrivit si nondiscriminativ
intre ceea ce cineva poate ingera oral si este asociat copiilor mici; la copiii cu varsta de cinci ani pica poate
reprezenta un semn de comportament nepotrivit varstei in timp ce adultii care actioneaza in

comportamentul pica au adesea dizabilitati intelectuale;

piscatul: a apuca sau a strange tare pielea intre degetul mare si restul degetelor de obicei intr-un fel dureros ca

modalitate de pedeapsa corporala soldata sau nu cu rani fizice

planificarea unei interventii: in timpul in care copilul (presupusa) victima ramane in familie [:monitorizarea

”a
|

functiei familiei si a bunastarii copilului (presupusa)victima > ,plan” insemnand aici orice plan pentru acordarea

de servicii unui copil si familiei sau numai copilului si care este dezvoltat in concordanta cu cerintele

plasament in asistenta maternala: preluarea responsabilitatilor legale ca parinte custode a copilului in locul
parintilor naturali pentru o perioada bine determinata de timp printr-un proces oficial definit de legea 272/2004
si Ordinul 35/2003, dar fara a adopta legal copilul. Nota: acesta este valid cdnd ,asistenta maternald” este
introdusa la ,,tipul familiei”

plasament institutional/ingrijire rezidentiala: se refera la o gospodarie (publica sau privatd nonprofit)

administrata si intretinuta pentru oferirea de ingrijire temporard sau permanenta, in timpul zilei sau noptii, la

un numar de copii sub 18 ani, daca pentru ingrijirea oricdruia din acesti copii este primita compensare
plasament la rude: plasarea copilului (presupusa) victima n grija rudelor
plasament: cand copilul locuieste in ingrijire rezidentiald/institutionala

plasamentul de urgenta al copilului: aranjamente pentru adapostirea de urgenta a copilului (presupusa) victima

suspect de a fi fost maltratat

plasamentul in afara casei/in exteriorul casei/locuintei: copilul isi pardseste casa in urma unei decizii
judecatoresti si este plasat in la rude, asistenta maternala, centru de plasament/institutie rezidentiala,

adoptie



plasarea copilului addpost pentru mame/copii: aranjamente pentru plasarea de urgenta in adaposturi pentru
mame si copii a copilului (presupusa) victima si a mamei lui/ei atunci cadnd violenta partenerului intim este
dezvaluita

plesnirea: a lovi puternic copilul peste fata

politia sau alt personal care lucreaza in politie / institutiile de aplicare a legii: poate fi un ofiter de politie, detectiv
specializat In interviuri de criminalistica, ofiter specializat Tn infractiuni impotriva minorilor sau orice alt ofiter de
politie care este angajat guvernamental responsabil pentru prevenirea, investigarea, prinderea sau inchiderea
indivizilor suspecti sau condamnati pentru incalcarea codului penal, incluzand si angajatii care sunt transferati pe
o pozitie de supervizare sau administrativa; sau care lucreaza ca si ofiter in perioada de

supraveghere sau pre-proces

politia: forta civica responsabild cu prevenirea sau depistarea infractiunii si mentinerea ordinii publice in
general (cum ar fi departamentele de politie) sau este implicata in aplicarea regulamentelor oficiale intr-un

domeniu specific (asa cum sunt unitatile destinate minorilor sau violentei domestice)

practici daunatoare: includ, dar nu se limiteaza la lovirea pe talpile picioarelor; fortarea de a ingera alimente
picante; hranirea fortata; fortarea copiilor sa ramana in pozitii incomode; legarea; cicatrizarea; extractia de dinti
ca pedeapsa, stigmatizarea, violenta "razbunare" impotriva copiilor; testarea virginitatii; circumcizia fortata;
mutilarea genitala a fetelor; excizia clitorisului si a preputului; casatoria fortata si casatoria timpurie; rituri de
initiere violente si degradante, "hartuire"; "exorcism", dupa acuzatiile de "vrajitorie"; sterilizare fortata; violenta
sub masca de tratament; cauzarea intentionata de dizabilitati

profesii legate de protectia sociala: asistenti sociali, asistente medicale de ocrotire, mediatori sanitari
comunitari, infirmiere, alte persoane (de exemplu, care lucreaza in agentiile anti-trafic, in directiile pentru
persoanele cu dizabilitati, in institutia Avocatul Poporului, etc.)

profesionisti instruiti ca operatori CAN-SMD: au finalizat cu succes atelierul de formare de scurta durata pentru
CAN-SMD grupurile de baza sau extinse de operatori

prejudiciu aparent: orice intrerupere acuta cauzata de actele amenintate sau reale de actiune sau omisiune a

sanatatii fizice sau emotionale a copilului; o perturbare poate afecta dezvoltarea fizica, cognitiva sau emotionala

a copilului

prieten de familie: o persoana care nu are o legdtura nici de sange, nici prin inrudire cu copilul (presupusa)

victima; un prieten al familiei copilului sau un prieten de-al copilului
proceduri de protectie de urgenta a copilului sau a serviciilor sociale: plasarea in afara casei a copilului
(presupusa) victima

proceduri de protectie de urgenta a serviciilor de protectia copilului sau serviciilor sociale: aranjamente
pentru plasarea de urgenta in adaposturi sau pentru servicii de reabilitare adecvate inclusiv — daca e necesar -

servicii preventive pentru copilul (presupusa) victima



profesii legate de educatie: profesori/educatori (in educatia prescolara, primara si secundara, sau pentru copii

cu cerinte speciale) directori de scoli

profesii legate de justitie: judecatori ( lucreaza in judecatorii, tribunalele, tribunale pentru minori), ofiteri de

probatiune, procurori, specialisti medico-legali, avocati, alti specialisti din justitie)

profesii legate de sanatatea mentala: psihiatri de copii, psihiatri, psihologi, consilieri acreditati (consilieri

pentru tineri, consilieri familiali, etc.)
profesionist activ: care lucreaza intr-o organizatie/agentie; care nu este student sau pensionar

profesionistii care au legatura cu aparatul de aplicare a legii: ofiteri de politie (specializati pe diferite
infractiuni)

propria persoana: actiuni care sunt indreptate impotriva propriei persoane si in mod deliberat genereaza
prejudiciu sau potentialul prejudiciu fata de sine; aceste comportamente pot avea ca rezultat o probabilitate

mare de vatamare sau deces, dar prejudiciul sau decesul este de obicei considerat neintentionat)

protectia exagerata: o preocupare continud a persoanei/persoanelor de ingrijire in ceea ce priveste siguranta
ducand la lipsa de independenta a copilului fara ca acesta sa aiba mai multa siguranta; in schimb, poate conduce
la stima redusa de sine care poate rezulta in o viata intreaga de lipsa de performanta si esec in a-si atinge propriul
potential; exemple: persoana de ingrijire impiedica copilul sa incerce activitati noi cum ar fi descoperirea bucuriei
catdratului si ia multe masuri de preventie in locurile de joaca; multe din activitatile

sportive fiind descurajate si cele sociale de asemenea

provocarea de rani/ taieturi/ cicatrici: a insemna un copil cu o cicatrice ca urmare a unei rani vindecate,
inflamari sau arsuri facute deliberat

pseudonimizare: pentru identificarea unui copil (presupusa) victima se aplica un pseudonim (ID-ul copilului),
care este un identificator personal, diferit de identificatorul personal utilizat in mod obisnuit si care este generat
prin pseudonimizare, un tip particular de anonimizare care pe de-o parte elimina asocierea cu datele personale
si pe de alta parte adauga o asociere intre un set particular de caracteristici referitoare la persoana vizata si una
sau mai multe pseudonime. Th context CAN prin SMD pseudonimul este fira nici-o legaturd cu identificatorul
personal utilizat in mod obisnuit (numele copilului) si nu permite derivarea identificatorului personal obisnuit de

catre parti neautorizate

R

rapire de catre familie: este rdpirea copilului de parintele lui/ei; parintele isi rapeste copilul lui/ei de obicei dupa
o actiune de divort si are rolul de a se sustrage hotararii judecatoresti sau de a sfida hotararea judecatoreasca
legatd de custodia legala a copiilor; acest tip de rapire a copilului/copiilor este cel mai raspandit

si poate aparea in interiorul aceluiasi oras, in interiorul tarii sau international



rapirea de catre persoane din afara familiei: rapirea copilului de catre un strain, cand un strain rapeste un
copil, poate fi din diferite motive: abuz, tortura, crima, rascumpadrare; sau pentru a creste un copil ca si cum ar fi

al lui/ a ei; acest tip de rdpiri sunt si cel mai putin frecvente

raspuns institutional: <in contextul CAN-SMD> orice interventie (i) care a fost efectuata ca raspuns la incidentul
specific de maltratare a copilului pe care operatorul il introduce in CAN-SMD de catre agentia la care lucreaza
operatorul siinclude —in functie de tipul de serviciile oferite de agentie - interventia imediata; o actiune in justitie
& plan de ingrijire pentru copil (presupusa) victima si familiei lui/ei
raspunsul serviciului: se referd la faptul daca agentia care a primit o sesizare a furnizat in cele din urma serviciul
solicitat asa cum a fost prevadzut sau nu si de ce; valori admisibile>
o furnizat asa cum a fost prevazut: organizatia care a primit sesizarea a furnizat serviciul solicitat asa
cum a fost prevazut (conform standardelor stabilite de organizatie) in termeni de cantitate (de ex.,
numarul necesar de sesiuni de consiliere sau interventii medicale) sau data limita (in timpul normal
prevazut pentru prestare de serviciul specific de agentia specificd);
o furnizat - NU asa cum a fost prevazut, datorita familiei: organizatia care a primit sesizarea a
furnizat serviciul solicitat, dar nu asa cum a fost prevazut (in conformitate cu standardele stabilite de
organizatie), fie in termeni de cantitate (de ex., mai putine sesiuni de consiliere sau interventii
medicale decat necesare) sau dati limita (de ex. mai tarziu dect necesar), DATORITA FAMILIEI (de ex.
ingrijitorul/ ingrijitorii nu si-au dat acordul pentru interventia specificd sau nu sunt consistenti privind
intalnirile programate);
o furnizat - NU asa cum a fost prevazut, datorita agentiei: organizatia care a primit sesizarea a
furnizat serviciul solicitat, dar nu asa cum a fost prevazut (in conformitate cu standardele stabilite de
organizatie), fie in termeni de cantitate (de ex., mai putine sesiuni de consiliere sau interventii
medicale decat necesare) sau data limita (de ex. mai tarziu decat necesar), DATORITA PROPRIILOR
SALE DIFICULTATI (organizatia care a primit sesizarea are dificultéti interne cum ar fi volum mult prea
mare de munca, personal insuficient, nu are expertiza solicitata sau se afla in schimbari operationale);
¢ NU sunt furnizate din cauza familiei: organizatia care a primit sesizarea nu a furnizat deloc serviciul
solicitat DATORITA FAMILIEI (de ex. ingrijitorul/ ingrijitorii nu au fost de acord s& coopereze sau au fost
de acord si nu s-au prezentat deloc la sediul organizatiei);
e NU sunt furnizate din cauza agentiei responsabile: organizatia care a primit sesizarea nu a furnizat
deloc serviciul solicitat DATORITA PROPRIILOR SALE DIFICULTATI (organizatia care a primit sesizarea are
dificultati interne cum ar fi volum mult prea mare de munca, personal insuficient, nu are expertiza
solicitata sau probleme de functionare);
e procesul este in curs de desfasurare: organizatia care a primit sesizarea a aprobat cererea de a
furniza serviciul solicitat si procesul este in curs de desfasurare (in conformitate cu modul obisnuit in
care functioneaza organizatia);
e nu exista informatii: nu existd informatii disponibile cu privire la faptul daca serviciul este sau nu

furnizat, fie pentru ca sesizarea a fost facuta doar cu putin timp in urma sau pentru ca organizatia care



a primit sesizarea nu a actualizat CAN-SMD pe raspunsul sau la sesizarea specifica.
rasucirea urechilor: a indoi sau intoarce urechea/ urechile copilului intr-o pozitie care nu este normala sau
fireasca pana cand doare ca o forma de pedeapsa corporald, cu sau fara a produce leziuni fizice
refuzul asistentei medicale primare: refuzul tratamentului medical indicat pentru un copil aflat intr-o situatie
care fi pune viata in pericol; incapacitatea de a mentine programul medical zilnic prescris pentru copil,

minimizarea sau negarea bolii copilului sau a nevoilor lui de sdanatate si de a primi medicamente sau tratamente

refuzarea custodiei si abandon: include, dar nu se limiteaza la, aranjamente de custodie instabila; transferurile

ilegale de custodie; refuzul de acordare a custodiei copilului; abandonul copilului

refuzarea exprimarii emotionale: persoana/persoanele de ingrijire nu ofera deliberat copilului iubire si

afectiune

refuzul custodiei copilului: ingrijitorul/ ingrijitorii (de obicei parintii biologici ai copilului), nu doresc custodia
copilului si sunt de acord sa permita unui adult (care nu este unul sau altul dintre cei doi parinti) de a creste

copilul

refuzul de a acorda atentia necesara la nevoi educationale speciale: ingrijitorul/ ingrijitorii refuza sa sustina
copilul cu pregatiri educationale speciale pentru a satisface nevoile lui/ ei identificate, inclusiv ajutor

suplimentar

refuzul de a asigura ingrijirea preventiva a sanatati: copilului nu i se ofera ingrijire medicala preventiva,

inclusiv, dar nu limitat la, vaccinare, control oftalmologic, servicii stomatologice

refuzul de a participa la nevoi educationale speciale: refuzul sau esecul ingrijitorului/ ingrijitorilor de a accepta
ca copilul are nevoie de ajutor la scoala din cauza unei dificultati de invatare, fiind implicati in proces si pastrand
o buna comunicare cu scoala si serviciile relevante, astfel incat acestia sa stie ce se intdmpla cu educatia

copilului lor; refuzul ca copilul are o "nevoie educationala speciala"

refuzul de a permite / a asigura ingrijirea medicala necesara pentru starea de sinatate diagnosticata/
deteriorata: refuzul de a permite sau esecul de a raspunde la conditiile de dizabilitate sau deteriorare care pun
viata copilului in pericol, prin furnizarea de tratamente, inclusiv de nutritie, hidratare si medicatie adecvate
care, din perspectiva medicului curant sau decizia rezonabild a medicilor, cel mai probabil ca vor fi eficiente in

ameliorarea sau corectarea tuturor conditiilor

refuzul de a permite atentia necesara nevoilor educationale speciale: ingrijitorul/ ingrijitorii refuza copilului cu
nevoi educationale speciale sa i se ofere pregatiri educationale speciale, cu scopul de a satisface nevoile lui/ ei
identificate, inclusiv ajutor suplimentar (care nu este, in general, accesibil tuturor copiilor din scoald); de ex., un
copil cu dislexie poate accesa predarea intr-un grup mic la limba si / sau matematica; un copil cu deficiente de
vedere poate primi fise de lucru mai mari; un copil cu autism poate necesita un asistent la clasa; un copil cu

dificultdti de comunicare poate necesita logopedie/ logoterapie care sa il/o capaciteze sa invete

relatie de drept: orice persoana care are o relatie de drept, prin lege, cu copilul (presupusa) victima, cum ar fi

mama, tata, unchi, matusa, nepot, nepoata, var



relatia persoanei de ingrijire cu copilul: poate fi vorba de un rol permanent de custode (cum ar fi un membru de
familie sau o persoana de ingrijire profesionistd Tn centru rezidential) sau intr-un rol temporar de custodie
(persoana de ingrijire temporard/inlocuitor care locuieste sau nu cu acel copil cum ar fi un profesionist sau un alt
individ care inlocuieste persoana principala de ingrijire pentru o perioada determinata de timp, incluzand o ruds,
un babysitter adult, personalul de la centrul rezidential, un reprezentant al clerului, antrenor, profesor). [Nota: in
contextual CAN-SMD relatia dintre persoana principald de ingrijire a copilului (pana la doua persoane) si copil
(presupusad) victima este identificatd; caracteristici posibile: parinte (parinti), (parinte vitreg) parinti vitregi,
parintele partenerului (partenerei), parintii partenerului (partenerei), frati adulti, bunic (bunica, bunici), rude
de sange adulte, rude pe linie legala, prieteni adulti de familie, alte persoane adulte care locuiesc in casa fara
alte grade de rudenie, persoana de ingrijire profesionista din centre rezidentiale,

persoana de ingrijire temporara adulta]

respingerea: copilul este in mod activ respins, sufera din cauza refuzului de a-i fi recunoscuta prezenta, valoarea
si meritele; comunicarii ca este fara folos si inferior; gandurile si sentimentele lui/ ei sunt devalorizate; refuzul
nevoilor lui/ ei sau chiar de a fi atins/a; de ex. tratarea repetata a copilului in mod diferit fata de fratii lui/ ei,
intr-un mod care sugereaza resentimente, respingere sau antipatie fata de copil

rituri de initiere violente si degradante, cu provocari (“hazing”): ritualuri si alte activitati care implica
degradarea, provocarea, hartuirea copilului, prin violenta sau umilire, folosite ca o modalitati de initiere a

copilului intr-un grup

ruda de sange: orice persoana care are o legatura de sange cu copilul (presupusa) victima precum fiul sau fiica

lui (pentru copiii mai mari), unchi, matusa, nepot, nepoate, var, strabunica, strabunic

ruda prin alianta: o persoana care este inrudita cu alta prin casatorie si nu prin nastere

serviciile tertiare de ingrijire a sanatatii: asistenta medicala Tnalt specializatd, de obicei pe o perioada lunga de
timp Tn urma unei trimiteri/ sesizari din partea personalului de ingrijire medicala primara sau secundara, oferita
intr-un centru care dispune de personal si facilitati pentru investigatii speciale si tratament. Implica proceduri si
tratamente avansate si complexe efectuate de medici specialisti

sclavia sexuala: o forma de sclavie contemporana sau moderna care continua sa existe si in prezent

screening de rutina: prin punerea in aplicare a unei proceduri standard in context specific (servicii de ingrijire a
sanatatii, servicii sociale, servicii juridice, servicii educationale) fara notificarea avansata la fiecare copil care
apartine populatiei legate de contextul specific, indiferent de prejudiciul aparent de maltratare printr-un
instrument de screening

scuturarea: a misca copilul in mod violent Thainte si inapoi sau sus si jos cu miscari scurte, rapide (a se vedea, de
asemenea, sindromul de bebelus scuturat)

sectoare legate de CAN: bunastare sociala; sandtate si sanatate mintald; educatie; justitie; de aplicare a legii

(Nota: scopul unui sistem CAN SMD este de a extinde sursele de colectare a datelor privind cazurile CAN peste si



dincolo de sectoarele specifice (de exemplu, servicii juridice sau numai servicii de protectie sociald sau a
copilului). Tn acest scop, toate agentiile (organizatii si servicii) potential implicate in orice fel si in orice etapa in
administrarea unui caz CAN pot fi surse si - Tn anumite conditii - utilizatori de informatie a CAN-SMD. Sectoarele
eligibile "conexe" (si, In consecinta agentiile activate in aceste sectoare) descrise mai sus sunt comune Tn randul
tarilor.)

servicii de asistentda medicald primare: servicii de sanatate acordate de cdtre un profesionist medical (cum ar fi
un medic generalist sau pediatru) cu care un pacient are contactul initial si care il poate trimite la un specialist
pentru tratament si are legatura cu medicina de familie, cu medicina internd, cu pediatria, obstetrica sau
ginecologia si sunt acordate de catre medici si, atunci cand este cazul, de asistenta medicului, asistente medicale
si asistente moase; include diagnosticul probelor de laborator si servicii de radiologie, servicii de sandtate de
prevenire incluzand: servicii prenatale si perinatale; metode adaptate de depistare a cancerului, servicii de
bunastare a copilului; imunizarea pentru boli ce pot fi prevenite prin vaccinare; urmarirea gradului de plumb din
sange; boli transmisibile si colesterol; servicii pediatrice de examinare a ochilor, urechilor si dintilor pentru a
determina nevoia de corectie a vederii si auzului si ingrijirea dintilor; serviciile voluntare de planificare familiala;
de prevenire si servicii de preventie dentara; de asemenea servicii medicale de urgenta si servicii

farmaceutice dupa cum este cazul unor centre deosebite

servicii medicale: furnizarea de medicamente, tratament medical sau chirurgical, ingrijire medicald, servicii in
spital, servicii stomatologice, servicii optometrice, servicii de sanatate complementare sau oricare sau toate
serviciile enumerate sau oricare alte servicii necesare cu caracter asemanator, depinzand sau nu de boala sau
vatamare corporald, precum si furnizarea catre persoane a oricaror si a tuturor bunurilor si serviciilor in scopul
prevenirii, ameliorarii, vindecarii bolilor umane, dizabilitatii fizice sau ranilor; se disting in servicii primare,

secundare si tertiare de ingrijire medicala

serviciile de aplicare a legii: orice corp sau departament al unui corp desemnat de catre guvern pentru a aplica
legea si a-i retine pe cei care o incalca

servicii pentru persoane cu dizabilitati: servicii destinate pentru a imbunatati viata persoanelor cu dizabilitati, si
a ingrijitorilor lor, si pentru a asigura ca ei au posibilitatea de a participa in cadrul comunitatii

servicii secundare de ingrijire a sanatatii: asistenta medicala acordata de catre un specialist ca raspuns la
sesizarea de catre un medic de ingrijire primara, care necesita mai multe cunostinte de specialitate, pricepere
sau echipament decat medicul de ingrijire primara intr-o situatie de tehnologie non-inalta (de exemplu, intr-un
birou privat), sau ingrijire de specialitate furnizata intr-un spital comunitar unui pacient care a fost referit de
catre un medic de ingrijire primara pentru examinari speciale, cum ar fi testul de stres cardiac, imagistica CT si
RMN - sau proceduri speciale, cum ar fi colecistectomia si polipectomie endoscopica

servicii sociale: diferite servicii publice de asistenta sociala oferite intr-o tara la nivel national (servicii centrale
furnizate de organizatii publice care apartin sectorului public central) sau la nivel local (servicii oferite de catre
organizatii publice care apartin sectorului public local care este parte din sectorul public) in beneficiul
cetatenilor sai; sunt actiuni sau proceduri care acopera bunastarea de baza a indivizilor si a societatii. Acestea

pot fi furnizate ca un drept de cetatenie, sau negociate pe piatd, si administrate de guverne si institutii sau



actori privati. Aceste eforturi se depun, de obicei, in stradania de a imbunatati situatia financiara a persoanelor
care au nevoie, dar se pot, de asemenea, depune aceste eforturi si pentru a imbunatati sansele de angajare si
multe alte aspecte ale vietii lor, inclusiv uneori sdnitatea lor mintald. in multe t&ri, cele mai multe ajutoare de
acest fel sunt oferite de femei (membrii familiei, rude si membri ai comunitatii locale) si doar teoretic sunt
disponibile din surse guvernamentale; > public: organizatii care furnizeaza servicii membrilor unei comunitati

sunt efectuate de functionari publici

sesizarea: actul de a trimite pe cineva la o alta persoand sau alt loc pentru sfaturi, tratament sau ajutor in
general; in contextul CAN-SMD procesul de directionare sau redirectionare a cazului copilului care a raportat
faptul cd a suferit un incident de maltratare catre o agentie corespunzatoare (serviciu sau organizatie) pentru
alte evaluari, tratament sau protectie; Comentariu General al ONU, 13 (2011) la sesizare: persoana care
primeste raportul ar trebui sa aiba indrumare si formare clara cu privire la momentul si modul de a referi
problema la oricare agentie responsabila pentru coordonarea raspunsului. Dupa aceasta, pot fi facute referiri
intersectoriale de catre profesionisti si administratori formati atunci cand copiii se dovedesc a avea nevoie de
protectie (imediatd sau pe termen lung) si servicii de sprijin specializate. Profesionistii care lucreaza in sistemul
de protectie a copilului trebuie sa fie instruiti in cooperarea inter- agentii si protocoale de colaborare. Procesul
va implica: (a) o evaluare participativd, multi-disciplinara a nevoilor pe termen scurt si lung ale copilului,
ingrijitorilor si familiei, care invita si oferd importanta cuvenita perspectivelor copilului, precum si cele ale
ingrijitorilor si familiei; (b) impartasirea rezultatelor evaludrii cu copilul, Tngrijitorii si familia; (c) sesizarea
copilului si familiei la 0 gama de servicii pentru a satisface aceste nevoi; si (d) monitorizarea si evaluarea

adecvarii interventiei

sesizarea copilului la servicii de protectie a copilului: sesizarea in timp util de catre orice alte agentii la serviciile
de protectie si asistenta sociala, inclusiv toate informatiile disponibile privind (presupusa) maltratare pentru
investigatii suplimentare; luarea de masuri de protectie a victimei prin hotarare judecatoreasca: urmarirea

(presupusului) faptuitor/ faptuitori in instanta penala/ tribunal de familie

serviciul de sanatate mintala: orice serviciu care este bazat in comunitate sau in sistemul de asistenta sociala
unde evaluarea este realizata de catre psihiatri (de copii), psihologi specializati in psihologie clinica (a copilului),
consilieri acreditati sau alti profesionisti de sandtate mintala folosind diverse metode dar foarte adesea

bazdndu-se pe observatie si intervievare pentru a ajuta la prevenirea si tratarea afectiunilor mintale

sesizarea la serviciu: (in contextul CAN-SMD) operatorul care inregistreaza incidentul specific stie ca cel putin o
sesizare sau mai multe sesizari sunt ficute catre alta organizatie / serviciu de catre agentia in care lucreaza
operatorul si care focalizeaza copilul si / sau familia (inclusiv referiri catre instante sau alte institutii); sesizarea
poate fi facuta catre servicii juridice, servicii medicale, servicii de sanatate mintala; servicii sociale; autoritati
independente; servicii conexe de aplicare a legii; organizatii comunitare si ONG-uri, registrele existente si
organizatii de cercetare, servicii educationale si alte servicii conexe; Nota: in cadrul fiecirei categorii (de
exemplu, servicii medicale), va apare un meniu cu optiuni inclusiv agentiile eligibile pentru a furniza servicii (pe

baza cartografierii agentiilor sub DE_R1); Operatorul va alege agentia specifica la care este referit copilul si/sau



familia acestuia. Pentru orice sesizare facuta catre agentii specifice, va fi trimisa o notificare operatorului /

operatorilor care lucreaza in agentiile specifice

set minim de date (SMD): un set comun de date, definitii si standarde care ar trebui utilizate pentru colectarea si
raportarea datelor; aceste informatii ar trebui sa fie comparabile n toate regiunilor geografice de pe continent
dar si de-a lungul timpului; cuvinte cheie care descriu Setul Minim de Date sunt: minim, standarde, acord,
colectare, raportare

sex: se refera la statutul biologic al unei persoane si este de obicei clasificat ca barbat, femeie, sau intersex /
intermediar. Exista o serie de indicatori ai sexului biologic, care includ cromozomii sexuali, gonadele, organele
interne de reproducere si organele genitale externe; "Sex" este diferit de "gen" si nu este in relatie cu

orientarea sexuald a persoanei;
sexul copilului: sexul copilului (presupusa) victima

sexul persoanei principale de ingrijire: sexul principalei persoane de ingrijire a copilului (presupusa) victima
sindrom de bebelus scuturat (shaken impact syndrome): un prejudiciu grav al creierului care rezulta din
agitarea cu forta a unui copil mic; de asemenea, cunoscut sub denumirea de traumatism traumatism cranian

provocat (inflicted head injury, abusive head trauma)

Sindromul Miinchhausen prin transfer: asemanarea intre persoanele de ingrijire care exagereaza simptomele,
falsifica simptomele sau induc simptomele este cand persoana de ingrijire insista ca ceva nu este in regula cu acel
copil, dar nu exista explicatie medicala referitoare la modul in care sunt descrise simptomele, iar copilul sufera
consecintele. Exemple ale unui posibil abuz medical includ: (1) persoana de ingrijire minte cu privire la simptomele
medicale; (2) persoana de ingrijire isi trateaza copiii ca si cum acestia sunt handicapati; (3) persoane de ingrijire
care pun sputa sau fecale pe un copil; (4) o persoana de ingrijire care sufoca un copil in timpul unei

vizite la spital cand personalul nu este prezent cauzand starea de voma a copilului.

sinucidere reusita: moarte cauzata de leziuni auto-provocate cu intentia de a muri ca rezultat al

comportamentului

specialistul desemnat operator CAN-SMD: selectarea si retinerea pentru a intra in sistemul CAN-SMD,
inregistrarea de informatii pentru incidentele de maltratare a copilului si pentru preluarea de informatii (in

functie de nivelul de acces alocat) despre incidentele de maltratare a copilului

specialisti din sistemul medical: doctori medicali (generalisti si specialisti precum ginecologi, pediatri, ortopezi
si radiologi), moase, asistente medicale si dentisti
sport: se refera la locurile unde au loc activitati, cum ar fi de sport (de ex., alergare, canotaj, saritura, sulita, box)

si competitive sau alte jocuri (de exemplu, fotbal, baschet)

statutul cetateniei copilului: statutul de recunoastere a copilului in conformitate cu obiceiul sau cu legea tarii in
care el / ea locuieste, care i confera drepturile si obligatiile cetateniei; el / ea poate sa nu fie cetatean roman sau
sa fie cetatean: copilul (presupusa) victima este membru recunoscut al tarii [fie pe baza "dreptului de

sange" sau a "dreptului pamantului" -



sterilizare fortata: executarea unei proceduri medicale care indeparteaza permanent capacitatea copilului de a
se reproduce si/sau administrarea de medicamente pentru a suprima menstruatia in absenta consimtamantului
liber si informat al individului care este supus procedurii cu exceptia cazurilor in care operatia este facuta in

conditiile in care exista o amenintare grava la adresa vietii

subiectul sesizarii: o sesizare facutd de agentie se poate concentra pe copil, pe persoana/persoanele de ingrijire
sau pe copil si familia lui/ei >DOAR pentru copil: sesizarea specificd il priveste DOAR pe copil (presupusd) victimd:
>DOAR pentrupersoana de ingrijire: sesizarea specificd o priveste DOAR pe una sau pe ambele persoane de
ingrijire (dar nu pe copil); >pentru copil SI familie: sesizarea specificd priveste intreaga familie

(inclusiv copilul, personale lui de ingrijire, si posibil — dar nu necesar — alti membri ai familiei precum fratii)

sufocare: apdsarea sau obstructionarea laringelui sau traheii copilului sau blocarea cailor respiratorii ale lui/ei

prin fortarea mancarii

supraveghere inadecvata: siguranta copilului este riscatd deoarece el/ea este supravegheat inadecvat in medii
care reprezinta pericole obisnuite; el/ea este ldsat singur; nivelul de indrumare este inadecvat pentru a se

asigura siguranta copilului si faptul ca acesta este protejat de pericole

sursa anonima de informatie: fara nici un nume recunoscut

sursa de informatii: in contextul CAN-SMD identitatea persoanei care a furnizat informatiile care au condus la o
inregistrare in CAN-MDS pe baza incidentului specific, si anume modul in care incidentul specific a fost adus in
atentia unui operator specific de lucru intr-o agentie specifica la un anumit moment specific. Nota: un incident
de maltratare a unui copil poate fi raportat de catre (presupusa) victima, raportat de alta sursa sau detectat
chiar de catre insusi profesionistul operator; de exemplu: un educator din invatamantul prescolar al unui copil
se adreseaza unui serviciu social si ofera informatii pentru un incident (raportat), el/ea considerand cad un

anumit copil a suferit una sau mai multe forme de maltratare;

S

”

scoala: se refera la o institutie publica sau privata in care se acorda instruire, de obicei, - dar nu in mod necesar -
persoanelor sub varsta de 18 ani; aceasta poate fi elementara / primara, de mijloc/ secundara, profesionald sau
liceald

scoald obligatorie: varsta obligatorie pentru inceperea scolii — 6 ani

scolarizare fara participare scolara obligatorie (ECEC): specifica fiecarei tari in parte referitoare la educatia

timpurie si ingrijire

scoli/institutii particulare: o institutie este considerata ca privata daca: 1) este controlata si administrata de catre
o organizatie non-guvernamentala (de exemplu: biserica, un sindicat sau o companie de afaceri ) sau 2) consiliul
de administratie consta din membri care nu sunt selectionati de catre o agentie publica

scoli publice / institutii: scoli / institutii care sunt gestionate direct sau indirect de cdtre o autoritate de



educatie publica; o institutie este clasificatd ca publica daca este controlata si gestionata: 1) direct de catre o
autoritate sau agentie de educatie publica, 2) fie direct de catre o agentie guvernamentala sau de catre un
organism de conducere, ai carui membri sunt fie numiti de cadtre o autoritate publica, cei mai multi dintre ei, fie

sunt alesi prin sufragiu universal

T

tentativa de abuz sexual: faptuitorul incearca sa implice copilul intr-un act sexual si el/ea au comisacte cu sau
fara contact fizic care au reprezentat un pas important in comiterea abuzului sexual care implica acte de

penetrare; implicarea copilului in acte sexuale cu penetrare cu sau fara contact fizic intre faptuitor si copil

tentativd/e de sinucidere: Un comportament de autovatdmare potentiala non-letald, cu intentia de a muri ca
urmare a acestui comportament. O tentativa de sinucidere poate sau nu sa duca la vatamare. Comportamentul
suicidar include, de asemenea, acte pregatitoare (sau pregatire pentru o tentativa de sinucidere, dar Thainte ca
potentialul de vatamare sa fi inceput; aceasta poate include orice dincolo de o verbalizare sau gand, cum ar fi
planificarea unei metode de deces - de ex., cumpararea unui pistol, colectarea de pastille - sau pregatirea
pentru situatia dupa propria moarte prin suicid (de ex., scrierea unui bilet de adio, oferirea de lucruri)

teren de joaca: se refera la o arie din exterior destinata jocului copiilor, in special dotate cu leagane, tobogane
etc sau se afla in apropierea scolii

terorizarea: copilul este supus amenintarii sau intimidarii/ agresiunii verbale care creeaza un climat de teama
pentru el / ea; terorizarea poate include plasarea copilului sau a celui iubit de copil (cum ar fi un frate, animal de
companie sau jucdrie) intr-o situatie periculoasa sau haotica, vatdmarea intentionatd a animalului de companie
sau constrangerea copilului cu asteptari rigide sau nerealiste si amenintari de vatamare Tn cazul in care ele nu

sunt indeplinite

terorizare cibernetica: terorizare verbald si/sau sociald prin email, retele sociale, apeluri telefonice sau prin alte

tehnologii informationale si de comunicare

terorizare fizica: implica lezarea corpului unei persoane sau a posesiunilor sale cum ar fi: lovirea/lovirea cu
piciorul/piscatul; scuipatul; impiedicarea, luarea sau ruperea lucrurilor cuiva; realizarea unor gesturi rdutacioase

sau vulgare cu mana

terorizare: copilul este supus unor probleme grave si de durata din cauza comportamentului nedorit, agresiv
precum amenintarea, raspandirea de zvonuri, atacul fizic si verbal si excluderea intentionata a cuiva dintr-un grup
de catre alt copil (sau de cadtre un adult) care implica un dezechilibru real sau subiectiv de putere — precum forta
fizica, acces la informatii stanjenitoare sau popularitatea de a controla si prejudicia pe altii si care este repetitiva
— se petrece mai mult decat o data sau se poate petrece mai mult decat o data; tipuri de terorizare: terorizare
verbala; terorizare sociald; terorizare fizica; terorizarea are loc in scoala, dar si in alte locuri precum locul de
joaca sau in mijlocul de transport in comun, in locuri publice sau pe internet, denumita terorizare

cibernetica
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testarea virginitatea: a inspecta himenul unui copil de sex feminin pentru a determina daca ea este o fecioara

pe baza ipotezei ca himenul ei poate fi rupt doar ca rezultat al actului sexual
TIC: tehnologiile informatiei si comunicarii

timpul liber: se refera la relaxare sau la activitati in care cineva este implicat in timpul liber sau atunci cand nu
participa la nici o indatorire sau obligatie asa cum ar fi prezenta la scoala.

tip de familie: copilul (presupusa) victima poate sa se afle fie intr-o forma de ingrijire rezidentiala, fie sa
locuiasca cu o familie: familia proprie (biologica / adoptiva); o familie de plasament; o familie re-organizata;
alta familie decat familia proprie (re-organizata) sau familia de plasament, cum ar fi familia unei rude sau a unui
prieten

tortura: de a provoca durere fizica extrema si accidente fizice grave prin orice mijloace, ca un mijloc de
constrangere sau pedeapsa

traficarea: transportul copilului peste granitele internationale sau in tara prin inseldciune pentru activitate

sexuala fortata, cum ar fi prostitutia sau sclavia sexuala

tragerea de par: a trage copilul de par intr-un mod violent care poate provoca sangerari sub suprafata pielii,
umflarea scalpului, precum si pierderea simultana a parului care rezulta in pete de chelie sau ramasite de par
sau fara prejudiciu

transfer ilegal de custodie: relocare a copilului in baza unui transfer de acord privat, fara nici un fel de control
juridic de catre persoana/persoanele (inclusiv persoanele de ingrijire; oameni care cauta copii sau intermediari in
astfel de tranzactii) care nu sunt autorizate pentru a propuneun copil pentru transfer de custodie informal

sau pentru adoptie; transferul de custodie a copilului la persoane neinrudite fard permisiunea instantelor

tulburare de alimentatie evitanta /restrictiva: poate aparea in timpul intregii vieti la sugari, copii, adolescenti si
adulti; implica restrictii alimentare, motivele de baza fiind altele decat imaginea distorsionata a corpului; implica

rigiditatea n alimentatie prin evitarea unor anumite tipuri de mancare ceea ce duce la aport caloric insuficient

tulburare de alimentatie: o conditie diagnosticata grava de hranire sau alimentatie caracterizata printr-o

perturbare persistenta de alimentatie sau de comportament legat de alimentatie

tulburare de mancat compulsiv: episoade recurente de consum semnificant crescut de mancare intr-o scurta
perioada de timp in conditii in care majoritatea oamenilor nuar consuma atat de multa mancare,cu episoade
marcate de sentimente de lipsa de control; persoana ar putea manca prea repede, chiar si cand nu ii este foame;
el/ea poate avea sentimente de ving, rusine, dezgust si ar putea incerca sa manance singur(a) pentru a-

si ascunde comportamentul

tulburare diagnosticata de hranire si alimentatie: poate fi considerata ca oricare dintre urmatoarele (lista nu este
exhaustiva): Pica; Tulburare de regurgitare; Tulburare evitanta /restrictivd de aport alimentar; Anorexie nervoasa;
Bulimia; Tulburare de mancat compulsiv; Alte tulburdri de hranire si mancare specificate; NOTA: definitiile
respective sunt informative si urmaresc doar sa asigure o intelegere comuna in randul operatorilor din

diferite domenii profesionale care lucreaza in diferite sectoare
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tulburare de ruminatie: este o tulburare de alimentatie caracterizata prin regurgitarea de alimente nedigerate;
spre deosebire de tulburarile de alimentatie care implica managementul greutatii, tulburarile de rumegare pot
afecta copiii mici, precum si copiii si adultii cu dizabilitati mintale; este involuntara si nu este utilizata ca mijloc
de a pierde sau controla greutatea; nu implica indigestie, greata, varsaturi sau sentimente de dezgust sau
disconfort; in schimb, persoana foloseste tusea, miscarile limbii sau contractiile abdominale pentru a aduce

alimentele Tnapoi la gura

U

umilirea: copilul este fortat, ca forma de disciplinare, sa stea in public cu semne prin care declara modul in care

el / ea se comporta rau

urmarirea cazului: <in contextul CAN-SMD> pdstrarea istoricului si mentinerea urmaririi cazului unui copil
(presupusa) victima de-a lungul timpului la nivel de caz dupa inregistrarea initiala a unui incident specific de
maltratare; CAN-SMD printr-o colectie de informatii in timp din diferite surse folosind DI-ul copilului opereaza ca
un canal de comunicare intre specialisti calificati implicati in administrarea (investigarea si tratamentul) aceluiasi
caz de maltratare indiferent daca lucreaza in aceeasi agentie sau sectoare ori in agentii sau sectoare diferite;
instrumentele care se adreseazda operatorilor cu nivelul de acces potrivit precum raportarea incidentelor
anterioare inregistrate pentru un anume copil si abilitatea de a gasi cu usurinta ,cine a lucrat cu acest copil in
trecut” faciliteaza urmarirea la nivelul cazului a copilului (presupusa) victima a CAN sau cei cu risc de revictimizare
prin respectarea legislatiei nationale si prin aplicarea legilor necesare pentru asigurarea colectarii si administrarii
etice a datelor [Comentariul 13 (2011) al Comitetului General al Natiunilor Unite despre urmdrirea cazului:
urmatoarele trebuie sa fie clare: (a) cine este responsabil pentru copil si familie de la raportare si sesizare pana la
urmadrirea cazului; (b) obiectivele oricarui curs al actiunii intreprinse — care trebuie discutat pe deplin cu copilul si
cu alte parti interesate; (c) detaliile, termenele limita pentru implementarea si durata propusa a interventiei; si
(d) mecanismele si datele pentru revizuirea, monitorizarea si evaluarea actiunilor. Continuitatea intre etapele de
interventie este esentiala si acest lucru poate fi obtinut cel mai bine printr-un proces de gestionare a cazului.
Ajutorul eficient presupune ca actiunea, decisa printr-un proces participativ, nu trebuie sa fie supusa intarzierii.
Urmarirea cazului trebuie inteleasa in contextul articolului 39 (recuperare si reintegrare), articolului 25 (revizuire
periodica a tratamentului si a plasamentului), articolul 6, paragraful 2 (dreptul la dezvoltare) si articolul 29
(obiectivele educatiei care prezinta intentiile si aspiratiile dezvoltarii) . Contactul copilului cu ambii parinti trebui
sa fie asigurat in conformitate cu articolul 9, paragraful 3,

cu exceptia cazului cand acest lucru nu este in interesul copilului

urmarirea si hartuirea sexuala online: hartuirea cibernetica; hartuirea repetata sau amenintarea copilului pe
internet, e-mail sau orice alt mijloc de comunicare electronica ce poate prezenta amenintare fizica in cazul in care
hartuitorul afla domiciliul copilului

utilizarea copilului in exploatare sexual comerciala: tranzactii comerciale care de obicei implica constrangere si
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violenta impotriva copilului, prin care copilul ofera servicii sexuale, fiind compensat financiar sau in natura

\"

vaccinarea obligatorie: vaccinarea pe care fiecare copil trebuie sa o primeasca din punct de vedere legal fara ca
parintele sa aiba posibilitatea de a accepta primirea vaccinului sau nu, independent de faptul ca ar putea exista
implicatii legale sau economice ale refuzului

vaccinarea recomandata: vaccinarea inclusa in programul national de imunizare pentru toate sau anumite
grupuri specifice indiferent daca sunt sau nu finantate

vanzarea copilului in scopuri sexuale: o forma de trafic de fiinte umane definit ca "recrutarea, transportarea,
transferul, adapostirea, si / sau primirea" unui copil in scopul exploatarii

violenta: (asa cum este definita in sensul dat de Comentariul General al Comitetului ONU 13 (2011) se refera la
"toate formele de violenta fizica sau psihica, vatamare sau abuz, neglijare sau tratament neglijent, maltratare
sau exploatare, inclusiv abuz sexual", (forme enumerate si in articolul 19, paragraful 1, al Conventiei ONU privinf
Drepturile Copilului). Termenul violentd se refera la toate formele de prejudiciere a copiilor, asa cum sunt ele
enumerate in articolul 19, paragraful 1, al Conventiei ONU, si in conformitate cu terminologia utilizata in studiul
Organizatiei Natiunilor Unite din 2006 privind violenta impotriva copiilor, ceea ce nu inseamna pierderea din
vedere a altor termeni utili pentru descrierea tipurilor de vatamare a copiilor (ranire, forme de abuz, neglijare
sau tratament neglijent, maltratare si exploatare), forme care prezintd importanta similard. in limbajul comun,
violenta se referd de obicei la vatdmarea fizica intentionata. Cu toate acestea, Comitetul subliniazd, in mod clar
ca violenta nu trebuie astfel interpretata ca sa piarda din vedere gravitatea si impactul formelor non-fizice
si/sau non-intentionate de vatamare (cum ar fi, printre altele, neglijarea si maltratarea psihologica).

violenta mascata ca tratament: aplicarea de practici brutale copiilor, de exemplu, medicatie (laxativ, ulei de
peste), tratament electroconvulsivant (ECT) si socuri electrice ca "tratament aversiune" pentru a le controla

comportamentul

violenta partenerului intim (VPI): include ranire fizica, sexuala sau psihologica de catre un fost sau actual sot care
poate aparea in randul cuplurilor heterosexuale sau homosexuale si nu necesita intimitate sexuala si poate varia
n frecventa si severitatea cu care apar pe un continuum, de la o loviturd care poate sau nu poate avea un

impact pana la batai severe

violenta sau deces legate de zestre: in unele culturi nuntile sunt precedate de plata de catre familia miresei a
unei zestre convenite; incapacitatea platii zestrei poate duce la violenta (ex. o mireasa a carei zestre este prea
mica este desfigurata dupa ce sotul fi arunca acid pe fata) sau moarte

voaierism: o activitate care include interesul sexual, fara atingere, de spionaj sau prin urmarirea inadecvata a
copilului atunci cand el/ea este angajat in comportamente intime, cum ar fi dezbracarea, utilizarea baii sau alte

actiuni, considerate de obicei de natura privata
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V4

zgarierea: a freca pielea copilului cu unghiile sau cu un obiect ascutit care poate provoca o tdietura de mica
adancime

zona de agrement: se referad la orice zona de recreere populara, ca o statiune

zona de agrement sau destindere sau loc de joaca: zonele in care copilul (presupusa) victima, la momentul
cand avea loc incidentul specific de maltratare, era angajat in activitati de petrecere a timpului liber, de voie

buna sau de joc
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